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PROMOVENTE

V. Asunto: Incumplimiento con el Reglamento

Num. 8818; reclamacion relacionada con

LUMA ENERGY, LLC exceso del Tope Méaximo de la CELI para el

LUMA ENERGY SERVCO, LLC Ano Fiscal 2025-2026

PROMOVIDAS

MOCION INFORMATIVA URGENTE SOBRE COMUNICACION POSTERIOR DE
LUMA Y EN REITERACION DE SOLICITUD DE REMEDIO PROVISIONAL

AL HONORABLE NEGOCIADO DE ENERGIA:

COMPARECE el Municipio de Cidra (en adelante; “Municipio”), por conducto de la
representacion legal que suscribe, y muy respetuosamente EXPONE y SOLICITA:

1. El Municipio presento6 la Querella de epigrafe para que este Honorable Negociado
determine, entre otros asuntos, si LUMA Energy, LLC y LUMA Energy ServCo, LLC,
conjuntamente “LUMA”, cumplieron con los requisitos establecidos en el Reglamento Num. 8818
antes de atribuir efectos al término relacionado con la Factura Final CELI correspondiente al Afio
Fiscal 2025-2026 y avanzar hacia las consecuencias reglamentarias derivadas de su alegado
vencimiento.

2. Como parte de dicha controversia, el Municipio ha cuestionado la suficiencia y
oportunidad de las notificaciones efectuadas por LUMA, el cumplimiento con los informes
mensuales y advertencias requeridas por el Reglamento, asi como si contdé oportunamente con la
informacion necesaria para examinar el balance de $319,216.88 reclamado por consumo en exceso

del Tope Maximo CELI.



3. El 14 de septiembre de 2026, el Municipio presenté ademas una Mocion Urgente
en Solicitud de Remedio Provisional para Preservar el Status Quo y Paralizar Cualquier Gestion
de Suspension del Servicio Eléctrico, la cual permanece pendiente de adjudicacion.

4. Mientras dicha solicitud contintia sin ser atendida, el Municipio recibié una nueva
comunicacion de LUMA, con fecha del 1 de octubre de 2026, relacionada precisamente con la
factura y el balance objeto de este procedimiento. Véase Anejo 1 de esta mocion

5. En dicha comunicacion, LUMA manifiesta haber recibido una “solicitud de
objecion” de la Factura Final, le asigna el nimero OB20261001XoRP y sostiene que la misma no
cumple con los requisitos de la Seccion 5.01 del Reglamento 8818. Asimismo, requiere el pago de
$159,608.44, equivalente al cincuenta por ciento (50%) del consumo en exceso facturado, y
advierte que la reclamacion no sera procesada hasta tanto se cumpla con los requisitos
identificados.

6. Finalmente, LUMA fija el 11 de octubre de 2026 como fecha limite para completar
lo que denomina la objecion y advierte que, de no recibirse la informacion y documentos
requeridos dentro de dicho término, la reclamacion “se considerara como no presentada y no tendra
efecto alguno”.

7. La nueva comunicacion profundiza precisamente la controversia que ya se
encuentra ante este Honorable Negociado. EI Municipio no ha presentado ante LUMA una
objecion formal de factura en los términos que ahora esta pretende atribuirle. Por el contrario, las
gestiones realizadas por el Municipio estuvieron dirigidas a obtener la informacion y
documentacidn necesaria para determinar qué documento LUMA consideraba su Factura Final,
cuando y como alegaba haberla notificado, cudl era el término que pretendia hacer valer y como

habia determinado el balance reclamado.



8. En dichas comunicaciones, el Municipio reservo expresamente sus derechos y
aclar6 que sus requerimientos no constituian aceptacion del balance ni reconocimiento de que
hubiese comenzado o vencido término reglamentario alguno. Precisamente ante la falta de claridad
sobre esos extremos y la amenaza de suspension del servicio, el Municipio acudié ante este
Honorable Negociado.

9. La controversia pendiente, por tanto, es anterior a la supuesta deficiencia que ahora
LUMA pretende subsanar mediante un nuevo término. Lo que debe determinarse primero es si
LUMA cumpli6 con los requisitos reglamentarios necesarios para activar validamente el término
dentro del cual el Municipio podia ejercer una objecion informada.

10. Esa controversia cobra mayor relevancia porque el documento denominado
“Desglose CELI — Municipio de Cidra”, mediante el cual LUMA presentd con mayor detalle la
composicion del balance reclamado, no fue suministrado hasta el 10 de septiembre de 2026, y
documentacion adicional relacionada con la Factura Final y las comunicaciones mensuales no fue
producida sino posteriormente, luego de los requerimientos del Municipio. (Véase Anejo 3 y 4 de
la Querella).

11.  El Municipio tampoco ha recibido toda la informacion solicitada respecto del
historial de la cuenta CELI, sus ajustes y reconciliaciones, informacion que resulta pertinente ante
las variaciones observadas entre las cantidades reflejadas en las distintas comunicaciones
producidas por LUMA.

12. En estas circunstancias, resulta problematico que, mientras permanece pendiente
ante este Honorable Negociado la controversia sobre la suficiencia de las actuaciones de LUMA y
sin haberse adjudicado aun la solicitud urgente presentada por el Municipio, LUMA pretenda

imponer unilateralmente un nuevo término y atribuir consecuencias adversas a su incumplimiento.



13. La comunicacion coloca al Municipio en una posicion particularmente onerosa: de
una parte, se le exige desembolsar $159,608.44 para preservar una supuesta objecion que el
Municipio no ha reconocido haber presentado; de otra, se le advierte que, si no cumple con dicho
requisito y con los restantes requerimientos para el 11 de octubre, la reclamacion sera considerada
como no presentada y sin efecto alguno.

14. Ello ocurre mientras todavia se encuentra pendiente ante el Negociado la
determinacion de si el Municipio fue notificado adecuadamente, si contd con la informacién
necesaria para ejercer sus remedios y si LUMA puede atribuir consecuencias al término que
originalmente pretendi hacer valer.

15. Mas aun, LUMA fundamenta el término del 11 de octubre en la Seccion 4.09 del
Reglamento Num. 8863, aun cuando la propia comunicacion reconoce que se trata de una objecion
relacionada con una Factura Final de la CELI bajo el Reglamento Num. 8818. Esa utilizacion
concurrente de procedimientos y términos reglamentarios distintos constituye otro asunto que debe
ser examinado por este Honorable Negociado antes de que LUMA pueda atribuir consecuencias
adversas al Municipio.

16.  El Municipio no pretende mediante esta Mocion que el Negociado adjudique
sumariamente la correccion del balance reclamado ni que determine de forma anticipada el
resultado final de la controversia. Solicita inicamente que se preserve el status quo mientras este
foro adjudica los planteamientos ya sometidos y que LUMA no pueda, durante ese intervalo, crear
unilateralmente términos o condiciones que tengan el efecto de extinguir, precluir o menoscabar
los remedios que precisamente se encuentran bajo consideracion del Negociado.

17.  Ello incluye preservar, de resultar eventualmente aplicables, tanto el mecanismo de

objecion contemplado en la Seccion 5.01 como la alternativa de plan de pago contemplada en la



Seccion 5.02 del Reglamento 8818, sin que el Municipio venga obligado a desembolsar
inmediatamente $159,608.44 para evitar la pérdida de derechos que atn se encuentran en
controversia.

18. La nueva comunicaciéon de LUMA demuestra, ademas, que la solicitud de remedio
provisional presentada el 14 de septiembre no es académica. Por el contrario, mientras dicha
solicitud permanece pendiente, LUMA continua realizando actuaciones dirigidas a fijar términos
y consecuencias relacionadas con el mismo balance y los mismos derechos que son objeto de este
procedimiento.

POR TODO LO CUAL se solicita respetuosamente a este Honorable Negociado que tome
conocimiento de la comunicacion de LUMA de 1 de octubre de 2026; atienda con caracter urgente
la solicitud de remedio provisional previamente presentada; y ordene que, mientras se adjudican
los planteamientos de la Querella Enmendada, LUMA se abstenga de atribuir consecuencias
adversas al término del 11 de octubre de 2026, considerar extinguida o no presentada cualquier
reclamacion o remedio del Municipio, exigir el pago de $159,608.44 como condiciéon para
preservar tales derechos o realizar cualquier gestion de suspension relacionada con el balance
objeto de este procedimiento, preservando entretanto el status quo y los remedios disponibles al
Municipio bajo el Reglamento Num. 8818.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDO.

CERTIFICO que en esta misma fecha se notificd copia fiel y exacta de la presente Mocion
Informativa Urgente sobre Comunicacion Posterior de LUMA y en Reiteracion de Solicitud de
Remedio Provisional, junto con su Anejo 19, mediante correo electronico a las direcciones
electronicas de las Promovidas consignadas en el expediente, incluyendo legal@lumapr.com,

legal@lumamec.com, ishvara.Paniagua@Lumapr.com y municipios.celi@lumapr.com.



En San Juan, Puerto Rico, a 2 de octubre de 2026.

PREMIER LEGAL ALLIANCE, LLC
1126 Avenida Ashford

Condominio Diplomat, Suite C-10

San Juan, Puerto Rico 00907

Tel. (787) 724-8212

Fax (787) 722-8289

f/LCDO. HOMERO GONZALEZ LOPEZ
RUA Num. 9374
bufete@gllalaw.com

f/LCDO. CHRISTOPHER L. GONZALEZ RODRIGUEZ
RUA Num. 24015
cgr@gllalaw.com
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La gente primero. La seguridad siempre.

1 de octubre de 2026

Hon. Delvis Pagan Clavijo
Municipio de Cidra

PO Box 729

Cidra, PR 00739-0729

dpagan@cidra.pr.gov

Cuenta: 8719142000

Fecha de factura objetada: 07/29/2026
Cantidad de factura objetada: $319,216.88
Numero de objecién: 0B20261001XoRP

Estimado alcalde Delvis Pagan Clavijo:

Hemos recibido su solicitud de objecién de la Factura Final de Consumo en exceso al Tope Maximo
correspondiente a la Contribucién en Lugar de Impuesto (CELI) para el afio fiscal 2025-2026.
Esta no cumple con los requisitos contenidos en la seccién 5.01 del Reglamento 8818- 2016 del
Negociado de Energia, segin se identifican a continuacién. Para formalizar su solicitud, es

necesario que provea:

[J El nombre del cliente que presenta la objecién.
(J El namero de la cuenta de servicio.
O El ndmero de identificacién de la Factura que se objeta.

O Las razones que le motivan la objecién; necesitamos una explicacién mas especifica de
su reclamacién

[J El nimero de teléfono, direccién fisica y postal. La direccion de correo electrénico
(si aplica).

CJEnviar una carta firmada por el titular en la que autorice a la persona designada a
presentar la objecién, acompafiada de una copia de una identificacion con foto de
ambos: del titular y de la persona autorizada.

Se requiere el pago del cincuenta por ciento (50%) del consumo en exceso del Tope
Maximo facturado, equivalente a $159,608.44. Tan pronto, realice el pago debe enviar
copia del recibo vy, si presenta su pago por teléfono o a través de MILUMA en la pagina

Web, debera ofrecer el nimero de confirmacién.
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La gente primero. La seguridad siempre.

Ademés, para confirmar que la persona quien presenta la objecién esta debidamente autorizada
y poder comenzar el proceso de investigacién, es necesario que provea lo siguiente:

U Resolucién corporativa debidamente ponchada (sello de la corporacién) o Notarizada,
emitida dentro de un periodo de 6 meses o menos autorizando a la persona designada a
tramitar la objecién de factura en LUMA,

[J Identificacién con foto de la persona designada en la resolucién corporativa vigente.

Su reclamacién no podra ser procesada hasta tanto provea la informacién requerida. Segin la
seccion 4.09 del Reglamento 8863-2016, usted tiene hasta el 11 de octubre de 2026 para
someter esta informacién y completar la solicitud de objecién. De no recibir la informacién y/o
documentos solicitados dentro de dicho término, su reclamacién se considerara como no
presentada y no tendra efecto alguno. Favor de enviar la informacién solicitada a:

Luma Energy

OBJETAR FACTURA
PO BOX 9100
SAN JUAN. PR 00908
municipios.celi@lumapr.com
Departamento de Facturacién/Billing Services
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