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Oficina Independiente de Protección Al
Consumidor en Representación Legal de

Ginnette De Jesús Cruz
Querellante

vs

LUMA ENERGY, LLC Y
LUMA ENERGY SERVCO, LLC

Querelladas

NEPR

Received:

Oct 30, 2026

9:08 AM

Caso Núm.: NEPR-QR-2026- 3(

Asunto: INCUMPLIMIENTO CON LA LEY
DE TRANSFORMACIÓN Y ALIVIO
ENERGÉTICO, LEY 57-2014,
SEGÚN ENMENDADA, Y LA LEY
DE POLÍTICA PÚBLICA
ENERGITICA, LEY NÚM. 17-2019

CITACIÓN

A: LUMA ENERGY, LLC Y LUMA ENERGY SERVCO, LLC
(nonthre dc la persona citada)

POR LA PRESENTE se le notilica que Se ha presentado un recurso en su contra en el Negociado de Energía de
Puerto Rico. Sc le apercibe que debe contestar las alegaciones formuladas en el recurso que se acompaña en o
antes dcl término de veinte (20) días. contados a partir de la fecha de esta notilicación. De no presentar
oportunamente la contestacián. el Negociado de Energía podrá anotarle la rebeldía y conceder el remedio
solicitado en el recurso.

Lcdo. Kevin Mercado Vallespil
RtJA: 22660

268 Ave. Muñoz Rivera
Edificio World Plaza
San Juan, P.R. 00918

km'icuujisp.jrg)t

Expedido bajo mi firma y sello del Negociado de Energía de Puerto Rico. hoy. O d2 2c?
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CASO NÚM.: N EPR-QR-2.C 26- óSJ/

DILIGENCIAMIENTO DE LA CITACIÓN

El diligenciamiento de esta citación y copia fiel y exacta del recurso se realizó de la siguiente forma:

Mediante correo certificado a la siguiente dirección postal:

GENERAL COUNSEL
LUMA ENERGY, LIC & LUMA ENERGY
SERVCO, LLC
PO BOX 364267
SAN JUAN, PR 00936-4267

Mediante correo certificado con acuse de recibo a la siguiente dirección postal:

Mediante diligenciarniento personal: (No aplica para la notificación a compañías

de servicio e1éctr1c01

Yo. certifico so pena de perjurio que soy

mayor de dieciocho años de edad. que sé leer y escribir, que no soy parte en el pleito,

ni abogado de una parte en este pleito. Además, certifico so pena de perjurio que

entregué la citación y copia fiel y exacta del recurso del caso de referencia a

dde _________.alas

am/pm. en la dirección tisica

Firma

CERTIFICO, HABER ENVIADO COPIA FIEL Y EXACTA DE LA PRESENTE QUERELLA
MEDIANTE CORREO ELECTRÓNICO A: LEGAL(äLUMAPR.COM PREBORDERS(LUMAPR.COM
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