NEPR

La gente primero. La seguridad siempre.

Recerved:

28 de octubre de 2026
Cct 29, 2026

5:12 PM

TORRES FLORES, RICARDO A
PO BOX 362154
SAN JUAN, PR, 00936-2154

ricardotorres2@yahoo.com

Cuenta: 0451931075

Ndmero de objecién: OBW20261018045175105748
Fecha de factura objetada: 10-14-2026

Cantidad de factura objetada: $767.70

Fecha de inicio de investigaci6n:10-28-2026

Estimado cliente:

Hemos recibido su solicitud de objecién de factura por razén de alto consumo para el periodo del
9-14-2026 al 10-14-2026.

Su objecién cumple con los requisitos segin lo establece el Reglamento del Negociado de Energia,
su namero de caso es el 8555538055.

Luma Energy
Objetar Factura
Po Box 9100
San Juan, PR 00908
objecionalafactura@lumapr.com

Departamento de Facturacién/Billing Services

ECT



