GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

YISEL SANTANA RAMIREZ CASO NUM.: NEPR-QR-2026-0471
QUERELLANTE

ASUNTO: Orden
VS.

LUMA ENERGY LLC,,
LUMA ENERGY SERVCO LLC,,
QUERELLADAS

ORDEN

El 7 de septiembre de 2026, Yisel Santana Ramirez (“Promovente”) presenté ante el
Negociado de Energfa de Puerto Rico (“Negociado”) la Querella que inici6 los procedimientos
adjudicativos en el caso de epigrafe.

Asi las cosas, LUMA Energy LLC., y LUMA Energy Servco LLC., (en lo sucesivo “LUMA” o
“Partes Promovidas”), presentaron el 22 de octubre de 2026 una solicitud de desestimacién
de la Querella. Estas alegaron que la controversia se habfa tornado académica, ya que los
reclamos de la parte Promovente se atendieron el pasado 15 de octubre de 2026.

Por consiguiente, se Ordena a la parte Promovente, la Sra. Yisel Santana Ramirez, a
presentar su posicidn, en o antes de diez (10) dias, sobre si su Querella debe ser destinada

ya que LUMA atendi6 todos sus reclamos el pasado 15 de octubre de 2026.

Notifiquese y publiquese.

Al

Lcdo. Joel A. Pizé Batiz
Oficial Examinador

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acord¢ el Oficial Examinador en este caso, el Ledo. Joel A. Piza Batiz, el
27 de octubre de 2026. Certifico ademas que hoy, 27 de octubre de 2026, he procedido con
el archivo en autos de esta Orden en relacién al Caso Nium. NEPR-QR-2026-0471 y he
enviado copia de la misma a: ana.martinezflores@lumapr.com; awildester@gmail.com.

Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 27 de octubre de 2026.

a/fGaztambide
Secretaria




