GOBIERNO DE PUERTO RICO )
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

GLENNYS DE MATA HERNANDEZ CASO NUM.: NEPR-QR-2026-0378
QUERELLANTE

ASUNTO: Orden
VS.

LUMA ENERGY LLC
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADAS

ORDEN

El 12 de octubre de 2026, LUMA present6é una Mocién en Solicitud de Desestimacién por
Haberse Tornado la Controversia en Académica. En la mocién, informé que el 4 de septiembre
de 2026 la brigada SJCMO2 visité el predio de la querellante para atender la situacién
reportada en la querella y se registré un voltaje de 123.2/246.1V. Por ello, el personal de
LUMA procedi6 con el despeje del material vegetativo y el reemplazo de los conectores
secundarios. Posteriormente se tomo la lectura de voltaje con un resultado de 122.5 / 245.5
V, valores que cumplen con el margen permitido del 5% en la industria de energia eléctrica.

Parte querellante fije su posicién en diez (10) dias.

Notifiquese y publiquese.

Lcda. Naomi A. Cintrénﬁeméndez
Oficial Examinadora

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acord6 la Oficial Examinadora en este caso, la Lcda. Naomi A. Cintrén
Herndndez, el 22 de octubre de 2026. Certifico ademéas que hoy, 22 de octubre de 2026, he
procedido con el archivo en autos de esta Orden en relacién al Caso Niim. NEPR-QR-2026-
0378 y he enviado copia de la misma a: glennysmaria@vahoo.com:
jose.rodriguezguzman@lumapr.com.

Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 22 de octubre de 2026.

Secretaria




