GOBIERNO DE PUERTO RICO )
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

SYLVIA RODRIGUEZ ABUDO CASO NUM.: NEPR-QR-2026-0293
QUERELLANTE
ASUNTO: Orden
VS

LUMA ENERGY LLC
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADAS

ORDEN

El 18 de agosto de 2026, LUMA present6 una Mocién Solicitando Prérroga, mediante la cual
solicit6 una proérroga hasta el 31 de agosto de 2026 para presentar alegacién responsiva.

El 27 de agosto de 2026, el Negociado de Energfa emitié una Orden, en la cual declaré ha
lugar.

El 31 de agosto de 2026, LUMA presenté una Mocién Solicitando Prérroga, en la cual solicité
una prorroga hasta el 24 de septiembre de 2026 para cumplir con la orden emitida.

El 2 de septiembre de 2026, el Negociado de Energia emitié una Orden, en la cual concedi6 a
LUMA hasta el 24 de septiembre de 2026 para cumplir con la orden emitida.

El 22 de septiembre de 2026, LUMA presentd una Mocién Solicitando Prérroga, en la cual
solicité una prérroga hasta el 9 de octubre de 2026 para cumplir con la orden emitida.

El 24 de septiembre de 2026, el Negociado de Energia emitié una Orden, en la cual concedié
ultima prérroga a LUMA para presentar alegacion responsiva hasta el 9 de octubre de 2026.

ElI' 9 de octubre de 2026, LUMA present6 la Contestacién a Querella. Segun se desprende de
la misma, luego de tres (3) prérrogas concedidas a LUMA, todavia no ha culminado el
proceso de atencion a la solicitud de servicio de la querellante.

LUMA tiene un término inaplazable de diez (10) dias para acudir al predio objeto de la
presente querella y atender la solicitud de voltaje presentada por la querellante y fijar
posicion mediante mocidn. Se citara vista posterior a la presentacion de la mocién.

Notifiquese y publiquese.

Lcda. Naomi A. Cintrénhernéndez

Oficial Examinadora
CERTIFICACION

Certifico que asf lo acordé la Oficial Examinadora en este caso, la Leda. Naomi A. Cintrén
Hernandez, el 16 de octubre de 2026. Certifico ademas que hoy, 16 de octubre de 2026, he
procedido con el archivo en autos de esta Orden en relacién al Caso Ntim. NEPR-QR-2026-
0293 y he enviado copia de la misma a: rodriguezabudo@yahoo.com;
michelle.acosta@lumapr.com.

Para que asi conste firmo la an Juan, Puerto Rico, hoy, 16 de octubre de 2026.

Son da/Gaztambide
Secretaria



