GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

BIANNERIS DiAZ CASO NUM.: NEPR-QR-2026-0343
QUERELLANTE
ASUNTO: Orden
VS.

LUMA ENERGY, LLC
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADAS

ORDEN

EI'5 de agosto de 2026, la parte querellante presenté una Querella contra LUMA Energy, LLC
y LUMA Energy Servco, LLC (“LUMA”") por alto voltaje. En idéntica fecha, el Negociado de
Energia emitio6 la Citacién para notificar a LUMA la Querella instada.

El 5 de agosto de 2026, la parte querellante llevé a cabo el diligenciamiento y notificacién de
la Querella de epigrafe a LUMA mediante correo certificado. LUMA incumplié con el término
reglamentario para presentar alegacion responsiva.

El 23 de septiembre de 2026, el Negociado de Energia emiti6 una Orden, en la cual ordené a
LUMA a presentar su alegacion responsiva en un término improrrogable de diez (10) dfas o
se anotaria la rebeldia.

El 1 de octubre de 2026, LUMA present6 una Contestacién a Querella. Como parte de sus
alegaciones, informé6 que LUMA no ha podido culminar el proceso de atencién a la solicitud
de servicio de la querellante por alto voltaje.

Se conceden quince (15) dias a LUMA para acudir a la propiedad objeto de esta querella
atender la solicitud de servicio de la querellante e informar resultados mediante mocién.

r

Notifiquese y publiquese.

Lcda. Naomi A. Cintr()nﬂﬁernéndez
Oficial Examinadora

CERTIFICACION

Certifico que asf lo acordé la Oficial Examinadora en este caso, la Lcda. Naomi A. Cintrén
Hernandez, el 15 de octubre de 2026. Certifico ademas que hoy, 15 de octubre de 2026, he
procedido con el archivo en autos de esta Orden en relacién al Caso Niim. NEPR-QR-2026-
0343 y he enviado copia de la misma a: biannerisdias85@gmail.com:
Luis.santiagoz@lumapr.com.

Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 15 de octubre de 2026.
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