GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

JUAN S. SANCHEZ CASO NUM.: NEPR-QR-2026-0046
QUERELLANTE
VS.
LUMA ENERGY, LLCY ASUNTO: Orden Vista Evidenciaria
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADA

ORDEN

El 10 de septiembre de 2026, la parte Querellada present6 una Mocidn Informativa en Torno
a Remedio Concedido y Solicitud de Orden, mediante la cual inform6 que realizé ajustes a las
dos facturas objetadas, resultando en un crédito de $21.66 correspondiente a la factura del
17 de marzo de 2025 y un crédito de $141.07 correspondiente a la factura del 15 de
diciembre de 2025, quedando la cuenta con un balance de $946.62. Asimismo, indic6 que la
factura de diciembre de 2025 fue refacturada para corregir un error de calculo y sostuvo que
las facturas posteriores de enero y febrero de 2026 no fueron objetadas. En consecuencia,
solicit6 que se diera por cumplida la Orden del 26 de agosto de 2026.

El 23 de septiembre de 2026, la parte Querellante presenté una Mocién en Oposicién al
Remedio por LUMA Energy. Controversia y Solicitud de Vista, mediante la cual, en sintesis,
manifesté que no aceptaba como final ni suficiente el crédito, los ajustes ni el balance
informado por LUMA. Sostuvo que permanecia en controversia la refacturacién realizada
por LUMA para el periodo del 15 de agosto de 2024 al 15 de diciembre de 2025, por entender
que debia determinarse qué cargos podian permanecer en la cuenta conforme ala Ley 272 y
su limitacién de 120 dias para cargos retroactivos. Asimismo, cuestion6 el balance que LUMA
mantenia como adeudado y sostuvo que el traslado de dichos cargos a facturas posteriores
no determinaba su legalidad. Por lo tanto, expone que la controversia expuesta en la Querella
aun se encuentra latente.

Examinado lo anterior, se SENALA la Vista Evidenciaria para el lunes, 26 de octubre de
2026 a las 1:30 p.m. En la Vista sefialada se atenderan las mociones presentadas por
ambas partes. La Vista se celebrara en el Negociado de Energia de Puerto Rico, ubicado en
el Edificio World Plaza, 268 Ave. Mufioz Rivera, Nivel Principal - Secretaria, San Juan, Puerto
Rico. Las partes deberan traer los testigos o documentacién pertinente para apoyar sus

posiciones.

Lcdo. Dennis Seilhamer Anadén
Oficial Examinador

Notifiquese y publiquese.

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acord6 el Oficial Examinador en este caso, el Lcdo. Dennis Seilhamer
Anadoén, el 7 de octubre de 2026. Certifico ademdas que hoy, 7 de octubre de 2026, he
procedido con el archivo en autos de esta Orden con relacion al Caso Nim. NEPR-QR-2026-
0046 y he enviado copia de la misma a: raquel.romanmorales@lumapr.com vy
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