GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

OFICINA INDEPENDIENTE DE PROTECCION | CASO NUM.: NEPR-QR-2026-0369
AL CONSUMIDOR EN REPRESENTACION DE
EXPEDITA PEREZ MORALES ASUNTO: Orden
QUERELLANTE

VS.
LUMA ENERGY, LLCY

LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADAS

ORDEN

El 28 de septiembre de 2026, la Querellada, LUMA Energy, LLC y LUMA Energy Servco, LLC
(“LUMA”), presenté Mocién en Solicitud de Desestimacién por Haberse Tornado la
Controversia en Académica, mediante la cual alegd que, el 22 de agosto de 2026, el equipo de
campo realizo intervenciones en el predio donde se regul6 el voltaje en el transformador, se
ajusto el TAP del transformador ubicado en la propiedad de la Querellante, de nivel 3 al nivel
2 y se fijo el voltaje en 122v fase a tierra y 244v fase a fase. Afiadié que dichas reparaciones
permitieron corregir la fluctuacién de voltaje. En virtud de lo anterior, LUMA sostuvo que la
controversia se torn6 académica y solicit6 la desestimacion de la Querella.

Por su parte, la Querellante presentd el 2 de octubre de 2026 Mocién Allandndonos a Solicitud
de Desestimacién Presentada por la Parte Querellada y Solicitud de Cierre y Archivo, Sin
Perjuicio.

Examinado el escrito, se toma conocimiento de lo informado. La Oficial Examinadora que
suscribe emitird su informe de recomendaciones a la Junta de Comisionados para la
correspondiente resolucidn.

Notifiquese y publiquese.

Lcda. Angela Ufret Rosado
Oficial Examinadora

CERTIFICACION

Certifico que asf lo acordé la Oficial Examinadora en este caso la Lcda. Angela Ufret Rosado
el 5 de octubre de 2026. Certifico ademds que hoy, 5 de octubre de 2026, he procedido con
el archivo en autos de esta Orden en relacién al Caso Nim. NEPR-QR-2026-0369 y he enviado
copia de la misma a: kmercado@jrsp.pr.gov; cristina.santiagoama@lumapr.com.

Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 5 de octubre de 2026.

Il

Sorfl}a%a/Gaztambide
Secretaria




