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V.

ASUNTO: Subsidio — Equipo de Sobrevivir

LUMA ENERGY LLC; LUMA ENERGY
SERVCO, LLC
QUERELLADOS

MOCION EN SOLICITUD DE DESES"I:IMACI(')N
POR FALTA DE JURISDICCION

COMPARECEN LUMA Energy, LLC y LUMA Energy ServCo, LLC (colectivamente
“LUMA”) por conducto de la representacion legal que suscribe y, muy respetuosamente,

EXPONEN, ALEGAN y SOLICITAN:

I. INTRODUCCION

1. La Querella de epigrafe fue presentada ante este Honorable Negociado de Energia
de Puerto Rico (“Negociado”) el 17 de agosto de 2026 y se le envio a LUMA mediante correo
certificado namero 9589 0710 5270 0444 8115 04. La notificacion estuvo finalmente disponible y
fue recogida por LUMA en el correo el 24 de agosto de 2026.

2. El 15 de septiembre de 2026 presentamos una mocién solicitando una prorroga
hasta el 4 de octubre de 2026 para presentar alegacion responsiva. En la misma fecha este
Negociado declar6 la mocion Ha Lugar concediendo la prorroga solicitada. Debido a que el 4 de
octubre de 2026 fue domingo, presentamos nuestra alegacion responsiva hoy lunes 6 de octubre
de 2026.

3. El remedio solicitado por la parte Querellante es un “crédito por lo ocurrido en la

facturacion”. Véase Querella, pag. 36 de 38.



4. Enla Querella, la parte querellante no hace referencia a alguna objecion relacionada
a la factura incluida como anejo a su querella.

5. De la investigacion realizada por LUMA no surge que en la cuenta 0627729081,
relacionada al predio del Querellante, se haya presentado alguna objecion. Véase Anejo 1;
Registro de Objeciones.

6. Ante la ausencia de objeciones presentadas por el Querellante, este Negociado

carece de jurisdiccion para atender la Querella presentada.

I1. DERECHO APLICABLE A LA CONTROVERSIA

A. Jurisdiccion sobre la materia

7. La jurisdiccion es, segun definido por nuestro Tribunal Supremo, el poder o
autoridad que posee un foro para adjudicar casos o controversias.!. Quiere ello decir que para que
un foro -sea tribunal o agencia administrativa- pueda atender y adjudicar un caso debe tener tanto
jurisdiccion sobre la materia como sobre las partes litigiosas.” Siendo asi, los asuntos relacionados
a la jurisdiccion deben ser resueltos con premura por el foro adjudicativo, dado que ante la ausencia
de ésta el unico curso de accion posible es asi declararlo y desestimar la causa de accion sin entrar
en los méritos de esta.’ Ello debido a que la falta de jurisdiccion no puede ser subsanada, y el foro
estd impedido de asumirla donde no existe.*

8. En el caso particular de la jurisdiccion sobre la materia, ésta “se refiere a la
capacidad del tribunal para atender y resolver una controversia legal.” Solo el Estado, a través de

sus leyes, puede otorgar o privar de jurisdiccion sobre la materia a un tribunal o agencia

Rios Martinez, Com. Alt. PNP v. CLE, 196 DPR 289, 296 (2016).

Shell v. Srio de Hacienda, 187 DPR 109, 122 (2012).

Véase OCS v. CODEPOLA, 202 DPR 842, 851-852 (2019).

Véase S.L.G. Szendrey-Ramos v. F. Castillo, 169 DPR 873, 883 (2007); Souffront v. AA4, 164 DPR 663, 674 (2005).
Rodriguez Rivera v. De Leon Otaiio, 191 DPR 700, 709 (2014) (referencias omitidas).
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administrativa.’ Por otra parte, nuestro Tribunal Supremo ha reiterado que la falta de jurisdiccion

sobre la materia conlleva las siguientes consecuencias inexorablemente fatales:

9.

(1) no es susceptible de ser subsanada; (2) las partes no pueden
voluntariamente conferirsela a un tribunal como tampoco puede
¢ste abrogarsela; (3) conlleva la nulidad de los dictamenes
emitidos; (4) impone a los tribunales el ineludible deber de
auscultar su propia jurisdiccion; (5) impone a los tribunales
apelativos el deber de examinar la jurisdiccion del foro de donde
procede el recurso, y (6) puede presentarse en cualquier etapa
del procedimiento, a instancia de las partes o por el tribunal
motu proprio.’

B. Ley de Transformacion y ALIVIO Energético

El Art. 6.4 (a) de la Ley 57-2014, segin enmendada, conocida como “Ley de

Transformacion y Alivio Energético” establece que el Negociado de Energia tendré jurisdiccion

primaria para:

(1) La aprobacion de tarifas y cargos que cobren las compaiias de energia o un
productor independiente de energia en relacion con cualquier servicio eléctrico, al
amparo de lo dispuesto en el Articulo 6.25 de esta Ley, asi como los casos y
controversias relacionadas con las tarifas que cobren las companias de energia a
sus clientes residenciales, comerciales o industriales, y sobre los casos y
controversias  relacionadas con las tarifas y cargos de cualquier productor
independiente de energia.

(2) Los casos y controversias relacionadas con la revision de facturacion de las
compaiias de energia a sus clientes por los servicios de energia eléctrica.

(3) Los casos y controversias en el que se plantee el incumplimiento con la politica
publica energética del Gobierno de Puerto Rico segun expresada en la “Ley de
Politica Publica Energética de Puerto Rico” vigente.

(4) Los casos y controversias en las que se plantee el incumplimiento con cualquiera
de los mandatos establecidos en la Ley Num. 83 de 2 de mayo de 1941, segiin
enmendada, conocida como “Ley de la Autoridad de Energia Eléctrica” y con
cualquiera de los mandatos establecidos en la “Ley de Politica Publica Energética
de Puerto Rico” en relacion con el servicio eléctrico o en relacion con asuntos
energéticos.

Rodriguez Rivera v. De Leon Otario, supra, pag. 708 (haciendo referencia a Unisys v. Ramallo Brothers, 128 DPR 842, 862 esc. 5
(1991)); D. Fernandez Quifiones, Derecho administrativo y Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme, 3ra ed, FORUM, 2013,

pag. 582 (citado en Rodriguez Rivera v. De Leon Otario, supra, pag. 709).
Pagan v. Alcalde Mun. de Catario, 143 DPR 314, 326 (1997).



(5) Los casos y controversias sobre el trasbordo de energia eléctrica o interconexion
con la red de transmision y distribucion, y toda persona que este, o interese estar,
conectada a la red de energia eléctrica en Puerto Rico o toda persona con un interés
directo o indirecto en esos servicios de energia eléctrica.

(6) Los casos y controversias que surjan en relacion con contratos entre la
Autoridad, su sucesora, o el Contratante de la red de transmision y distribucion, los
productores independientes de energia y las compaiiias de energia, asi como sobre
los casos y controversias entre productores independientes de energia. Esto incluira,
pero no se limitara, a los contratos de compraventa de energia mediante los cuales
un productor independiente de energia se disponga a proveer energia a una
compaiiia de energia para ser distribuida, y a los casos en que se cuestione la
razonabilidad de las tarifas de interconexion, o la razonabilidad de los términos y
condiciones de un contrato de energia.”

10.  Asimismo, en el Art. 6.4(b) se menciona la jurisdicciéon general exclusiva del

Negociado sobre los siguientes asuntos:

(1) Jurisdiccion regulatoria investigativa y adjudicativa sobre la Autoridad
y cualquier otra compaiiia de energia certificada que rinda servicios dentro
del Gobierno de Puerto Rico.

(2) Cualquier persona natural o juridica que viole las disposiciones de esta
Ley en materia de energia eléctrica o los reglamentos del Negociado,
incluyendo a cualquier persona natural o juridica, o entidad que utilice su
control sobre los servicios de energia eléctrica para llevar a cabo tal
violacion.

(3) Cualquier persona natural o juridica cuyas acciones afecten la prestacion
de servicios de energia eléctrica, incluyendo a cualquier persona o entidad
que utilice su control sobre dichos servicios para afectar la prestacion de
dichos servicios.

(4) Cualquier persona natural o juridica que lleve a cabo cualquier actividad
para la cual sea necesaria una certificacion, autorizacion o endoso del
Negociado de Energia.

(5) Cualquier persona natural o juridica cuyas acciones u omisiones resulten
en perjuicio de las actividades, recursos o intereses sobre los cuales el
Negociado posee poderes de reglamentacion, investigacion, adjudicacion o
fiscalizacion, incluyendo cualquier persona que utilice su control sobre
servicios de energia eléctrica de tal manera que resulte en dicho perjuicio.

11.  Por otro lado, el proceso para la revision de las facturas eléctricas esta detallado en

el Art. 6.27 (a) del referido estatuto, 22 LPRA sec. 1054z, el cual establece lo siguiente:



“Antes de acudir al Negociado de Energia para solicitar una revision de factura de
servicio eléctrico, toda persona deberd agotar, ante la compania de energia
certificada que le cobro dicha factura, el procedimiento administrativo informal que
se establece en esta seccion y en los reglamentos que adopte el Negociado de
Energia. En este proceso administrativo informal no aplicaran las disposiciones de
las secs. 9641 a 9661 del Titulo 3, conocidas como la ‘Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico.”

Asimismo, en el Art. 6.27 (a) (1) se establece lo siguiente:

“Todo cliente podra objetar o impugnar cualquier cargo, clasificacion errénea de
tipo de tarifa, calculo matematico o ajuste de la factura de servicio eléctrico y
solicitar una investigacion por parte de la compaiiia de energia certificada dentro
de un término de treinta (30) dias a partir de la fecha en que dicha factura sea
depositada en el correo postal o sea enviada al cliente via correo electrénico.”

12. También, el Articulo 6.27 (d) establece que “al presentar su querella ante la
Comision el cliente querellante debera demostrar que ha cumplido con los requisitos establecidos
en este Articulo.” Por otro lado, el Articulo 6.27 (f) establece lo siguiente:

“Si el cliente no efectua el pago de la factura y no utiliza ni agota el procedimiento
para objetar facturas, la compaifiia de energia certificada podra suspender el servicio
eléctrico de dicho cliente hasta que pague. Antes de suspender el servicio, la
compafiia de energia certificada debera enviar al cliente un apercibimiento por
escrito sobre la eventual suspension. La compafiia de energia certificada no podra
notificar dicho apercibimiento de suspension antes de que transcurra el término de
treinta (30) dias que tiene el cliente para pagar u objetar y solicitar una investigacion
de la factura de cobro bajo el inciso (a) (1) de este articulo.” 22 L.P.R.A. § 1054z

C. Reglamento sobre el Procedimiento para la Revision de Facturas y Suspension
del Servicio Eléctrico por Falta de Pago, Reglamento 8863

13.  LaSeccion 2.02 del Reglamento 8863 de 1 de diciembre de 2016, titulada Requisito

de agotar el Procedimiento Administrativo Informal antes de acudir a la Comision, establece que:

“Todo Cliente debera agotar, ante la Compaifiia de Servicio Eléctrico, el
Procedimiento Administrativo Informal de Objecion de Facturas establecido en
este Reglamento previo a solicitar una revision formal de cualquier objecion por
parte de la Comisiébn de Energia. Mediante este Procedimiento Administrativo
Informal, el Cliente explicara los fundamentos de su objecion a la Compaiia de
Servicio Eléctrico e intentara alcanzar una solucion al asunto directamente con la
Compaiiia.”



14. El Art. 4.01- “Derecho de todo cliente a objetar su factura”, del referido reglamento

claramente dispone:

“Todo Cliente podra objetar o impugnar cualquier cargo, clasificacion errénea de
tipo de tarifa, calculo matematico o ajuste de la Factura de servicio eléctrico y
solicitar una investigacion por parte de la Compafiia de Servicio Eléctrico
correspondiente, seglin las disposiciones de este Reglamento, dentro de un término
de al menos treinta (30) dias, contados a partir del envio de la Factura a través de
correo electronico. En el caso de las Facturas dirigidas a entidades o
instrumentalidades publicas, incluyendo los municipios, dicho termino sera de al
menos cuarenta y cinco (45) dias, contados a partir del envio de la Factura por
correo electronico. En aquellos casos en que la Factura se envie mediante correo
regular, ambos términos comenzaran a transcurrir a partir de la fecha del matasellos
del correo. Si la Factura enviada mediante correo regular no tuviese matasellos, los
términos comenzaran a transcurrir a partir de los tres (3) dias siguientes a la fecha
de expedicion de la Factura.”

D. El Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, Aviso de Incumplimiento, revision de

tarifas e investigaciones® y la Objecion de facturas ante la AEE

15. Con relacion a la presentacion de los recursos ante la consideracion del Negociado

de Energia, la Seccion 3.04 del Reglamento 8543 dispone que:

“Toda querella o recurso para solicitar a la Comision la revision (i) de facturas de
la AEE o de cualquier otra compaiiia, por servicio eléctrico [...] debera ser
presentada dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir de la fecha en
que la AEE o la compafiia de servicio eléctrico de la que se trate haya emitido su
determinacion final sobre el asunto [énfasis suplido].® En caso de que la AEE o la
compaiiia de servicio de la que se trate no haya emitido una determinacion final, el
referido término comenzaré a transcurrir a partir de la fecha en que debi6 emitirse
la decision.”!?

16. El Reglamento 8543 dispone en su Seccion 6.01 que:

“le]n vez de, o ademas de presentar su contestacion a una querella, recurso,
reconvencion, querella o recurso contra tercero, o querella o recurso contra coparte,
cualquier promovido podra solicitar a la Comision la desestimacion del recurso
correspondiente mediante una mocion debidamente fundamentada. En su mocion
de desestimacion, el promovido podra argumentar que el recurso instado en su
contra no presenta una reclamacion que justifique la concesion de un remedio, que
el recurso es inmeritorio, que la Comision carece de jurisdiccion sobre la persona
o sobre la materia para atender las controversias planteadas en el recurso, o
sustentar su solicitud de desestimacion en cualquier otro fundamento que en

Reglamento 8543 de 18 de diciembre de 2014
Seccion 3.04 del Reglamento 8543.
Seccion 3.04 del Reglamento 8543.



Derecho proceda.”

II1. DISCUSION Y ANALISIS

17. Como surge expresamente del Articulo 6.27 de la Ley num. 57-2014, antes de
acudir al Negociado para solicitar una revision de factura de servicio eléctrico, toda persona debe
agotar ante la compaifiia de energia certificada el procedimiento administrativo informal. Lo que
incluye presentar una reclamacion, recibir una determinacion inicial de la compatfiia de servicio
eléctrico, si no se esta de acuerdo, solicitar la reconsideracion de la decision inicial y recibir una
determinacion final.

18. No es hasta que la Compaiia de Servicio Eléctrico emite su decision final, que el
cliente puede iniciar el procedimiento formal de revision ante el Negociado. A su vez, la Seccion
5.01 de este cuerpo legal establece que, para dar comienzo a un procedimiento ante el Negociado
es indispensable que el querellante demuestre haber cumplido fielmente con los requisitos
establecidos en el Articulo 6.27 de la Ley nam. 57-2014 y con el Reglamento, segiin disponen
ambos cuerpos legales, antes citados

19.  De la investigacion realizada por LUMA en preparacion para la contestacion a la
Querella no se pudo encontrar objecion alguna presentada por el Querellante que diera inicio al
proceso informal de objecion de factura. Por lo tanto, resulta forzoso concluir que el Querellante,
al no iniciar el procedimiento informal ante LUMA, le cerr6 las puertas al Negociado para atender
su Querella.

IV. SUPLICA

POR TODO LO CUAL, muy respetuosamente se solicita al Negociado de Energia que
considere la presente Mocion de Desestimacion, declare la misma CON LUGAR, y desestime la
reclamacion de epigrafe por falta de jurisdiccion, junto con cualquier otro pronunciamiento que en

derecho proceda.



RESPETUOSAMENTE SOMETIDA

En San Juan, Puerto Rico, el 5 de octubre de 2026.

CERTIFICACION DE NOTIFICACION

CERTIFICO que este escrito ha sido presentado a través del sistema de Radicacion

Electronica del Negociado de Energia de Puerto Rico https://radicacion.energia.pr.gov/, mediante

el cual el Negociado y las partes recibiran notificacion. Asimismo, se envio copia de cortesia a la
parte querellante, a la direccion de correo electronico provista con su Querella, a

orlando.ramos52@gmail.com

f/José E. Rodriguez Guzman

Lcdo. Jos¢ E Rodriguez Guzman
RUA Num. 21776

LUMA — Departamento Legal

PO BOX 364267

San Juan, PR, 00936-4267

(787) 349-5340
jose.rodriguezguzman(@lumapr.com



https://radicacion.energia.pr.gov/
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