GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA’ DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

DORYLIZ VILA RIVERA CASO NUM.: NEPR-QR-2026-0337
QUERELLANTE

ASUNTO: Orden para Presentar Posicién
VS.

LUMA ENERGY, LLC
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADAS

ORDEN

El 18 de septiembre de 2026, LUMA present6 una Mocién en Solicitud de Desestimacién por
Haberse Tornado la Controversia en Académica, en la cual informé que se reparo6 un neutral
abierto en el bushing del transformador y reparé las conexiones secundarias. Estas
reparaciones permitieron corregir la fluctuacién de voltaje reportada en la querella. Afiadié
que visitaron nuevamente el predio de la querellante y se corroboré que el voltaje
permanece dentro de los niveles permitidos en la industria de energfa eléctrica.

Se ordena a la querellante a presentar su posicion en un término de diez (10) dfas.

Notifiquese y publiquese.

Lcda. Naomi A. Cintrénhernéndez
Oficial Examinadora

CERTIFICACION

Certifico que asf lo acordd la Oficial Examinadora en este caso, la Lcda. Naomi A. Cintrén
Hernandez, el 22 de septiembre de 2026. Certifico ademas que hoy, 22 de septiembre de
2026, he procedido con el archivo en autos de esta Orden en relacién al Caso Ntim. NEPR-
QR-2026-0337 y he enviado copia de la misma a: dorilizvila@gmail.com:
cristina.santiagoama@lumapr.com.

Para que asf conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 22 de septiembre de
2026.

edd Gaztambide
Secretaria




