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Asunto: Querella facturación 

 

 

 

 

  

MOCION INFORMATIVA, SOLICITANDO  

DESESTIMACION Y SUSPENSION DE VISTA 

 

AL NEGOCIADO DE ENERGIA: 

COMPARECEN la parte querellante, ALLEN POMALES GARCIA, por derecho propio, 

y las partes querelladas, LUMA Energy, LLC y LUMA Energy ServCo, LLC (en adelante 

colectivamente “LUMA”), mediante la abogada que suscribe y muy respetuosamente EXPONEN, 

ALEGAN y SOLICITAN: 

 1. El 25 de septiembre hay una vista sobre conferencia con antelación a vista y vista 

transaccional. LUMA le envió su parte del informe al Querellante. El Sr. Pomales contestó que 

estaba activo militar y que pagó una parte del balance adeudado. El resto del balance lo pagará el 

mes entrante. Añadió que interesa que se desestime esta querella y se suspenda la vista de 25 de 

septiembre. LUMA le envió una moción conjunta para su firma. No obstante, no se recibió. Se 

incluye correo electrónico (Anejo).  

2. LUMA le solicita al Negociado que dicte resolución ordenando el archivo y 

desestimación con perjuicio de esta Querella. 

3. Por otro lado, LUMA le solicita al Negociado que suspenda la vista de 25 de septiembre. 
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 POR LO CUAL, se solicita al Negociado de Energía que declare ha lugar esta moción, 

dicte resolución final y orden de desestimación con perjuicio, suspenda la vista de 25 de 

septiembre, con cualquier pronunciamiento que en derecho proceda. 

RESPETUOSAMENTE SOMETIDA. 

En San Juan, Puerto Rico, el 21 de septiembre de 2026.  

CERTIFICO que este escrito ha sido presentado a la secretaría del Negociado de Energía 

a través de https://radicacion.energia.pr.gov/ mediante el cual el Negociado y las partes que han 

comparecido recibirán notificación. Asimismo, se envió copia de cortesía al Querellante a 

allenpomales@gmail.com  

 
F/Michelle M. Acosta Rodríguez  

     Lcda. Michelle M. Acosta Rodríguez  

RUA 18239   

LUMA – Departamento Legal  
PO BOX 364267  

  San Juan, PR, 00936-4267  

(787) 349-3028 

michelle.acosta@lumapr.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://radicacion.energia.pr.gov/
mailto:allenpomales@gmail.com
mailto:michelle.acosta@lumapr.com


1

Michelle M Acosta

From: Michelle M Acosta
Sent: Friday, September 18, 2026 10:16 AM
To: 'Allen Pomales'
Subject: RE: Informe NEPR-QR-2026-0088
Attachments: Mocion conjunta sol desest (16).pdf; Mocion conjunta sol desest.docx

Follow Up Flag: Follow up
Due By: Monday, September 21, 2026 10:30 AM
Flag Status: Flagged

Buen dia: 
 
Si puede firmarme esta moción, se lo agradeceré, para poder radicar la moción solicitando suspensión 
de vista y que se archive su querella. 
 
Gracias, 

 

 

MICHELLE M. ACOSTA RODRIGUEZ 
Litigation Counsel 
LUMA Legal Department 
  
       787.349.3028 
       michelle.acosta@lumapr.com 
       lumapr.com               

  
 
 
 
 
 

 

CONFIDENTIALITY: This communication and any attachments included herein contain information that belongs to LUMA Energy Servco LLC, and/or 
its clients, that may be confidential, legally privileged, and/or a trade secret. Its unauthorized disclosure, copying, or distribution is strictly prohibited. If 
you have received this communication by error, delete or destroy it and notify the sender immediately. Neither LUMA Energy Servco LLC, its subsidiaries, 
aƯiliates nor its clients will be liable for any damages resulting from any modification or falsification of an e-mail that is originated by us. Furthermore, 
although precautions have been taken to ensure that the data included herein is free from viruses or other malicious content, we cannot assure that 
such is indeed the case and disclaim any responsibility attributable thereto. 
AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Esta comunicacion y cualquier anejo incluido que pueda estar incluido contiene informacion propietaria de LUMA 
Energy Servco LLC, y/o de sus clientes, que puede ser confidencial, legalmente privilegiada y/o un secreto de negocio. La divulgacion no autorizada, su 
reproduccion o distribucion esta estrictamente prohibida. Si usted ha recibido esta comunicacion por error, borrela o destruyala e informe de manera 
inmediata al remitente. Ni LUMA Energy Servco LLC, ni cualquiera de sus subsidiarias, afiliadas o clientes sera responsable de cualquier dano que 
resulte de cualquier modificacion o falsificacion de cualquier comunicacion generada por nosotros. Ademas, aun cuando se han tomado las debidas 
precauciones para asegurar que los datos aqui contenidos se encuentren libres de cualquier virus o contenido malicioso, no podemos garantizar que 
en efecto ese sea el caso por lo que rechazamos o negamos tener cualquier responsabilidad que pueda ser atribuida a tales efectos. 

 
 
From: Allen Pomales <allenpomales@gmail.com>  
Sent: Thursday, September 17, 2026 4:44 PM 
To: Michelle M Acosta <Michelle.Acosta@Lumapr.com> 
Subject: Re: Informe NEPR-QR-2026-0088 
 
[CAUTION] This email originated from outside the organization. Do not open suspicious links or attachments. Report 
concerns to Cybersecurity@lumapr.com  
[PRECAUCIÓN] Este correo electrónico se originó fuera de la organización. No abra enlaces o archivos adjuntos 
sospechosos. Informe a Cybersecurity@lumapr.com  
 

Saludos, envié un mensaje, estoy en ordenes militares y no podre asistir, presencial Ni virtual. Pedi 
desestimar el caso, ya que ya pague la gran parte de la deuda. Ya el mes Que viene estara salda. 
 
On Thu, Sep 17, 2026 at 4:40 PM Michelle M Acosta <Michelle.Acosta@lumapr.com> wrote: 

Estimado Sr. Pomales: 

  

Le incluyo el informe sobre conferencia con antelación a vista con mi parte y la prueba de LUMA. Según 
orden del Negociado tenemos hasta el lunes, 21 de septiembre para presentar el informe. Tiene que 
incluir su parte. En las estipulaciones de hechos y documentos le incluyo hechos y documentos que 
necesito saber si no existe controversia. Cuando tenga su parte, favor enviar el informe completado con 
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su firma. Si no está de acuerdo con algún hecho estipulado, favor eliminarlo o dejarme saber para 
hacer la modificación. Igual con la prueba documental estipulada. Cualquier duda estoy a la orden por 
teléfono al (787) 349-3028 o por este email. 

  

  

Cordialmente, 

  

  

 

MICHELLE M. ACOSTA RODRIGUEZ 

Litigation Counsel 

LUMA Legal Department 

  

       787.349.3028 

       michelle.acosta@lumapr.com 

       lumapr.com               

    

  

  

  

  

  

CONFIDENTIALITY: This communication and any attachments included herein contain information that belongs to LUMA Energy Servco LLC, and/or 
its clients, that may be confidential, legally privileged, and/or a trade secret. Its unauthorized disclosure, copying, or distribution is strictly prohibited. 
If you have received this communication by error, delete or destroy it and notify the sender immediately. Neither LUMA Energy Servco LLC, its 
subsidiaries, affiliates nor its clients will be liable for any damages resulting from any modification or falsification of an e-mail that is originated by us. 
Furthermore, although precautions have been taken to ensure that the data included herein is free from viruses or other malicious content, we cannot 
assure that such is indeed the case and disclaim any responsibility attributable thereto. 

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Esta comunicacion y cualquier anejo incluido que pueda estar incluido contiene informacion propietaria de LUMA 
Energy Servco LLC, y/o de sus clientes, que puede ser confidencial, legalmente privilegiada y/o un secreto de negocio. La divulgacion no autorizada, 
su reproduccion o distribucion esta estrictamente prohibida. Si usted ha recibido esta comunicacion por error, borrela o destruyala e informe de 
manera inmediata al remitente. Ni LUMA Energy Servco LLC, ni cualquiera de sus subsidiarias, afiliadas o clientes sera responsable de cualquier dano 
que resulte de cualquier modificacion o falsificacion de cualquier comunicacion generada por nosotros. Ademas, aun cuando se han tomado las 
debidas precauciones para asegurar que los datos aqui contenidos se encuentren libres de cualquier virus o contenido malicioso, no podemos 
garantizar que en efecto ese sea el caso por lo que rechazamos o negamos tener cualquier responsabilidad que pueda ser atribuida a tales efectos. 

  

  

CONFIDENTIALITY: This communication and any attachments included herein contain information that belong to LUMA Energy Servco LLC, and/or its clients, that may be 
confidential, legally privileged and/or a trade secret. Its unauthorized disclosure, copying or distribution is strictly prohibited. If you have received this communication by error, 
delete or destroy it and notify the sender immediately. Neither LUMA Energy Servco LLC, its subsidiaries, affiliates nor its clients will be liable for any damages resulting from any 
modification or falsifications of an e-mail that is originated by us. Furthermore, although precautions have been taken to ensure that the data included herein is free from viruses 
or other malicious content, we cannot assure that such is indeed the case and disclaim any responsibility attributable thereto. 
 
AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Esta comunicación y cualquier anejo incluido que pueda estar incluido contiene información propietaria de LUMA Energy Servco LLC, y/o de sus 
clientes, que puede ser confidencial, legalmente privilegiada y/o un secreto de negocio. La divulgación no autorizada, su reproducción o distribución está estrictamente 
prohibida. Si usted ha recibido esta comunicación por error, bórrela o destrúyala e informe de manera inmediata al remitente. Ni LUMA Energy Servco LLC, ni cualquiera de sus 
subsidiarias, afiliadas o clientes será responsable de cualquier daño que resulte de cualquier modificación o falsificación de cualquier comunicación generada por nosotros. 
Además, aun cuando se han tomado las debidas precauciones para asegurar que los datos aquí contenidos se encuentren libres de cualquier virus o contendido malicioso, no 
podemos garantizar que en efecto ese sea el caso por lo que rechazamos o negamos tener cualquier responsabilidad que pueda ser atribuida a tales efectos.  
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