GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

KATHIA RODRIGUEZ MORALES CASO NUM.: NEPR-QR-2026-0372
QUERELLANTE

ASUNTO: Orden para Presentar Posicién
VS.

LUMA ENERGY LLC
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADAS

ORDEN

El 31 de agosto de 2026, LUMA presenté una Mocién Asumiendo Representacion Legal y en
Solicitud de Desestimacién por Haberse Tornado la Controversia en Académica. En la mocion,
expreso que el 30 de agosto de 2026 personal de LUMA visit6 la residencia de la querellante
y al verificar el voltaje, se encontr6 en 122 voltios por fase y 244 voltios fase a fase, de
conformidad con los parametros aceptados. Aleg6 que la querellante reemplazd el
interruptor principal (main breaker) de la residencia, y que desde entonces no ha
experimentado mas problemas de voltaje. Por lo anterior, LUMA expuso que, en la medida
en que el problema de voltaje en el predio no estaba relacionado al sistema de transmision y
distribucién operado por LUMA, y habiendo el querellante corregido el problema de forma
independiente, la controversia se torn6 académica, por lo que procede su desestimacion.

Se acepta larepresentacion legal anunciada por LUMA. Se ordena a la querellante a presentar
su posicion sobre la mocién de LUMA en diez (10) dias.

Notifiquese y publiquese.

Lcda. Naomi A. Cintrén\Hernéndez
Oficial Examinadora

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acord6 la Oficial Examinadora en este caso, la Lcda. Naomi A. Cintrén
Herndndez, el 8 de septiembre de 2026. Certifico ademéas que hoy, 8 de septiembre de 2026,
he procedido con el archivo en autos de esta Orden en relacién al Caso Num. NEPR-QR-2026-
0372 y he enviado copia de la misma a: Kkathia.rodriguez.morales@gmail.com;
luis.fuentes@lumapr.com.

Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 8 de septiembre de 2026.

a/Gaztambide
Secretaria




