GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

DORIAN L. CASTRO SANCHEZ CASO NUM.: NEPR-QR-2026-0294
QUERELLANTE
VS.
LUMA ENERGY,LLCY ASUNTO: Orden para Mostrar Causa
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADA

ORDEN

El 22 de julio de 2026, la Querellante presenté la querella de epigrafe contra LUMA Energy
ServCo, LLC y LUMA Energy, LLC. (“LUMA”). Por su parte, el 28 de julio de 2026, LUMA
presentd Mocioén en Solicitud de Desestimacion por Haberse Tornado la Controversia en
Académica, mediante la cual alegd que el 7 de agosto de 2026, realiz6 una intervencion en el
predio de la Querellante durante la cual se regul6 el voltaje en el transformador, se ajusté el
TAP del transformador, de nivel 3 al nivel 1, dejando el voltaje en 123v/247v, lo cual esta
dentro del rango nominal permitido en la industria de energia eléctrica. Afiadié que, dichas
reparaciones permitieron corregir la fluctuacion de voltaje registrada en el predio.

Asi las cosas, el 20 de agosto de 2026, el Negociado de Energia orden6 a la Querellante
expresar por escrito, dentro del término de diez (10) dias, su postura en torno a la solicitud
de desestimacion presentada por LUMA. No obstante, dicho término ha transcurrido sin que
la Querellante se haya pronunciado.

Por tanto, se ORDENA a la Querellante MOSTRAR CAUSA por la cual no deba
desestimarse la querella de epigrafe por falta de interés y por incumplimiento con las
ordenes y disposiciones reglamentarias, en el término de cinco (5) dias laborables,
contados a partir de la notificaciéon de esta Orden.

Notifiquese y publiquese.

Lcda. Angela Ufret Rosado
Oficial Examinadora

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acordé la Oficial Examinadora en este caso la Lcda. Angela Ufret Rosado
el 3 de septiembre de 2026. Certifico, ademas, que hoy, 3 de septiembre de 2026, he
procedido con el archivo en autos de esta Orden en relacién con el Caso Nim. NEPR-QR-
2026-0294 y he enviado copia de la misma a; dlgonzalez38@gmail.com vy
cristina.santiagopama@lumapr.com.

Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 3 de septiembre de 2026.
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