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470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax(787)274-8390
e-mail: ontizortizlaw@pric.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7014-2120-0003-4627-1262
5 de mayo de 2015

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Nimero 7610990000
Estimado Ing. Rivera Acevedo:

Me dirijo a usted en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerio Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 15 de abril de 2015 y,
espécificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de $3,783,512.15, la suma
notlf cada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma de $2,070.64 por
concepto de-cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le’incluyo el cheque ﬁumero 0110043, en la -
suma de $135,474.39, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, menos los
cargos por atrasos notificados.

En relacidn al balance previo v el total de objeciones notificado, el mismo resuita
incorrecto toda vez que DHI impugnd y objetd debidamente las facturas.que le fueron enviadas
.por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global

“de $3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la factura aqui
impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, segiin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda
la controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a
DHI cualquier remanente por concepto de balance previo. .
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Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la-
relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumplié con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objeci6n de Factura y Suspensién de Servicio por Faita de Pago’,
dispuesto en'la Ley Nam. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Nim. 33" y/o el “Procedimiento de
Objecidén’), en relacién a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril
de 2014,

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir su factura de 15 de abril de 2015, de forma tal que la misma refleje la suma
realmente adeudada por DHI, si alguna,

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacién a la impugnacién de la factura
fechada 15 de abril de 2015 y solicitud deinvestigacion objeto de esta carta, por favor no vacile
en comunicarse con nosotros a su mejor conveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su mas
pronta atencién, quedo de usted, .

Cordialmente,

K UL'E\/Q

Kermit Ortiz Morales

"G Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Ing. Jorge Rodriguez
Ing. E. Rodriguez Seda
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470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787)763-8989 Fax (787) 274-8390
e-mail; ortizortizlaw@pric.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7014-2120-0003-4627-1279

5 de junio de 2015

. Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor .
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Numero 7610980000

Estimado Ing. Rivera Acevedo:

: Me dirijo a usted en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez
{ocalizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

- Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 18 de mayo de 2015 .
(‘Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$3,755,249.29, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objecxones yla
suma de $2,214.92 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 0110764
, en la suma de $165,887.26, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados rmenos
Ios cargos por atrasos notificados.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugné y objetd debidamente las facturas que le fueron enviadas
. por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,5563.90 como se expresa en la Factura
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto ba[ance prévio.

Asi también, segun surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos.fue enviada )
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordo eliminar todos los cargos por atraso que pudieran -
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda
la controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no esta en posicion de poder facturar a
DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.
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Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandocle a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumpli6 con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecién de Factura y Suspensién de Servicio por Falta de Pago”,
dispuesto en la Ley NOm. 33 de 27 de junio de 1985 (*Ley Nim. 33" y/o el “Procedimiento de
Objecién”), en relacién a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril
de 2014.

En atencién a todo lo anterior, medlante la presente se le solicita a la AEE que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHl si alguna.

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura Impugnada y solicitud
de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su

mejor conveniencia.

Sin otro partiéular al cual referirme y confiado en quie le brindara a este asunto su mas
pronta atencidn, quedo de usted,

Cordialmente
< L&JC )L—
wrte mmraven e ame veer e - e et e e n Kerm]t Ortlz Mora[es

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Ing. Jorge Rodriguez
Ing. E. Rodriguez Seda
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Oty & Ortiy Lass Offfice; PLE.

470 Avenida César L Gonzalez, Urbanizacion Rooseveli, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787)274-8390°
e-mail: grtizortizlaw@prtc.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7010-1870-0003-0352-2333
7 de julio de 2015

Ing. Edwin Rivera Acevedo

-Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energfa Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Namero 7610990000
Estimado Ing. Rivera Acevedo:

Me dirijo a usted en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc. -
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manatf Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,

"localizado en.el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la-presente DHIi objeta e imppgna-lé— factura fechada 15.de junio de 2015

£{“Factura Impugnada’) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de

$3,%587,877.08, ia suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la
suma de $2,215.88 por concepto de cargo por atraso.
No obstante la anterior i lmpugnacmn adjunto le incluyo el cheque niimero 0111479
, en la suma de $159,390.03, por concepto de pago de Ios cargos corrientes facturados, menos
los cargos por atrasos notificados. ’ .

En relacién at balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugno y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asf también, segtin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atrasc que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero vy 15 de abril de 2014, las cuales originan toda
la controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no est4 en posicién de poder facturar a
DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.
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Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI e pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumplié con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago®,
dispuesto en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Nam. 33" y/o el “Procedimiento de
Objecién”), en relacién a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril
de 2014. -

En atenci6n a todo lo anterior, mediante la presente se le'solicita a la AEE que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corredir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna.

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y solicitud

de mvestlgac;on objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su

mejor conveniencia.
Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su mas
pronta atencién, quedo de usted,

Cordialmente,

dat o

e KermltOrtlz Morales—

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Ing. Jorge Rodriguez
Ing. E. Rodriguez Seda
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Onl, % Oty Louw Office, 5. LC.

470 Avenida César L. Gonzélez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 0091 8-2627
Tel, (787) 763-8289 Fax (787)274-8390
e-mail: ariizortizlaw@pric.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7014-2120-0003-4627-1712

4 de agosto de 2015

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Numero 7610990000

v

' Esiimado Ing. Rivera Acevedo:

Me dirijo a usted en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante ia presente DHI objeta e impugna Ia factura fechada 14 de juho de 2015 .
(‘Factura Impugnada”) y, especificamente; objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$3,783,595.73, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la
suma de $3,307.11 por concepto de cargo por atraso.,

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque nimero 0112009, en la
suma de $140,729.25, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, menos los
cargos por atrasos notificados.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resutta
incorrecto toda vez que DH! impugnd y objetd debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura
Impugnada,; lo cual tiene como resultado-un incorrecto balance previo.

Asi también, segun surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
- impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda
la controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a
DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.

-1-
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" Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumpli6 con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspensién de Servicio por Falta de Pago”,
dispuesto en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Nim. 33" y/o el “Procedimiento de
Objecidon”), en relacién a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril

€ de 2014.

En atencidn a todo lo anterior, medjante la presente se le solicita a la AEE que lleve a
cabo una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente;
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma reflgje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna. .

, De tener usted cualquier duda o' pregunta en relacién a la Factura Impugnada y solicitud
de mvestlgacnon objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su
mejor conveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su mas
pronta atencion, quedo de usted, -

Cordialmente,
_Kermit Ortiz Morales =

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José Faura Tullier
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Outiy & Ortiiy Lous Ofice; FLG.

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8288 Fax (787)274-8390
e-mail; grizoriizlaw@prtc.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7014-2420-0003-4627-1521
2 de septiembre de 2015

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Nimero 7610990000
Estimado Ing. Rivera Acevedo:

Me dirijo a usted en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
-("DHI"), quien es la duefia'y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero |.épez;
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.
1

.. . Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada- 13 de agosto de 2015 -
- ("Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
v/ 7$3,927,632.09, la suma notificada de $3,289,769.78por concepto de total de objeciones y la
suma de /$2,251 .73 por concepto de cargo por?raso.
No obstante ladnterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque niimero 112730, en la
suma de $160,699.54, por concepto de pago de jos cargos corrientes facturados, menos ios
cargos por atrasos notificados.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resuita
incorrecto toda vez que DHI impugné y objetd debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero /de-204-4"' 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $3,591,027.92 y no por la suma<de $3,289,769.78 como:se expresa en la Factura
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incoirecto balance previo.

Asi también, segun surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acord6 eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originah toda
la controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a
DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.

-
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Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumpli6 con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecién de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago”,
dispuesto en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985 ("Ley Num. 33" y/o el “Procedimiento de
Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril-
de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal gue la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna.

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura Impugnada y solicitud
de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su
mejor conveniencia.

Sin ofro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su mas
pronta atencion, quedo de usted,

Cordialmente,

- Kermit Ortiz Morale‘sv.. e e

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José Faura Tullier

120



-

o

71 S"E' 1

Return Rsoelpl ﬁee
(Endorsement Requlred)

Resticted D
(Endorsemem Requlted)

7054 aiau'nbué LEX

SENDER COMPL.

8 Complete tems 1, 2, and 3. Also oomplete
item 4 If Restricted Delivery is desired.

3 Agent
W Print your name and address on the reverse 0 ad )
so that wa can return the card to you. . - . dressee
B Attach th; card to the back of the mallpiece, B. Recelvedby (finted Name) | C. Date of Dalivery

orontheﬂontlfspacepannits. Kermit Bajand
(3. Article A ” D. s delivery address different from ftem 17 [ Yes

L,clvwh ?,1 Ueltn Acgw % 1YES emzmg .ﬂgafdrﬁszbm B e
% J M.\ 0

ﬁ\ow.!-‘ﬂb "ﬂ) (&\/ 66(1’26 3. ServiceType - =

[T Cortifiad Mal  [J Express Mall
Sahfwn; re- 00%36 .| DOlRegstered O Retum Receiptfor Marchandes
O Insured Mal 00 C.0D,
: "*[ 4. Restricted Delivery? @xtra Fos) I Yes
2. Article Number - g e -
(Transfer from service fabel} [ 7014 2x20 0003 l}-l-.:_,E? 1521 )
i PS Form 3811, February 2004 _ Demestic Retum Recelpt

'102595-02.M-1540

123



T Oty Outsy D Office, FLE.

470 Avemda César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787)763-8983 Fax (787) 274-8390
e-mail: oriizortizlaw@pric.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NﬁM. 7014-2120-0003-4627-1477

24 de septiembre de 2015

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto-Rico 00936

Re:  Solicitud de Desestimacién
Cuenta Nimero 7610990000

Estimado I'ng Rivera Acevedo:

Me dirijo a usted en nombre y representaclon de Dorado Health, Inc. (“DHI?), quien es la
duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez (“Hospital”), localizado

“en el término municipal de Manat(;-Puerto Rico y Cliente dela AEE bajo'la cuenta de referencia

(“Cllente”)

* Atenor con las disposiciones del “Procedimiento para la Objecxon de Factura y Suspension
de Servicio por Falta de Pago” de la AEE, enmarcado en las disposiciones del Articulo 3 (a) de la

Ley Nuim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Nim. 33" y/o el “Procedimiento de Objecién®), fodo

cliente de la AEE fiene derechd'a objetar la correccion y procedencia de los cargos que le spn

facturados, a solicitar una investigacién sobre las cifcunstancias que motivan los cargos facturados L
y a obtener una pronta y razonable justificacién de la AEE sobre cualquier reclamacién de pago e

que le haga un Cliente.

En atencién al Procedimiento de Objecién, mediante carta fechada 20 de febrero de 2014,
DHI impugné la factura fechada 14 de febrero de 2014, en aquella parte donde se le solicits, por
primera vez, el pagoretroactivo de la suma de $424,700.69, por concepto de correccién de factura
(“Primera Factura Impugnada” y/o “Primera Reclamacién”).

La relacionada carta de 20 de febrero de 2014, matcé el inicio del procedimiento
administrativo relacionado a la tramitacién y adjudicacién, poria AEE, de la Primera Reclamacion.

Todas las normas procesales administrativas, la comparecencia a reunicnes y actos
formales e informales que requieran ser realizadas, la presentacién de alegatos y los términos de
cumplimiento que tienen las partes bajo dicha reglamentacion, segtn dispuestos por dicho
procedimiento administrativo de objecién de facturas, le son aplicables y su cumphmlento resulta
obligatorio tanto para la AEE, como para el Cliente. , , .
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Como conoce usted, el Primer Requisito dispuesto en el Procedimiento de Objecién es que .

medie una objeci6n a una factura por un Cliente. El Procedimiento de Objecién dispone que el
Cliente puede objetar cualquner cargo que se refleje por primera vez en su factura o solicitar una

investigacién sobre la misma, no més tarde de la fecha de vencnmlentg gue indigue la faciura
objetada. . - : .

- En el presente caso, DHI objeté debidamente la factura fechada 14 de febrero de 2014,
por el cargo que por primera vez aparecié en la misma de $424,700.69 por concepto de correccién
de factura y que vencfa el 9 de marzo de 2014, toda vez que el cargo facturado’ distaba

‘'sustancialmente de la cantidad de consumo de electricidad que la AEE le habia estado facturando

mensualmente por los pasados cinco (5) afios y en la misma la AEE no explicaba en qué consistia
la “correccion” reclamada.

Mediante la relacionada carta de 20 de febrero de 2015, DHI cumplié a cabalidad con las
disposiciones de dicho primer requisito procesal administrativo.

Al cumplir con dicho Inicial requisito, la “deuda” objeto de la factura objetada adviene a

converiirse en una deuda “controvertida”, no-liquida, ni exigible por la AEE y, por consiguiente,
ésta (ltima no puede recurrir a la suspensién del servicio al Cliente.

Una vez el Cliente cumple con el Primer Requnsrto entran en actividad las disposiciones
del Segundo Requisito, cuyo cumplimiento resulta obligatorio unlcamente para la AEE.

" Dicho Segundo Reqmsrto dispone lo siguiente:’

a. La AEE le asignara un namero a la reclamacion [Ob]QCIOﬂ], el cual constara de once
(11) digitos, y el Departamento de Ventas de Cuentas al Por Mayor, realizara una investigacion
y notificara el resultado por escrito, no mas tarde de sesenta (60) dias contados a partirde lafecha

_ en que se presenta la objecion.

b. No obstante lo anterior, de la AEE requerir o necesitar de un tiempo adicional para
llevar a cabo la correspondiente investigacién, el Departamento de Ventas de Cuentas al Por
Mayor, viene obligado a notificarle al Cliente, por escrito y dentro del relacionado término
inicial de 60 dias, exponiendo las razones para la extension de término solicitada e informando
el término adicional que estima que le tomara concluir la investigacién y notificar el resultado.

c. En toda caso, el término total para realizar la investigacion y notificar su resuitado
al Cliente, no podra exceder de seis (6) meses, excepto por circunstancias excepcionales.

Por consigu}ente, en relacion especffica a la Primera Reclamacion y segiﬁ’n claramente
dispuesto en el Procedimiento de Objecién, la AEE tenia el término de 60 dias, contados partir del

recibo de dicha carta [la cual fue recibida por la AEE en 25 de febrero de 2014, por lo que la AEE

tenia hasta el dia 24 de -abril de 2014 ], para realizar la correspondiente investigacién o para
solicitar una prérroga para asi investigar y contestar, y para asignarle un namero a la Primera
Reclamacion.

Alafecha de esta carta y luego de expirado [en exceso de 500 dias] el término que tenia
la AEE para dar cumplimiento al Procedimiento de Objecion, la AEE no le ha notificado a DHI si

-D-
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en efecio llevd a cabo una investigacion sobre la procedencia de los cargos facturados en la
Primera Factura impugnada y los resultados de la misma. Tampoco la AEE le ha asignado un
nimero real, correcto y preciso a la Primera Reclamacién y no ha expresado a DHI la razén que
motivé a la AEE a solicitarle un pago retroactivo en tal sustancial suma. L.a AEE tampoco solicito
tiempo adicional [prérroga] para llevar a cabo la investigacién o para notificar su resultado a DHI.

En lo que respecta a nuestra alegacion de que la AEE no le ha asignado un ntimero de
reclamacion real, correcto y preciso a la Primera Reclamacion, no fue hasta el dia 16 de julio de
2014 que por primera vez la AEE hace una primera referencia a la asignacién [por la AEE] de un
“posible nimero de reclamacion”, cuando en la carta de similar fecha, enviada a DHI por el Ing.
Reyes Ruiz Donate, entonces Gerente del Departamento de Ventas y Cuentas al Por Mayor y
quien fue el funcionario de la AEE responsable de ihiciar [a cadena de eventos administrativos que
dispone el Procedimiento de Objecion, éste, en su carta, hace referencia al nimero “8146633446",
el cual nimero solamente contiene 10 digitos y no 11 como dispone el Procedimiento de Objecion,
y el cual, como veremos, no tiene relacion o sentido Iégico alguno con el propésito administrativo
que motiva y regula lo concernients a la asignacion de un particular nimero a cada reclamacion
gue recibe la AEE en sus varios componentes institucionales.

La importancia de tal nimero de reclamacion corsiste en que sus digitos tienen un
particular significado y motivo administrativo, pues a través del mismo se hace referencia futura
a la particular reclamacién al cual se le asigna. Asi por ejemplo: los primeros dos (2) digitos
identifican la- oficina donde se genera el asunto objeto de la reclamacion; los siguientes seis (6)

- digitos representan la fecha de la reclamacién [afio, mes y dia] y los siguientes tres (3) digitos

representan propiamente el nimero adrhinistrativo de la reclamacion.”

Tomando en consideracién dicha informacién, note usted que los dos (2) primeros digitos

del relacionado niimero de reclamacién aparentemente asignado por el Ing. ‘Ruiz Donate-ala -

Primera Reclamaci6n, comienza con los digitos 81 [no se sabe cudl oficina dentro de la AEE tiene
tal nimero] y que los siguientes seis (6) digitos [los cuales deben reflejar la fecha de la
reclamacion] son 466334, lo que equivaldria a consignar que la Primera Reclamacion fue
presentada en al afio 1946, en el mes 63 y en el dia 34, lo cual, obviamente resulta, por decir lo
mfnimo, jocoso. ‘

Por consiguiente, note usted que desde el dia 25 de febrero de 2014, cuando en efecto la
AEE recibi6 copla certificada de la Primera Reclamacién y hasta el dia de hoy, la-AEE ni siquiera
le ha asignado a la Primera Reclamacién un nimero real y correcto a dicha reclamacion como
dispone su propio Procedimiento de Objecion.

Asi las cosas y no obstante su desctito y craso incumplimiento con los términos dispuestos
en el Procedimiento de Objecién para atender, investigar, adjudicar y asignarle un nimero de
reclamacion a la Primera Reclamacion, en 15 de abril de 2014, la AEE le envi6 una nueva factura
a DHI donde le notific, por primera vez, que debia un balance previo de $3,783,512.15, el cual

inclufa la suma de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma de $2.070.64
por concepto de cargos por atraso (“Segunda Factura impugnada’).

Mediante carta fechada 1 de mayo de 2014 DHI objeté e impugné la Segunda Factura

Impugnada (“Segunda Reclamacion”).
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Similarmente, en relacion a la Segunda Reclamacion y segtin claramente dispuesto en el
Procedimiento de Objecidn, la AEE tenia el téfmino de 60 dias, contados partir del recibo de dicha
caria [la cual fue recibida por la AEE en 2 de mayo de 2014, por lo que la AEE tenfa hasta el dia
1 de julio de 2014 ], para realizar la correspondiente mvestlgacnon o para solicitar una prérroga

para asi investigar y contestar, y para asngnarle un ntmero de reclamacién a la Segunda
Reclamacion.

A la fecha de esta carta y luego de expirado [en exceso 485], el relacionado término de
cumplimiento, la AEE tampoco le ha notificado a DH! los resultados de su investigacién sobre la
procedencia de la Segunda Factura Impugnada; tampoco solicit prérroga; no le ha asignado un
nlmero a la Segunda Reclamacién y no ha expresado al Cliente [DHI] Ia razén que motivé a la
AEE a solicitarle un pago retroactivo en tal excesiva suma y por tales conceptos.

Si bien el Ing. Ruiz Donate le envié una carta a DHI, fechada 16 de julio de 2014 [o sea,
149 dias después de presentada la Primera Reclamacion], informéandole los resultados de una
“‘investigacion” que alegadamente lievé a cabo, la misma no cumplié con los parametros de
rigurosidad y especificidad exigidos por el Procedimiento de Objecién y, por consiguiente, no
dispuso de la Primera Reclamacion. (Por suimportancia y para su conveniencia, se incluye y hace
formar parte de esta solicitud de desestimacion, copia de la relacionada carta del Ing. Ruiz Donate,

como Exhibit-A).
Al respecto, note usted primeramente que desde el mismo primer pérrafo de dicha carta,

su reclamacion por el ajuste realizado por concepto de cambxo de constante y cambio de
contador”.

el Ing. Ruiz Donate incumple con su cometido investigativo; cusndo indica lo siguiente: “Revisamos

"Resulta totalmente equivocada dicha inicial aseveracion del Ing Ruiz Donate, todavezque '

la Primera Reclamacién de DHI no estuvo fundamentada en ningtin tipo o clase de ajuste
realizado por concepto de cambio de constante y cambio de contador”, sino en la impugnacion de
un cargo de $424,700.69 por concepto de correccidn de factura que por primera vez aparecfa en
la factura fechada 14 de febrero de 2014.

Al dfa de hoy, la AEE no ha realizado una investigacién sobre la procedencia de facturarle
a DHI dicho cargo de $424,700.69 y ningun funcionario de la AEE le ha notificado y/o explicado

a DHI de donde surgi6 el cargo de $424,700.69 que le fue facturado en 14 de febrero de 2014.
Note usted, que en ningtn lugar o apartado de la factura fechada 14 de febrero de 2014, surge-

elemento alguno que se refiera a un “ajuste por concepto de camblo de constante 'y cambio de
contador”. -

Recuerde usted, que el “revisar un ajuste” segtin asevera el Ing. Reyes Donate en su carta,
implica que efectivamente existe un particular y real cargo al momento de un reclamo de ajuste
y, por consiguiente, que previo a su reclamo de ajuste, &l Cliente tenia conocimiento del mismo,
por lo que no puede entonces acogerse a la proteccion de la Ley Nim. 33, pues no se trataria de
un cargo que aparece por primera vez en la factura impugnada. Las “revisiones” de ajustes
realizados estan expresamente excluidas del Procedimiento de Objecion,

En el segundo pérrafo de su relacionada carta, el ng. Reyes Donate expreso que y

.citamos: “en abril de 2014 revisamos [revis¢] el ajuste debido a que la constante de medicién

-4-

127



O _'. - . . * v.’ v.—;)
'

fisicamente era 3,300 y se facturaba bajo con una constante de 1980. Al ajustar con la constante
correcta se ajusté y el mismo aument6 a $1,910,482.45",

Al respecto, note que en dicha carta el Ing. Ruiz Donate no hace menci6n alguna a los
cargos objetados en la suma de $424,700.69 objeto de la Primera Reclamacién; por lo que resulta
obligatorio concluir que dicha carta no dispone de la Primera Reclamacion.

_ Tal conclusién se confirma, cuando posteriormente en su carta, el Ing. Ruiz Donate,
B procedid a informarle a DHI que su Primera Reclamacion “no se cred en el sistema, ya que cuando
formalmente se objet6 el “ajuste” ya se habia modificado corrigiendo la constante por lo que no

procedia objetar por tal cantidad”.

A regién seguido, el Ing. Ruiz Donate procedié a informarle a DHI gue estaba realizando
un ajuste total por la suma de $3,287,553.90; la cual suma la AEE continuamente la ha estado
K facturando a DHI y que ésta dltima continuamente ha estado objetando.

. Aun cuando dicha carta del ing. Ruiz Donate no dispuso [ni siquiera hizo referencia] de la
Primera Reclamacién, mediante carta fechada 22 de julio de 2014, se le notificé.a éste que su
carta de 16 de julio de 2014, en nada subsanaba los relacionados incumplimientos procesales de
la AEE vy, por consiguiente, inediante la misma nuevamente se le solicité a la AEE que

A descontinuara y archivara el procedimienio administrativo encaminado a cobrarfe a DHI las

relacionadas sumas.

desestimacion, en dicha ocasion, se le informé al Ing. Ruiz Donate que resultaba totalmente
- incorrecta su aseveracion de que un cambio de contador y un cambio de constante de transmisién,
- " generaban un aumento de consumo, por lo que la AEE no tenfa razén o fundamento alguno para
requerile a DHI un pago retroactivo por alegado suministro y consumo de electricidad, no-
facturado.

&, - - Ademas y como argumentaremos en detalle mds adelante en -esta solicitud de

Asi también, en dicha carta DH! le hizo un recuento al Ing. Ruiz Donate, pericialmente
) . avalado, de los actos y omisiones, crasamente negligentes, de los funcionarios gerenciales de la
- AEE que tuvieron bajo su cargo y responsabilidad, en el afio 2011, la autorizacin y supervisién
del cambio de la sub-estacidn eléctrica que sirve al Hospital, lo que requirié un cambio en la
constante de trasmisién y un cambio de contador, y que ahora motivan la reclamacién de pago
retroactivo de la AEE. (Por su importancia y para su conveniencia, se incluye y hace formar parte -
de esta solicitud de desestimacién, copia de la relacionada caria dirigida al Ing. Ruiz Donate
Veldzquez, como Exhibit-B). '

Posteriormente, mediante carta fechada 15 de agosto de 2014, el Ing. Jesiis M. Lépez

Arguello, entonces Jefe de la Divisién de Medicién y Clientes al por Mayor de la AEE, le notificé

a DHI que habfa revisado la previa determinacién del Ing. Ruiz Donate, que sostenia su decisién

segtin informada en su carta de 16 de julio de 2014 y “aclaré” que la suma objetada era de

;. $3,287,553.90, la_cual suma incluia la_cantidad de $424,700.69 objeto de [a Primera
) Reclamacién: (Por su importancia y para su conveniencia, se incluye y hace formar parte de esta
solicitud de desestimacion, copia de la relacionada carta del ing. L.épez Arguello, como Exhibit-

C).
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En su carta, el Ing. Lépez Arguello no le proveyé a DHI informacion alguna demostrativa
de cémo se habia realizado el c6mputo para llegar a la nueva suma reclamada de “$3,287.553.90”,
cuando en la anterior carta del Ing. Ruiz Donate se le habia informado a DHI que el “gjuste” era
de “$1.910.482.45". Tampoco el Ing. Lépez Arguello le informé a DHI las razones técnicas y
empiricas que motivaron el “ nuevo ajuste” reclamado por la AEE.

‘Toda vez que en esta segunda carta de la AEE tampoco se atendid, ni considerd, ni se
adjudicé ninguno de los planteamientos y alegaciones de DHI, resulta forzoso concluir que la
misma tampoco dispuso de la controversia objeto de la Primera Reclamacion y de la Segunda
Reclamacion.

" Mediante carta fechada 25 de agosto de 2015, DHI le informé al Ing. Lopez Arguello que,

en ningtin momento, ni él, ni el Ing. Ruiz Donate, habian adelantado, expresado o informado, una

explicacién razonable y fundamentada en data empirica y/o técnica, que validara la solicitud de
la AEE a DHI de un pago retroactivo al afio 2011en la relacionada suma de $3,591,027.92. (Por
su importancia y para su conveniencia, se incluye y hace formar parte de esta solicitud de
desestimacion, copia de la relacionada carta dirigida al Ing. Lépez Argueilo, como Exhibit-D).

En dicha ocasién se le informé al Ing. Lépez Arguello que la determinacion administrativa
del Ing. Ruiz Donate, la cual él avalaba, se concretaba a meramente revisar la determinacién del
ajuste en debito realizada por él mismo y no contenia ni un solo detalle de la investigacién interna,
si alguna, que llevé a cabo la AEE para fundamentar el alegado y reclamado ajuste en débito.

- Asi- también y con-sumo-detalle; en-su relacionada carta, DHI le informé-al Ing. Lépez =~~~ e

Arguello la opinién de los pentos que asisten a DHI en el analisis de todo este asunto, en relacion
aque la causa real'y préxima de la reclamacion de pago retroactivo que le habia realizado la AEE,

se debfa a una concatenacién de actos negligentes e inexcusables de determinados funcionarios - -

de la AEE, iniciada en el afio 2011 como parte del manejo de |a instalacién y operacion de la nueva
sub-estacion que sirve al Hospital y el correspondiente cambio de contador que conlleva dicha
nueva instalacion, y que los mismos continuaron ocurriendo por tres (3) afios sin ser detectados
por los supervisores responsables de velar por que la Oficina del Ingeniero de Medicién de Arecibo
y/o la Oficina del Gerente de Ventas al por Mayor, cumplieran adecuadamente con el desempefio
de sus deberes de supervisién de dicha instalacién de la nueva sub-estacién, el correspondiente

cambio de contador y de que ésta Ultima recibiera la informacién necesaria y diligente [a tiempo],

para realizar y reflejar en la facturacién a DHI los camblos en los cargos que pudieran generar la
nueva sub-estac:on si algunos

En sintesis y segin se le informé entonces al Ing. Lépez Arguelle al dia de hoy la propia
AEE no sabe, con exactitud, sila razén para tal requerimiento de ajuste y pago retroactivo de debe
a que la AEE no cumplié con sus propios procedimientos cuando instalé el nuevo contador objeto
de la nueva sub-estacién que se colocé en el Hospital en el afio 2011 6 si se debe a que durante
el término de tres (3) afhos la AEE no lievé a cabo Ias labores de meducnon correctas y requeridas
" en sus propios reglamentos 6 si se debe a que los supervisores de fa Oficina del Ingeniero de
Medicion no supervisaron adecuadamente las labores realizadas [o que omitio realizar] ésta dltima
para validar el consumo de la electricidad suplida al Hospital bajo el nuevo contador y/o bajo la
nueva sub-estacion eléctrica instalada en el afio 2011 6 si se debe a un déficit de lectura estimada
6'si se debe a la utilizacién de una constante de trasmision errénea 6 si se debe a que el cambio
de constante de transmisién nunca fue informado a la Oficina de Ventas al por Mayor 6 si se debe

-6-
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a que aun habiéndosele informado dicho cambio de constante por el Ingeniero de Medicién, la
‘Oficina de Ventas al por Mayor omitié negligentemente realizar los ajustes necesarios para que
la nueva facturacion reflejara adecuadamente el cambio de constante y el costo real de la energfa
eléctrica que la AEE le suministré a DHI desde entonces 6 si se debe a que cuando se instalé la
nueva sub-estacion, se continu6 facturandole a DHI bajo el viejo contador é si se debe a una
combinacién de todas las sefialadas posibles causas.

En su carta, DHI le informé y aclaré al Ing. Lépez Arguello, lo siguiente: i) que no habfa
aceptado, ni accedido, ni autonzado ala AEE, ni habia llegado a acuerdo alguno conia AEE, para
consolidar todas sus reclamaciones en una; ii) que la Primera Reclamacién de DHI era por la suma
de $424,700.69 y que su Segunda Reclamacién era por la suma de $3,591,027.92 y iii) que en
atencion a dichos incumplimientos procesales de la AEE, con las disposrcnones del Procedimiento
de Objecmn, sus propios reglamentos y con las disposiciones pertinentes de la Ley Nim 33, se
le requeria a la AEE desestimar la reclamacién de cobro a DHI objeto de las relacionadas dos (2)
Facturas lmpugnadas

Fmalmente, en su carta al Ing Lopez Arguelio, DHI solicité la revisién por el Director

Ejecutivo de la AEE de la determinacién del Ing. L6pez Arguello contenida en su caria
fechada 15 de agosto de 2014. ’

A la fecha de esta solicitud de desestimacién y luego de transcurrido més de un (1) afio,
todavia la AEE no ha referido este caso o asunto a la atencién del Director Ejecutivo, segtn

. solicitado por DH]} en su carta de 25 de agosto de 201 4 Ay segun dlspuesto en el Procedlmlento de '

Si bien en 17 de octubre de 2014, El Ing. Jaime Plaza Veldzquez invité a DHI a una

- reunion, en su convocatoria a la misma, el Ing. Plaza Veldzquez tuvo a bien-informar a DHI que -

la reunién era de “caracter informal” y que la misma tenfa el propésito de auscultar {a posibilidad
de que DHI estuviera dispuesta a llegar a algiin tipo de transaccion y a obviar Ja tercera etapa del
- Procedimiento para la Objecién de Facturas.

En dicha ocasién DHI le informé al Ing. Plaza Veldzquez que no renunciaba a ninguno de
sus derechos procesales dispuestos en el Procedimiento de Objemon Yy que podria considerar una
oferta razonable de transaccion, una vez la AEE le entregara copia del expediente completo de
su cuenta localizado -en la Oficina de Medicién de Arecibo, por lo que hasta que DHI tuviera la
¢portunidad de revisar dicho expediente, no estaria en posicién de poderse reunir con el Ing. Plaza
Velazquez con el propdsito de “dialogar sobre los préximos pasos” a seguirse con el propésito de
dar terminacion razonable y aceptable, a ambas partes, de la reclamacién de referencia.

Posteriormente, mediante carta fechada 27 de enefo de 2015, se le confirmé al Ing. Plaza
Velazquez lo ocurrido durante dicha reunion, cuando nuevamente DHI: i) le requirié a la AEE a que
le entregara copia o le explicara la evidencia con la que contaba_la AEE para sustentar la
procedencia de los cargos reclamados; ii) nuevamente le solicité a la AEE la entrega de copia de
su expediente en la Oficina de Medicién de Arecibo y iii) huevamente le informé a la AEE que
pospusiera cualquier reunién uiterior hasta tanto la AEE entregara la copia del relacionado
expediente. (Por su lmportanCIa y para su conveniencia, se incluye y hace formar parte de esta
solicitud de desestimacién, copia de la relacionada carta dirigida al Ing. Plaza Veldzquez, como

Exhibit-E).
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A la fecha de esta solicitud de desestimacién, Ja AEE no le ha notificado a DHI los
resultados de la investligacién que alegadamente llevé a cabo, ni la evidencia que tiene, para
sustentar la procedencia de los cargos reclamados y no le ha entregado de copia de su expediente
en la Oficina de Medicion de Arecibo.

Tampoco Ia AEE ha referido el caso de epligrafe a la atencién del Director Ejecutivo de la
AEE, a pesar de que ha transcurrido aproximadamente el término de dos (2) ahos desde que DHI
presenté su Primera Reclamacion, por lo que este caso continua atendiéndose en su oficina.

_ Lo dicho bastaria para que la AEE desestime su reclamacién de pago a DHI objeto de las
dos (2) Facturas.impugnadas, liberando a DHI del via crucis en que se ha visto envuelta y de los
sustanciales gastos en que se ha visto obligada a incurir, para defenderse de tal infundada
reclamacion de pago retroactivo que le ha hecho la AEE.

No obstante y desde la perspectiva puramente sustantiva, conviene destacar dos (2)
asuntos medulares que también justifican la presente solicitud de desestimacion sumaria de la
reclamacion de pago de la AEE objeto de las dos (2) relacionadas facturas impugnadas. Nos
explicamos:

Para justificar su reclamo de pago retroactivo, tanto en la carta del Ing. Ruiz Donate [16
. dejulio de 2014-Exhibit-A], como en la carta del Ing. Lépez Arguello [15 de agosto de 2014-Exhibit-
B}, la AEE alega que la reclamacion de pago de la AEE se debe a un “error” cometido durante el
cambio de la sub-estacién localizada en el Hospital, lo cual requirié de un cambio en la constante

de medicién y un cambio en el-sistema de medicién (contador), el cual “error” [cuya correccién e~ - -

tomd 3 afos] causd que la AEE le supliera mayor cantidad de electricidad al Hospital, [a cual éste

consumié, pero que la AEE no le facturé adecuadamente pues al contabilizarla, por “error" no

tomé en consideracion fos relacionados nuevos camb!os de constante y contador. -

Esto es, para fundamentar su reclamo de pago retroactivo, la AEE parte de la premisa de
que el cambio de contador que se le instal6 a la nueva sub-estacion y el cambio de constante de
transmisién que requirié la misma, generaron un “aumento de consumo”® de electrlcrdad por el
Hospital, el cual, “por error”, no le fue facturado a tiempo.

Segt’m le explicamos en detalle-a continuacién, el cambio en constanie y de contador
realizado por la AEE al momento de instalacién de la nueva sub-estacion eléctrica en el Hospital,
no causd alteracion alguna en el consumo en KWH, como tampoco en el pico de demanda en
KW, factores indispensables para la aplicacion de [a Tarifa GST, que generan las. facturas
mensuales al Cliente. Esto es, el cambio en constante y dei contador, no aumento el consumo [o
el suplido] de electricidad mensual al Hospital, por lo que no resulta cotrecto, ni exigible, el ajuste
en pago que propone la AEE, toda veZ que si no hubo aumento en consumo, no puede haber
aumento en pago y, por tanto, no puede haber un ajuste del mismo.

Un cambio en la constante (K) en el Sistema de Medicién no causa o altera los pardmetros
reales para la lectura de los KWH y Pico de Denianda en KW Consumidos por el Cliente. El
cambio en la magnitud de la constante K, como ocurre en el asunto que nos ocupa, donde la K
se cambia de 1980 a 3300, no alfera en lo absoluto los valores de los kilovatios-horas como
tampoco el pico de demanda consumido por el Cliente.
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El sistema de medicién y facturacién por el consumo de electricidad son actividades
exclusivas de la AEE por disposicion del “Reglamento de Términos y Condiciones Generales para
el Suministro de Energia Eléctrica”. El mismo Reglamento dispone: “Los medidores, tomas y/o

~ cualquier otro equipo y/o material suministrado y/o instalado por la AEE permanecer4 propiedad

de ésta manteniendo expresamente el derecho de desmontar, desconectar, sustituir o reparar
tales equipos y/o materiales. Estd estrictamente prohibido al Cliente accionar, ‘manipular o
intervenir los medidores, conductores, transformadores, sellos de los contadores y aros, o
cualquier artefacto que forme parte de la instalacion de la AEE.

Para mantener los sistemas de medicion a un nivel 6ptimo de precisién de acuerdo con las
normas y reglamentos de la AEE, cada regién tiene una Seccién de Mediciones Eléctricas, la cual
se rige por el “Procedimiento para la Seccién de Mediciones Eléctricas”. La actividad de la Seccién
de Mediciones envuelve la instalacién, remocion, prueba y mantenimiento de medidores,
transformadores de corriente y voltaje y Ia verificacion de la instalacion del equipo para asegurar
una medicién correcta y la actualizacién de los parametros para la facturacién en el sistema Css
u otros sistemas mecanizados, segtin cambios en el sistema de medicién.

Uno de las factores mas importantes que hay que tomar en cuenta en el proceso de

facturacién de la AEE en las cuentas o contratos por la venta de energia eléctrica al por mayor,

es la constante K, utilizada para el cémputo de los kilovatios-horas (KWH) y el pico de demanda
(KW) consumidos por el Cliente durante un mes en particular. Los periodos para computar el
consumo pueden variar enire 28 a 32 dias, que multiplicado por 24 horas/dia, el periodo de
facturacién puede comprender enire 672 y 768 horas, sin embargo el penodo base para Ia
facturac:on es-de 30 dias. e e e

- El procedimiento Técnico Nim. 1-903-03 “Procedimiento Para la Seccidn de Medlcmnes
Eléctricas” define “Constante de Medicién® como sigue:- .

“Constante que resulta por la relacién de transformacién de corriente (CT) y la de
transformacién de voltaje (VT). Es la relacion del CT multiplicada por la del VT, simplificada

hasta un ndmero entero. (K = razén CT x razén VT.)"

También define al “Sistema de Medicién® como sigue: “Conjunio de componentes,
dispositivos e instrumentos para cuantificar la energia, corriente, potencia y demanda enviada o

 recibida en un circuito. Este se compone de un medidor con una base, transformadores de
. corriente (CT) y de voltaje (VT), cables, fusibles y terminales para interconectarlos.

¢En qué consiste entonces la constante K? La subestacion del Hospital estd bajo un

contrato con la AEE para un servicio a 38,000 Voltios por razén de que es una de las tarifas mas
econémicas. Basicamente, la constante K depende de las especificaciones de los transformadores
de voltaje y fransformadores de corriente que la AEE instale en la estructura de la subestacion al
voltaje de 38 KV para reducir los valores de intensidad, tanto de voltaje como de corriente, con el
propésito de alimentar el instrumento de medida que se encuentra al nivel del terreno y accesible
a los trabajadores, como lo es el contador, a un voltaje que no implique un riesgo a los empleados
de la AEE.
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La medicién consiste en multiplicar el voltaje (V), que en este caso es 38,000 voltios, por
la corriente () que consume el Cliente mientras todos los equipos del Hospital estdn operando,
multiplicado a su vez por el nimero de horas enh el mes, que puede variar entre 672 a 768 horas
en el periodo de facturacion. El resultado se conoce como el consumo en KWH durante un mes,
pero la K en este caso nada tiene que ver con la constante K objeto de este escrito, en este caso
la K se refiere al niimero 1,000, o sea, Kilo-Watts-Hours.

En atencién a dicha condicién es que se utilizan transformadores (PT o Potential
Transformers) para rebajar el voitaje de 38,000 a 115 voltios, como el que usamos en las
residencias para los artefacios eléctricos, ifluminacion, televisores, etc. Lo mismo ocurre para medir
la corriente de consumo del Cliente en el 38 KV. Para lograr este propésxto se instalan
Transformadores de Corriente (Cutrent Transformers o CT’s}.

Como conoce usted, el voitaje hay que reducirio al igual que Ia corriente, de la siguiente
manera:

1. Para reducir el voltaje de 38,000 a 115 voltios y determinar el “ratio” del PT, se
divide 38,000 voltios entre 115 voltios: 38,000 + 115 = 330.43 0 330. (Se snmpllﬂca al nlimero
entero segln dispone el procedimiento.)

2, Por lo tanto, el PT tiene que tener una proporcién de 330 para reducir el voliaje a

115 voltios; que es el voltaje que-el contador requiere como componente para el ‘registro, para”

conjuntamente con la lectura de corriente del CT, registrar los KWH.

- 3. - Para determinar el tfranisformador de corriente se computa la corriente nominal de

la subestacion.
4, En el caso de la antigua subestacién que estaba instalada en el Hospital era de

2,500 KVA la corriente a plena carga era: | = 2,500 KVA + (38KVx1.73)= 38 amperios, pero la
carga contratada era de 1,500 KVA, para un amperaje I=1,500KVA+(38X1.73) = 23 amperios.

5. El CT instalado en la antigua subestacion del Hospital era de 30/5 que equivale a
6/1, porloque el CT en la antigua subestacion estaba dentro de los limites de la carga contratada.

.- 6. Presumimos que habiendo un aumento en capacidad a 3,000 KVA donde la
corriente aumenta a 46 amperios, el Ingeniero de Medicién determing instalar un CT en la nueva
subestacién de 50/5 o sea 10/1

7. Por io indicado anteriomente, la K en la antigua subestacion correspondia a K=
(330) x (6) = 1980 que era la constante anterior, segtn aparece en las facturas.

8. Para computar la constante K de la nueva subestacién el “ratio” del PT sigue siendo
330. Presumimos gue por razén del aumento en capacidad y para proveer para incrementos en

-10-
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carga, el CT se instal6 de 10/1 para una K = (330) x (10) = 3,300. .

Veamos entonces el por qué un camblo en K de 1980 a 3300 en ninguna forma debe
cambiar el registro del pattén de consumo del Hospltal

A. Cémputo con K = 1980. Usando el CT de 6/1 de la antigua subestacién, y para
efecto del ejemplo, presumir un consumo por el Cliente de 6 amperios en el 38 KV gue equivale
a 1 amperio en el secundario del CT, pues el “ratio” es de 6/1, el consumo en KWH = (K) x (KV)(1
amperio)(1.73)(ntmero de horas). Presumir un consumo por 30 dias o 720 horas, por lo tanto,

KWH = (1980) x(.115) (1 amperio)(1.73)(720) = 283,623 KWH.

B. - Cémputo con K =3300. Con un CT de 10/1, una corriente de 10 amperios en el
38 KV equivale a un (1) amperio por el secundario del CT, pero para pureza del ejemplo, la
corriente de carga que he presumido es de 6 amperios. Por lo tanto, para determinar la corriente
que pasa por el secundario de un CT de 10/1 tenemos que hacer el siguiente ejercicio a saber:
10/1 = 6/X, esta es una férmula de proporcién para saber cudnto fluye por el secundario del CT
de 10/1 cuando la carga es de’'6 amperios y no de 10 amperios. Por lo tanto, (10)/(X) como (6)/(1),
0, X = (6) + (10) = 0.6 amperios que fluirian por el secundario del CT de 10/1 , por lo tanto, KWH

= (3300)x(.115)x(0.6 amperios)(1.73)(720) = 283,623 KWH..

En. conclusién,- el consumo-en-KWH-bajo- una- constante -de-1980- |

amperio)(1.78)(720) = 283,623] KWH gs igual al consumo en KWH bajo una constante de 3300

[(3300)x(.115)x(0.6 amperios)(1.73)(720) = 283,623 KWH].

Dado que los resultados son les mismos. no se excusa entonces la reclamacién de pago
Ietroactivo o de ajuste facturada por la AEE objeto de la Facturas Impugnadas, fundamantada en

que medio un cambio de constante. Demostrado que la razén del ajuste reclamado no se debe al
cambio de la constante, como establecieron el Ing. RuizDonate y el Ing. Lépez Arguello, procede

entonces que usted asi lo reconozca y, conmgu:entemente desestime la reclamacién de la AEE .

objeto de la Facturas Impugnadas.

- Note usted, que tampoco el cambio de contador, caus6 un cambio [aumento] en el
consumo de electricidad del Hospital que excuse el cobro retroactivo reclamado por la AEE.

La AEE no ha provisto docuimento o analisis pericial alguno que razonablemente demuestre
o sostenga que el cambio de contador efectuado en el afio 2011 haya generado un alza en el
consumo de electricidad del Hospital desde entonces. Tal aseveracién estd sustentada por el
contenido del Anejo A del Procedimiento de Medicién “Orden e Informe de Intervencién” realizada

- por la AEE el 19 de febrero del 2014, o sea, tres (3) afios después que la instalacién de la nueva

sub-estacién fue energizada y puesta en servicio, el cual es indicativo de que los siguientes
parametros, para registrar correctamente el consumo del Cliente, fueron venflcados yencontrados
estar correctos:

-11-
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-Ntimero del Contador: RX 146586.

-Verificaron la relacién de los transformadores de voltaje de 330:1 y relacién de los
transformadores de corriente de 10:1 para una constante (Ked) verificada de 3,300 (330
x 10).

-Se realizd prueba del Contador RX 146586, y para eflo, tomaron el KH registrado en [a
placa del contador y determinaron el tiempo de una (1) revolucién para determinar los KW

(1355.13) registrados en el contador. Luego tomaron lecturas de corriente y voltaje para

determinar los KVA (1,596.3). Con estos dos (2) .parametros determinaron el “Power
Factor”, o sea, {1355.13) = (1596.3) = 0.848, indicativo de que en la instalacion del equipo
de medicién no hablia errores, o sea, que el sistema estaba registrando el .consumo
correcto del Hospital. Si de la prueba de la AEE hubiese resultado un Power Factor de
menos de 0.50 ello hubiese sido indicativo de que la Seccién de Medicién habja cometido
un error en el Test Block invirtiendo la conexién en una de los contadores secundarios de
uno de los transformadores de corriente, justificacién para que la AEE inmediatamente se
lo hubiese comunicado a DHI del error y reclamar en dinero el consumo reducido no
facturado. En sintesis, la prueba reallzada entonces por la prop|a AEE demostré que la
conexién estaba correcta. .

. Tampoco-de los restantes documentos-que la AEE-le-entregé a DHI; no-surge uno que

acredlte o describa las pruebas que efectivamente se le hicieron al sisterma de medicion instalado
en la nueva sub-estacion y que por disposicién del Procedimiento el Ingeniero de Medicién debia
haber realizado a los 90 dias de haberse puesto en si totalidad y en operacnon la nueva sub-
estacion.

Mas aun, la AEE tiene un problema de credibilidad para sostener ta} alegacion de que el
cambio de contador causé un aumento de consumo de electricidad, ya que de los propios y pocos
documentos que la AEE le ha entregado a DHI durante el procesamiento de la reclamacién que
nos ocupa, surge claramente que los mismos han sido fraudulentamente alterados

Los tinicos documentos que la AEE le suministré a DHI el 27 de jumo de 2014 y a través
del Ing. Ruiz Donate, son los siguientes:

~Ajuste de Rentas”

-Orden de Servicio y Cambios”

-Orden e Informe de Intervencion”

-Documento preparado por “El Centro de Estudio de Medicion”

-Tarjeta de Calibracién” preparado por “El Centro de. Estudio de Medicion”
-Resumen de Facturas AEE recibidas por DHI”

Durante la investigacion técnica que nuestros consultores han realizado, éstos han
estudiado ngurosamente el contenido en detalle de la relacionada Orden de Servicio y Cambios”.

Copia de dicha Orden de Servicio y Cambio también nos fue entregada por el Ing. Plaza
Veldzquez con su carta de 29 de diciembre de 2014. No obstante, el documento que nos fue

-12- .
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. diferentes, o sea,-una de ellas fue falsificada.- - —— e e
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entregada por ef Ing. Plaza Veldzquez, no es el mismo que con similar titulo e identificacién, hos
fue anteriormente suministrado el Ing. Reyes Donate en 27 de junio de 2014.

Consideramos que la “Orden de Servicio y Cambios” es un documento importante, pues
contiene informacién sobre los nuevos equipos que configuran el nuevo sistema de medicién que
se le instal6 a la nueva sub-estacién e informacion sobre los equipos de medicion previamente
existentes e instalados en la antigua sub-estacion gque se sustltuyé y que tienen que ver
directamente con el ajuste que también se nos reclamo.

Como fundamento de nuestro planteamiento sobre falta de credibilidad, note usted que la
copia de la “Orden de Servicio y Cambios” que nos proveyd el Ing. Reyes Donate tiene la fecha
de 16 febrero de 2010, mientras que la que nos envi6 el Ing. Plaza Veldzquez, tiene fecha de 16

de febrero de 2011.

Del documento fechado 16 de febrero de 2011, surge que el equipo de medicién instalado
en la antigua sub-estacion fue retirado en esa fecha, lo que resulta falso, pues con posterioridad
al cambio de sub-estacion, ia AEE continué facturandole a DHI Ia electricidad que media el
contador que estaba instalado en la vieja sub-estacién.

En dicho documento se indica también que el interruptor, que presumimos es el interruptor
de 38 KV, fue cerrado el 16 de febrero de 2011, lo que tampoco es cierto.

La firma del supervisor Ing. Martin Hernandez, que surge de ambos documentos son

La nota en dicho documento de que en la fecha de 16 de febrero de 2011, medi6 un
cambio de constante y un cambio de metro fampoco es correcta. .

Hay que significar que en el documento que nos proveyeron el 27 de junio de 2014,
solamente aparece el “Niim. de Serie” de dos (2) de los “Potential Transformers”, cuando la AEE
en realidad instal6 en la hueva sub-estacién cuatro (4) “P. T.s".

Lo mismo ocurre con la ‘informacién suministrada ‘por la AEE sobre los “Current
Transformers®. De cuatro instalados solamente se registraron en el documento dos(2) “C. T.s".

. Al tomar en consideracion las relacionadas cireunstancias, resulta forzoso concluir que la
AEE, como mihimo, estd totalmente desprovista de evidencia fehaciente, confiable y razonable
para excusar el reclamo de pago retroactivo que le hace a DHi fundamentada en el supuesto
cambio del contador.

En conclusién, note usted que la reclamacion de pago retroactivo que la AEE le ha cursado
a DHI, tampoco esta avalada por el cambio de contador que se realizé al poner eh operacién la
nueva sub-estacién, como alegé el Ing. Ruiz Donate, y como sostuvo el Ing. Lépez Arguello, por

- lo que procede que la AEE desestime de pleno su reclamacién de pago retroactivo objeto de la

Facturas Impugnadas.

Note usted que desde el dia 20 de febrero de 2014 [fecha de la Primera Factura
Impugnada] y hasta el presente, DHI se ha visto precisada a mantener la deuda reclamada porla

-13-
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AEE, en sus estados financieros y libros de negocios, clasificada como una cuenta a pagar activa
("outstanding debt”); todo lo cual le causa un continuo dafio econdmico sustancial, ya que dicha

“deuda” le compromete la totalidad de su crédito, limitandola en la obtencién de nuevo crédito

financlero necesario para la continuacién de sus operaciones de negocios y para el cumplimiento
de sus restantes obligaciones. .

Las relacionadas causas, negligentes y culposas, de los empleados y funcionarios

gerenciales de la AEE que tuvieron bajo su cargo y responsabilidad el cambio, en el afio 2011, de
la sub-estacion elécirica que sirve al Hospital y el cambio de contador, que motivan las dos (2)
relacionadas y retroactivas reclamaciones de pago de la AEE, ya le fueron pericial y
detalladamente explicadas por DHI a la AEE, en la carta fechada 22 de julio de 2014 enviada al
Ing. Ruiz Donate; en la carta fechada 25 de agosto de 2014 enviada al Ing. Lopez Arguello y en
la carta fechada 27 de enero de 2015 enviada al Ing. Plaza Velazquez.

A pesar de su recibo de dichas cartas, por demas explicativas de los crasos errores
cometidos por la AEE, para fundamentar su reclamo de pago de las relacionadas dos (2) Facturas
impugnadas por DHI, la AEE contintia reclamando su pago, obligando a DHI a asumir los costos,
gastos e inconveniéncias de un litigio innecesario, credndole, de paso, un nuevo, sustancial y
continuo dafo econémico.

Resulta pertinente e importante informarle, que de la AEE no desestimar el reclamo objeto
de las relacionadas dos (2) facturas impugnadas, DHI no tendra otra alternativa que la de
presentar el recurso judicial que proceda, para obligar a la AEE a desestimar su reclamo de pago

. ypara solicitar que se le imponga a.la AEE el resarcimiento de los dafios econémicos sufridos por

DHi como consecuencia del irrazonable, temerario e infundado reclamo de la AEE.

Finalmente, medianie la presente le informo. que por. imperativos profesionales, el
suscribiente estard fuera de Puerto Rico durante los dias 2 de octubre de 2015 al 29 de ociubre
de 2015 [ambas fechas inclusive]. Al respecto, mucho le agradeceré que foda y cualquier
comunicacion que usted estime necésario enviarnos en relacion a la solicitud de desestimacién
objeto de esta carta, nos sea enwada con posteridad al relacionado dia de nuestro regreso a
Puerto Rico.

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacién a la solicitud de desestimacién objeto
de ésta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su mejor conveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su més
pronta atencién, quedo de usted,

. Cordi : ente,

Rl

Kermit Ortiz Morales
c. Sr. José L. Quirés Jorge

Sr. José Faura Tullier
Ing. E. Rodriguez Seda
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a 4/:0 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627

Tel. (787) 763-8989 Fax (787)274-8390
e-mail: ortizortizlaw@pric.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7014-1820-0000-1072-4137
6 de octubre de 2015

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936 -

Re: Solicitud de Desestirnacion
Cuenta Nimero 7610990000

Estimado Ing. Rivera Acevedo:

~Me dirijo a usted en nombre y representacién.de.Dorado. Health, Inc.. (‘DHI), quien es la
duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez (“Hospital”),
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico y Cliente de la AEE bajo la cuenta de
referencia (“Cliente”).

A tenor con las disposiciones del “Procedimienio para la Objecién de Factura y
Suspensién de Servicio por Falta de Pago” de la AEE, enmarcado en las disposiciones del
Articulo 3 (a) de la Ley Ndm. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Niim. 33" y/o el “Procedimiento
de Objecion”), todo cliente de la AEE tiene derecho a objetar la correccion y procedencia de los

cargos que le son facturados, a solicitar una investigacion sobre las circunstancias que motivan

los cargos facturados y a obtener una pronta y razonable justificacion de la AEE sobre cualquier
reclamacion de pago que le haga un Cliente.

En atencién al Procedimiento de Objecion, mediante carta fechada 20 de febrero de
2014, DHI lmpugné la factura fechada 14 de febrero de 2014, en aquella parte donde se ie
solicito, por primera vez, el pago retroactivo de la suma de $424,700.69, por concepto de
correccién de factura (“Primera Factura Impugnada’ y/o “Primera Reclamacion”).

La relacionada carta de .20 de febrero de 2014,. marcé el inicio del procedimiento
administrativo relacionado a la tramntacnon y ad;ud:cacnén, por la AEE, de la Primera
Reclamacion.

Todas las normas procesales administrativas, la comparecencia a reuniones y actos .
formales e informales que requieran ser realizadas, la presentacién de alegatos y los términos
de cumplimiento que tienen las partes bajo dicha reglamentacién, segtn dispuestos por dicho -

procedimiento administrativo de objecion de facturas, le son aplicables y su cumplimiento resulta
1
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obl_igatério tanto para la AEE, como para el Cliente.

Como conoce usted, el Primer Requisito dispuesto en el Procedimiento de Objecién es
gue medie una objecién a una factura por un Cliente. El Procedimiento de Objeci6n dispone que
el Cliente puede objetar cualquier cargo que se refleje por primera vez en su factura o solicitar
una investigacion sobre la misma, no mds tarde de la fecha de vencimiento que indigue la
factura objetada.

En el presente caso, DHI objeté debidamente la factura fechada 14 de febrero de 2014,
por el cargo que por primera vez aparecié en la misma de $424,700.69 por concepio de
correccién de factura y que vencfa el 9 de marzo de 2014, toda vez que el cargo facturado
distaba sustancialmente de la cantidad de consumo de electricidad que la AEE le habia estado
facturando mensualmente por los pasados cinco (5) afios y en la misma la AEE no explicaba en
qué consistia la “correccién” reclamada.

Mediante la relacionada carta de 20 de febrero de 2015, DHI cumplié a cabalidad con las
disposiciones de dicho primer requisito procesal administrativo.

Al cumplir con dicho inicial requisito, la “deuda” objeto de la factura objetada adviene a
convertirse ‘en una deuda “controvertida”, no—hquxda, ni exigible por la AEE y, por consiguiente,
ésta dltima no puede recuirir a la suspension del servicio al Cliente.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 14 de septiembre de 2015

- (“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta.lo. siguiente:__El_balance .previo.noftificado de.——- .-~ - -
$3,790,464.08, la suma notificada de $3,289,769.78 por concepio de fotal de objeciones y la

'suma de $2,266.75 por concapto de cargo de atraso.

No obstante la anterior lmpugnamon adjunto le incluyo el cheque niimero 113476, en la
suma de $156,525.08.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, ef mismo restlta
incorrecto toda vez que DHI imptigné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $3,591.027.92 y no por la suma de $3,289,769.78 coo se expresa en la factura imugnada; lo-
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asf también, segln surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE.acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las

-impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y de 15 de abril de 2014, de las cuales original

toda la controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no est4 en posicion de poder facturar a
DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna.
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De tener usted cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura impugnada y solicitud
de investigacién objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su
mejor conveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su mas
pronta atencion, quedo de usted, :

Cordialmente,

Kermit Ortiz Morales

Tl

Por: Marie Carmen Muntaner
c. Sr. José L. Quirés Jorge

e ,..Sra._ NoriSe“e, Rivera.. - o » .. :A____...,n.._... e e
Sr. José Faura Tullier
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470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787)274-8390
e-mail; orlizorlizlaw@pric.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7015-1660-0000-3691-9578
4 de noviembre de 2015

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Ndmero 7610990000
Estimado Ing. Rivera Acevedo:

_ Me dirijo a usted en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
- (“DHI®), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Marnatf, Puerio Rico. .

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 13 de octubre de 2015
("Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente; el balance previo notificado de
$3,788,556.37, la suma notificada de $3,289,768.78 por concepto de total de objeciones y la
suma de $3,325. 41 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque.ntimero 0114185, en- Ia
suma de $146,273.83, por concepto de pago de Ios cargos corrientes facturados, menos los
cargos por atrasos notificados.

- En relacién al balance previo y el total de objecionés notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugnd y objeté debidamente las facturas que I fueron enviadas
" por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $3,591,027.92 y no por la suma de $3,289,769.78 como se expresa en la Factura
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asf también, segtin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda
la controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
telacionadas impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no est4 en posicién de poder facturar a
DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.

-1-
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Finalmente, la AEE estd impedida de confinuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumplié con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspensién de Servicio por Falta de Pago”,
dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Niim. 33" y/o el “Procedimiento de
Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril
de 2014.

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna.

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura Impugnada y solicitud
de investigacion objeto de esta carta por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su
mejor conveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto. su mas
pronta atencién, quedo de usted,

" Cordiaimente,

Kermit Ortiz Morales

©. . Sr.José L. Quirés Jorge
. Sra. Noriselle Rivera
. Sr. José Faura Tullier

156




J

B Compl
ftem 4 if Restﬂcted Deilvary is desired.

| B Print your name and address on the reverse

so that we can return the card to you,

or on the front If space pemits.

comp!ete

1. Atticle Addressed to:

I
! M Attach this card to the back of the manplece.
1
!
I
2

‘—EM—/ \/ag.aav'tsL

O,FM,(.ML:. Poo-\-:/Q 3LY2CF O Gaitified Mal® £ Priority Mall Express™
a_“\é_,mk' P2 005 3¢ ~f2(=3. Oinswedttar O Gollooton Delvery

[ . Is delivery address different from ftem 17 13 Yes ..
IFYES, enter dellvery address below:. LI No

H1- 09

o . "
—

8. Sarvice Type

L1 Registered 1 Retumn Recelpt for Merchandise

.

4. Restricted Delivary? (Extra Fes) Oves
2. Article Numbe '
m;;mm;mm 7015 1kbD DOOO 3k93 9578 _
| PS Form 3811, July 2013 Domestic Retum Recelpt i

160



pmceaa a4 carreair 1a FAcura IMmpuanaca. de Torma 13l QU 1a MISMaE rENeIS 13 SN teditne e

a . . .
/-*'\ ‘f ('\..~ ) : . R
© agie aF atr

Ouliy & Ovtiy Lass WW PLE.

470 Avenida César L. Gonzélez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787)274-8390
e-mail: artizortizlaw@pric.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NQM. 7015-3010;0001-3848-8311
25de novié'mbre dt_a 20186

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente _

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energla Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Ntimero 7610990000
Esfimado Ing. Rivera Acevédo:

Me dirijo a usted en nombre y representacién de nuestra clierite Dorado Health, Inc.
{“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manatfi Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizado en el término municipal de Manatl, Puerto Rico. : ' .

Mediante la presente DH! objeta e impugna la factura fechada 13 de noviembre de 2015 -
(“Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$3,938,155.61, la suma notificada de $3,289,769.78 por concepto de total de objeciones y la
suma de $3,279.24 por ¢oncepto de cargo por atraso. :

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 114629, enla
suma de $166,718.92; por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, menos los -
cargos por afrasos notificados. : : . '

. En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por Ja suma global
de $3,591,027.92 y no por la suma de $3,289,763.78 como se expresa en la Factura
Impugnada; lo cual fiene como resultado un incorrecto balance previo. |

Asi también, segun surge de la caita fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las .
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda
la controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de. manera final y firme, las

relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a
DHI cualquier remanente por concepto de balance previo. ’

1-
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470 Averniida César L. Gonzalez, Urbanizacion Rooseveit, Sén Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787)274-8390 :
e-mail: ortizorlizlaw@pric.net

- CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 701 4-2120-0003-4627-1 453

28 de diciembre de 2015

Ing. Edwin Rivera Acevedo
Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energfa Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Nﬁmerd 7610990000
Estimado Ing. Rivera Acevedq:_“_ ) .

~Me dirijo a usted en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
("DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

]

L Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 14 de diciembre de 2015
" {“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: e} balance previo notificado de
$3,805,354.86, la suma notificada de $3,289,769.78 por concepto de total de objeciones y la

suma de $2,325.89 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque nimero 115311, enla
, Suma de $136,865.18, por-concepto de pago de los cargos corrientes facturados, menos lo
cargos por atrasos notificados. '

~ En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resuita

incorrecto toda vez que DHI impugrié y objet6é debidamente las facturas que le fueron enviadas

or la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global

de $3,591,027.92 y no por la suma de $3,289,769.78 como se expresa en'la Factura .
» Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asf también, segun surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acord eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda
la controversia que nos ocupa. Hasta tanto no sé resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder factirar a -
DHI cualquier remanente por concepto de balance previo..

-1
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‘Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI! el pago de la
relacionada suma de $3,581,027.92, toda vez que rio cumplié con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago”,
dispuesto en la Ley Niim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley NdGm. 33" y/o el “Procedimiento de
Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abrll
de 2014.

En atencidn a todo lo anterior, mediante |a presente se le solicita a la AEE que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI vy, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refieje la suma reafmente
adeudada por DHI, si alguna.

De tener usted cualqiier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y solicitud

de mvestlgaclén objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su
mejor conveniencia.

. Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su més
pronta atencion, quedo de usted,
Cordialmente,
ek 2
Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirés Jorge
‘Sra. Noriselle Rivera
Sr. José Faura Tullier
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' 470 Avenlda César L. Gonzilez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918- 2627
Tel. (787) 763-8982 Fax (787)274- 8390 -
e-mail: ortizortizlaw@pric.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7015-3010-0001-3848-8168

~=RUTRLAVA SUN ALLYSE DE RELIBU NUM. 7015-3010-0001-3848-8168
.29 de enero de'2016

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente )
Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

- Re: Cuenta Ntimero 7610990000

Estimado Ing. Rivera Acevedo:

Me dlruo a usted en nombre y representaclon de nuestra cllente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y-operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna Ia factura fechada 13 de enero de 2016
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$3,777,827.01, la suma notificada de $3,289,769.78 por concepto de total de objeciones y la
rsuma de $2,341.40 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior i lmpugnamon adjunto le incluyo el cheque nimero 115970, en la
suma de $120,439.21, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, menos los
- cargos por atrasos notlf cados.

En relacion al balance previo y-el total de objeciones notificado, ef mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugnd y objet6 debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
. de $3,591,027.92 y no por la suma de $3,289,769.78 como se expresa en ia Factura .
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. .

Asi también, segln surge de la carta fechada 16 de julic de 2014, que nos-fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda
la controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones’ de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a
DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.

. "
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Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que ho cumplié con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspensién de Servicio por Falta de Pago”,
dispuesto en la Ley Niim. 33 de 27 de junio de 1885 (“Ley Niim. 33" y/o el "Procedimiento de
Objecion”), en relacu‘)n a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril
de 2014.

En afencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Faétura Impugnada, de forma tal que la misma reﬂeje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna.

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura Impugnada y salicitud

de investigacion objeto de esta carta, por favor no vaclle en comunicarse con nosotros a su
mejor conveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara @ este asunto sumas -
pronta atencion, quedo de usted

Cordia!meﬁte,
Kermit Ortiz Morales

c. Sr. Jose L. Qﬁirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José Faura Tullier
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'470 Avemda Cesar L. Gonzalez, Urbanizacion Rcosevelt San Juan PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390.
e-mail: orfizorfiziaw@pric.net -

CERTIFICADA CON Ac.uss DE RECIBO NUM. 7015-3010-0001-3848-8205
2 de marzo de 2016

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente - )
Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica -
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Nimero 7610990000

" Estimado Ing. Rivera Acevedo:

Me 'i'hruo a usted en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI”), quien es la duefia 'y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna ia factura fechada 12 de febrero de 2016
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$3,763,742.44, |a suma notificada de $3,289,769.78 por concepto de total de objeciones y la
suma de $2,357.01 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque niimero 116709, en la
suma de $137,597.79, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, menos los
cargos por atrasos notificados.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $3,591,027.92 y no por ia suma de $3,289,769.78 como se expresa en la Factura

' Impugnada, lo cual tiene como resuitado un incorrecto balance previo.

Asi también, segln surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, qué nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda
la controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no esté en posicidn de poder facturar a
DHI cualquier.remanente por concepto de balance prewo :

-1-
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Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
- . relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumplié con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecién de Factura y Suspensién de Setvicio por Falta de Pago”,-
. dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Niam. 33" y/o el “Procedimiento de

Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas-14 de febrero de 2014 y 15 de abil
de 2014..

" En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a

' cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna.

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y solicitud
de investigacién objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su
mejor conveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su més
pronta atencion, quedo de usted,

!
Cordialmente,
) Kermit Ortiz Morales
c. Sr. José L. Quirds Jorge
L Sra. Noriseile Rivera
- Sr. José Faura Tullier
:
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Otiy & Oty Lars Office, PLE.
) 470 Avemda César L. Gonzalez, Urbamzacion Roosevelt, Sér;juan, PR 00918«2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787)274-8390

e-mail; grtizortiziaw@pitc.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7014-1820-0000-1072-4083

31 de marzo de 2016

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta NUimero 7610990000
Estimado Ing. Rivera Acevedo:

Me dirijo a usted en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

" Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 15 de marzo de 2016
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$3,783,258.03, la suma notificada de $3,289,769.78 por concepto de total de objeciones y la-
suma de $3,290.09 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque ntimero 117326, en la
suma de $123,503.63, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, menos los
cargos por atrasos notificados. -

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugno y objet6é debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $3,591,027.92 y no por la suma de $3,289,769.78 como se expresa en la Factura
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, segtin surge de 1a carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acord6 efiminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas:de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda
la controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no esta en posnmon de poder facturar a

" DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.

-1~
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Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92, tdda vez que no cumplié con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspensiér de Servicio por Falta de Pago”,
dispuesto en la Ley NUim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Nam. 33" y/o el “Procedimiento de
Objecion’), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril
de 2014.

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna.”

De tener usted cualquier duda’o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y solicitud
de investigacioh objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su
mejor conveniencia. ‘

Sin otro particular al cual reférirmey confiado en que le brindara a este asunto su mas
pronta atencién, quedo de usted,

Cordialmente,
VAN S
Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José Faura Tullier
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470 Avemda César L. Gonzélez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan PR 0091 8-2621".
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8320
e-mail: oriizoriizlaw@pric.net
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CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7014-1820-0000-1072-4120

29 de abril de 2016

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Nimero 7610990000

Estimado Ing. Rivera Acevedo:

Me dirijo a usted en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, inc.
«(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manatf Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
tlocallzado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 13 de abril de 2016
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$3,910,051.75 y la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque niimero 118220, enla .
suma de $116,596.91, por concepto de pago de los cargos cornentes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugnd y objet6 debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumplid con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecién de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago”,
dispuesto en la Ley Ntim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Ntim. 33" y/o el “Procedimiento de
Objecién”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril
de 2014.
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En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,

proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna.

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacioén a la Factura Impugnada y solicitud
de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosoiros a su
mejor cohveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su mas
pronta atencion, guedo de usted,

Cordialmente,

\a. LQ:\:-SL

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José Faura Tullier
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470 Avenida César L.. Gonzdlez, Urbamzacion Roosevelt, San Juan, PR 00918- 2627
Tel. (787) 763-8989 . Fax (787)274-8390
e-mail: orﬁzorﬁzlaw@'grtc.neg

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7016-0600-0000-7537-9340
30 de mayo de 2016

Ing. Edwin Rivera Acevedo
Gerente

.Departamento de Ventas al Por Mayor

Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267
San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Numero 7610990000

= Estimado Ing. Rivera Acevedo:

- Me dirijo a usted en nombre y representacion de nuestra clierite Dorado Health, Inc.
(‘D BHI "), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,

,locallzado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

2

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 14 de mayo de 2016
(*Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$3,877,101.88, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objecionesy la
suma de $3,153.16 por concepto de cargo por atrasos.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque ntimero 118877, en la
suma de $121,069.95, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargos por atrasos.

En relacion al balance previe y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugnd y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, segln surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acord¢ eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda
la controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no esta en posicion de poder facturar a
DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.

-1-
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Finalmente, la AEE esté impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumplié con las disposiciones del
) “Procedimiento para la Objecién de Factura y Suspensién de Servicio por Falta de Pago”,
* dispuesto en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Nim. 33" y/o el “Procedimiento de
Objecién”), en relacnén a las facturas impugnadas fechadas 14 de-febrero de 2014 y 15 de abril
de 2014,

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a
cabo una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna.

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura impugnada y solicitud
~ de lnvestlgaclon objeto de esta carta, por favor no vacile en comumcarse con nosotros a su
- mejor conveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su mas
pronta atencién, quedo de usted,
Cordialmente,
QK ThA JL
‘Kermit Ortiz Morales :

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José Faura Tullier
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470 Avenida Cesar L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 . Fax (787) 274-8390
e-mail: ortizortizlaw@prtc.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7015-3010-0000-3453-8646
5 de julio de 2016

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Nimero 7610990000

'E“stimado Ing. Rivera Acevedo:

i .
. Me dirijo a usted en'nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc. (“DHI”),
quien es la duefia'y operadora del Manatf Medical Center - Dr. Aiejandro Ofero Lépez, localizado
en el térmmo municipal de Manatf, Puerto Rico. -

Medlante la presente DHI objeta e lmpugna la factura fechada 13 de junio de 2016 (“Factura
Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de $3,884,728.08,
la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de fotal de objeciones y la suma de $2,256.82
por concepto de cargo por atrasos.

"No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque niimero 119757, en la
suma de $129,118.70, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargos por atrasos.

e L e SR S E e TR W5 T TeRe st

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto -

toda vez que DH} impugné y. objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la'suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de-$3,287,553.90 como se expresa en la Factura lmpugnada lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. :

Asf también, segUin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHl cualquier remanente por
concepto de balance previo.
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Finalménte, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la

relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumplié con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspensién de Setrvicio por Falta de Pago”, dispuesto
en la Ley NGm. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Niim. 33" y/o el “Procedimiento de Objecién”),
en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abiil de 2014.

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener usted cualquier duda o pregunta en rélacion a la Factura Impugnada y solicitud de
investigacion objeto de esta carta, por favor no vacile en comumcarse .con nosotros a su mejor
conveniencia.

Sin otro partrcular al cual referitme y conﬂado en que le brindara d este asunto su mds
pronta atencién, quedo de usted,

Cordialmente,
Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José Faura Tullier
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" Tel. (787} 763-8989 . Fax (787)274-8390
e-mail: ortizortizlaw@prte.net

" CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7015-3010-0000-3453-8660

~ 2 de agosto de 2016

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente

~ Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267 =

San Juan, Puerto Rico 009356

Re: Cuenta Niimero 7610990000

Estimado ing. Rivera Acevedo:

Me dirijo austed en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc. (“DHI"),

470 Avenida César L. Gonzélez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2527 L

quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez, localizado -

~enel termmo municipal de Manati Puerto Rico."

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 14 de julio de 2016 ("Factura
Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de $3,757,435.86,
la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma de $2,271.87
por concepto de cargo por atrasos.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nﬂmef‘d 120367, en la
suma de $131,693.73, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida gje cargos por atrasos.

- En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto

toda vez que DHI impugnod y objet6 debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE -

.a partir del 14 de febrero. de 2014 y hasta el 16 dé mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 v no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en ia Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

AS! también, seglin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
‘el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordd eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hastatanto se resuelva, de manerafinal, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero.y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda fa controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones

de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHI cualquler remanente por .

concepto de balarice previo.
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Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el . pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumplid con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecidn de Factura y Suspensioén de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto
en la Ley Nam. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Num. 33" y/o el “Procedimiento de Objecién”),
en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita ala AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna. )

'De tener usted cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y solicitud de
investigacion objeto de esta carta, por favor no vacile en comumcarse con nosotros a su mejor
conveniencia.

Sin otro partlcular al cual referirme y confiado. en que le brindara a este asunto su mas
* pronta atencién, quedo de usted,

Cordialmente,

1& &t S—

_ Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José Faura Tullier
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* “470 Avemda Cesar L. Gonza!ez Urbamzacmn Roosevelt San Juan PR 00918-2627
"Tel. (787) 763-8989 . Fax (787)274-8390
e-mail: orlizorfizlaw@pric.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7015-1660-0000-3691-9660

30 de agosto de 2016

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Niimero 7610990000
Estimado Ing. Rivera Acevedo:

Me dirijo a usted en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc. (“DHI"),
quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero |6pez, localizado
. en &l término municipal de Manati, Puerto Rlco _

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 11 de agosto de 2016
- (“Factura lmpugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$3,762,282.76, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de $1,409.01 por concepto de cargo por atrasos.

No obstante la anterior impugnaci6n, adjunto le incluyo el cheque ntimero 1209801, en la
suma de $137,524.04, por concepto de pago.de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargos por atrasos.

En relacion al balance previo y el total de objeciones natificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugnd y objetd debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura impugnada; lo
cual tiene como resultade un incorrecto balance previo.

Asi también, segiin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acord6 eliminar todos los cargos por afraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanfo se resuslva, de manera final, las impugnaciones
de las faclturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicidn de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.
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Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumplié con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecion de Facturay Suspensién de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto
en la Ley Nam. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Nam. 33" y/o el “Procedimiento de Objecion’),
en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

En atencién a todo lo anterior, médiante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

'De tener usted cualquier duda o pregurita en relacion ala Factura Impugnada y solicitud de
investigacion objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su mejor
conveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su mas
pronta atencion, quedo de usted,

Cordialmente, |

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirdés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José Faura Tullier _
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470 Avemda César L. Gonzalez, Urbamzaclon Roosevelt, San Juan PR 00918 2627
Tel. (787) 763-8989 . Fax (787) 274-8390
e-mall: priizortizlaw@prtc.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUWM. 7016-0750-0000-3862-8502

3 de octubre de 2016

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente’

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energfa Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Numero 7610990000
Estimado Ing. Rivera Acevedo:

- Me dirijo a usted en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc. (‘DHI"),
quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez, locallzado
_ en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

" Mediante la‘pré‘sente DHI ‘objeta e impugna la factura fechada 12 de septiembre de 2016
(“Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$3,774,993.68, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de $2,332.89 por concepto de cargo por atrasos.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 121586, en la
suma de $165,662.73, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados segln
desglosados en la Factura Impugnada, mengos la partida de cargos por. atrasos.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resuita incorrecto
toda vez que DHI impugnd y objetdé debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir.del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, seg(in surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
‘acumularse enla cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manerafinal, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo. :
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Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DH! el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumpli6 con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecién de Facturay Suspension de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto
en la Ley NGm. 33 de 27 de juhio de 1985 (“Ley Num. 33" y/o el “Procedimiento de Objecion™),
en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura Impugnada y solicitud de
investigacion objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su mejor
N conveniencia. -

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su mas
pronta atencién, quedo de usted,
Cordialmente,

o - | ' Kermit Ortiz Morales

C. Sr. José L. Quirés Jorge |
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José Faura Tullier
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470 Avenida Céé.ar L. Gonzélez, Urbanizaciéﬁ' Rbbseveit, Sa;-Jﬁan, PR b091 83627
Tel. (787) 763-8989 . Fax (787) 274-8390
e-mail: ortizortizlaw@prtc.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7016-2070-0000-8174-7156

2 de noviembre de 2016

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Niimero 7610990000

Estimado Ing. Rivera Apevedo:
e Me dirijo a usted en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc. (“DHI"),
+_quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez, localizado
en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

~ Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 13 de octubre de 2016
(‘Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$3,805,465.26, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de $2,348.44 por concepto de cargo por atrasos.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque niimero 122326, en la
suma de $147,693.61, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargos por atrasos.

En relaci6n al balance previo y el total de objeciones fotificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, segtin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicidn de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.
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Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DH! el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumplié con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto
en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Niim. 33" y/o el “Procedimiento de Objecién”),
en relacién a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna. -

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y solicitud de
investigacion objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su mejor
conveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su mas
pronta atencién, quedo de usted,

Cordialmente,
. @0 3—
Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José Faura Tullier

232



- [ - - N\

] Oomplebeltemsi 2, and 8. K, 01 Agent

N Print your nama and address on the reversge... ATX / /s o ’“‘.'
so that we can retumn the card to you. R & T of“‘*"o:‘m
N Attach this card to the back of the maiipiece, Kermit Baiandas
or on the front if spaca permits. ] =
D. is delivery address different from ltem 17 les
1. Article A ﬂfl aACeueﬂ\. I YES, enter delivery address below:  [J No
Ihg Otr

mw/ ;f“ ety ”Yéz#% Vo
3. Sarvice Type DMM!HW

Vv&*f-v\/ 6 f—t257

HiRGH Iﬂl{ﬂllll Il Illl Illllﬂlllilllll!l!ll B ey B e

L1 Gertified Mall Restrictad Dellvery

73 6132 2288 46 uopnqunmnyw emhuuﬂé: o
2 Mgh?zgmgb:;rozmjfwhmmw E,m, mlwwwm gglimconﬂnmﬂm .
. i MallRestriated Delivery Dalivery ,
20LL 2070 0000 8L74 ?L5k 'm““’%

N P T

Domestic Retum Rsoelpt |
FS Form 3871, July 2015 PSN 7530-02.0004053 N

Lt

(SAN JUAN, PR 00936)
(Height:0 Lb 1.20 02)
(Expected Delivery Day)
_____________ : (Friday 11/04/2016)
b Certified $3.30
_________ (BBUSPS Certiﬂed Mail #

) 7 (70162070000081747156)
Return 1 $2.70
Recsipt :
(BBUSPS Return Receipt #) .
{9590940220736152228846)

Totgi ™ T e $20:Od

tard Remlt d $:0.04
(App Name :Debit Card) :
(Transag O i XXXKXXX))(XXXX3493) )

(REO e} t
(DEbi DC r{,dog 519)'
Cash Barl .an _0 [ PN

'lhtal Postage and %e; 58

B (SAN 0RN, PR 00818)
ERTIFIED MAl PRECEIPT o (Height:0'Lb 1.50 0z)
N.B Domestic'MailiOnly, © | | - S (Expected Delivery Day)
5] y . g (Friday 11/04/2016)
1 Certified $3.30
L (@@USPS Certified Maii #)
-+ (70162070000081747149)
™~ Return 1 $2.70 .
gy < o . Receipt
0 | Ratin Reosiot rarcopy) ; " (@@USP% Return Receipt #)
L7 | CiReium Rocelot loctronic | | ¥ (9590940220736132228339)
=] ' ‘ : First-Class - 1 ~ $0.68
B3 | Qaditsignature Required A, 58 g 4 © Mafl
O | Qadutt signatura tad DIy $7z.., ‘&b af - y Letter .-
=B $0.68 \N& 00 o | (Domestic)
K .
O]
-l
=
o
r~

N
[Tnd
(4]



\_

. Ol &@@W@Waz%

e

470 Avemda César L Gonzalez, Urbanizacién Roosevelt, San Juan, PR 0091 8-2627
Tel. (787) 763-8988 . Fax (787) 274-8390
e-mail: ortizorfizlaw@pric.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM, 7015-1660-0000-3691-3738

30 de noviembre de 2016

Ing. Edwin Rivera Acevedo
Gerente

. Departamento de Ventas al Por Mayor

Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267 .
San Juan, Puerio Rico 00936

Re: Cuenta NGmero 7610990000

Estimado ing. Rivera Acevedo:

Me_dirijo a usted en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
("DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerio Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 10 de noviembre de 2016
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo nofificado de
$3,789,844.58, Ia suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de $2,364.10 por concepto de cargo por airasos.

No obstante la anterior i impugnacién, adjunto ie incluyo el cheque nimero 122988, en la
suma de $125,402.62, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados segln
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargos por atrasos.

En relacion al balance pre\no yel total de objeciones notificado, el mismo resulia incortecto .

toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE a
partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, segiin surge de la carta fechada 16 de julioc de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE -acord6 eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las faciuras de 14 de febrero y 15 de abril de-2014, las cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas
impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHI cualquier
remanente por concepto de balance previo.
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Finalmente, la AEE estq impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumplié con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspensién de Servicio por Falta de Pago”,
dispuesto en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Niim. 33" y/o el “Procedimiento de
Objecion”), en relacién a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril
de 2014.

“En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna. :

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura Impugnada y solicitud de
investigacion objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su mejor
conveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su mas
pronta atencion, guedo de usted, . '

Cordialmente,

- Kermit Ortiz Morales

c. St. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José Faura Tullier
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. 470 Avemda César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 . Fax (787) 274-8390
e-mail: rbzorbzlaw@grtc. et

- CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7016-2070-0000-8174-7170

3 de enero de 2017

'Ing Edwin Rivera Acevedo

" Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

-

Re: Cuenta Ndmero 7610990000

1%

Estimado Ing. Rivera Acevedo:

Me dirijo a usted en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
("DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 13 de diciembre de 2016
(“Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de

$3,769,917.69, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objemones ylasumma

de $2, 379 86 por concepto de cargo por atrasos.

No obst‘ante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nlmero 123709, en la
suma de $148,620.69, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada, menos |a partida de cargos por atrasos.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas porla AEE a
partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.,

Asi también, segtin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas
impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no esta en posicion de poder facturar a DHI cualquier
remanente por concepto de balance previo.

-1~
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Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumplié con las disposiciones del

'., “Procedimiento para la Objecnén dé Factura y Suspensiéon de Servicio por Falta de Pago”,

dispuesto en la Ley NUm. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Num. 33" y/o el “Procedimiento de
Objecién”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril
de 2014.

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
correglr la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI si alguna.

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y solicitud de
investigacion objeto de esta carta por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su mejor
conveniencia. :

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su mas
pronta atencién, quedo de usted,

Cordialmente,
lgz‘ O /@/
Kermit Ortiz Morales. - :

C. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José Faura Tullier

~g~

244



bstal Service” .. i
WFIED MAIL® RECEIPT -~ WRaSENDER;

COMPLETE THIS.

SECTION.

4 Complete ltems 1, 2, and 3,

i

Mail Onl

o ,552 Jh E
5 ol |
R
i i M
E aéi §§ gg
fgéﬁ?‘ﬁs
é"ggsi g‘“&“%%ﬁ
B3E S S =5
L 3G =5 2
TH £ 38y =
§§§g§§x 33 =giE
Ly fbhgg:ﬁ.ﬁ:
Tt PRSeLx =
f

LA S

36HAEFE T

Post UTTiCES.

***2******}*********5**K*X**********t*

/
Order stamps at uspé.com/shop or call

1-800-Stamp24. Go /o
Lsps.com/clicknsh{ﬁ to print shipping
labels with postdbe. For other
information call 1-800~ASK-USPS.

***rxxx***w**x***x\******xxx*xxx*****k
Get your mail when and where you want
it with a secure Pust Office Box. Sign

up for a box online at

UsSpS . Coiil/POlsoRes .

x%ﬁx**ﬂx%xw*k**xx*txxx******x**xx«x***
LRIV PRV T

Retunds for Slarcritacd sy

you for . ices™ oh7He

your business 9

HELP US SERVE you BETTER

TELL bS Aoy
> ABOUT YOUR RE
POSTAL EXPERIENCRECENT

httos. Go to:
ps.//postalexperience com/P
3. 0

840-5006-01
540-5006-0161-002-00016-7741 -0

or scan this
S ca ith
vour mahile dgsigéfh

or call 1-800-410-7429
YOUR OPINION counrs

Clene 340-50060161-2-1677401.-5

247



o Ouliy & Oty Dars Office, PEG.

—— e P TE s

e SEST T Sy oI

270 Avenida Gésar L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00818-2627
| Tel. (787) 763-8980 . Fax (787)274-8390
e-mail: griizortizlaw@prte.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7016-2070-0000-8174-7200
3 ‘_ . . ' 6 de febrero de 2017

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente -

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
‘Apartado Postal 364267 -

San Juan, Puerto Rico 00936

Re:  Cuenta.Ntimero 7610990000
* Estimado Ing. Rivera Acevedo:

, 'Me dirijo austed en nombrey representacién de nuestracliente Dorado Health, Inc. (“DHI”),
. quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez, localizado
en el término municipal de Manatf, Puerto Rico. :

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 10 de enero de 2017
(“Factura Imptugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$3,795,515.62, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de $2,395.73 por concepto de cargo por atrasos.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque n_t’xmero'124444, enla
K suma de $149,192.68, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
z desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargos por atrasos. '

En relacién al balance previoy ef total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecio
toda vez que DHI impugnd y objet6 debidamente las facturas que le fueron enviadas pof la AEE

f a partir del 14 de febrero de 2014 y.hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma giobal de
o $3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
b cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. :

Asi también, seglin surge de la caita fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las'cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manerafinal y firme, las relacionadas

* impugnaciones de facturas de DHI, ta AEE no estd en posicién de poder facturar a DHI cualquier
remanente por concepto de balance previo. .
Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la

-1-
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relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumplié con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecién de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago’,
dispuesto en la Ley Niim. 33 de 27 de junio de 1985 ("Ley Niim. 33" y/o el “Procedimiento de
Objecién’), en relacion a las facturas |mpugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril
de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente selesolicitaala AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente proceda a
corregit la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguria. ‘

.De tener usted cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y solicitud
de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su mejor
conveniencia.

Sin otro partlcular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su mas
pronta atencién, quedo de usted,
Cordialmente,

Kermit Ortiz Morales

C. Sr. José L. Quirés Jorge
~Sra,. Noriselle Rivera .-
Sr. José Faura Tullier
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470 Avenida Cesar L. Gonzalez, Urbanizacién Roosevelt, San Juan, PR 0091 8-2627
Tel. (787) 763-8989 . Fax (787)274-8380
e-mail: ortizorlizlaw@prtc.net

CORREO CERTIFICADO NUM. 7016-0600-0000-9186-7043
. 8 de marzo de _20-1-7

Sra. Carmen Flores

Directora

Departamento de Servicio al Cllente '
Autoridad de Energla Electnca

P. O. Box 364267

.San Juan, Puerto Rico 00936-4267

RE: Cuenta NGm. 7610990000
Estimado Sra. Flores:

_Me dirijo a usted en nombre y representacion de Dorado Health, Inc. (‘;DHI"-), guien es la
dueia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez, localizado en el
térmmo mumcnpal de Manatl Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 9 de febrero de 2017
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: &l balance previo notificado de
$3,798,483.34, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objecwnes yla
cantidad a. pagar en la'suma de $666,810.52 que se refleja en la misma.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque nimero 125168, en Ia
suma de $155,881.08, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impughada.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugno y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la'suma
global de $3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo y una incorrecta suma a

pagar.

Asi también, segln surge de la carta fechada 16 de julio de-2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que
pudieran acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda
la controversia que nos ocupa (“Impugnaciones Originales”). Hasta tanto no se resuelvan, de
manera final y firme, las Impugnaciones Originales, la AEE no esta en posicién de poder
facturar a DHI cualquier remanente por concepto de “balance previo”.

-1-
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Mediante la bres’ente le informo que DHI impugno y objetd debidamente todas las
facturas que le fueron enviadas por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el
presente (“Previas Facturas Impugnadas”).

Dichas Impugnaciones Originales estan siendo actualmente atendidas por el Ing. Edwin
Rivera Acevedo, Gerente del Departamento de Ventas al Por Mayor de la Autoridad de Energia
Eléctrica (“AEE").

No obstante, el dia 6 de marzo de 2017,, DHI elevo el asunto a la Oﬁbina del Director
Ejecutivo de la AEE, donde, entre otras cosas, se le solicita la desestimacion de la totalidad de
los cargos reclamados por la AEE, por concepto de “balance previo”.

Durante tode el relacionado proceso administrativo de impugnacion de facturas, DHI ha
procedido a pagar a la AEE todas aquellas partidas que le han sido facturadas mensualmente
desde entonces por-concepto de “cargos corrientes”.

Si bien la AEE ha aceptado dichos pagos, continua sin realizar la investigacion
solicitada de los cargos a los cuales se hace referencia en todas las Previas Facturas .
Impugnadas y, consecuentemente continda reclamandole a DHI el pago del relacionado
“balance previo”.

Por consiguiente, hasta tanto la AEE no resuelva, de manera final y firme, las
Impugnaciones Originales de las Previas Facturas Impugnadas, la AEE esta impedida de
suspender el servicio eléctrico al Hospital, como la AEE incorrectamente “avisa” y amenaza en
la Factura Impugnada

" Finalmente, mediante la presente le informo que la AEE esta impedida de continuar
reclaméandole a DHI el pago de la relacionada suma de $3,798,483.34 por concepto de
“palance previo®, toda vez que no cumplié con las disposiciones del Procedimiento de
Objecion, en relacion a las Impugnaciones Originales de la Facturas Impugnadas fechadas 14
de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Dado que la controversia objeto de las Impugnaciones Originales se encuentra
pendiente de adjudicacion en la Oficina del Director Ejecutivo de la AEE, toda y cualquier
actuacion o procedimiento que la AEE lleve a cabo, con el prop6sito de suspender el servicio
eléctrico al Hospital, sera considerada como una actuacion ulfra-vires del funcionario que
ordene y realice tal suspension de servicio y, por consiguiente, la AEE, advendré responsable
de todo y cualquier dafio, de cualquier tipo, clase o naturaleza legal que pueda(n) sufrir DHI y/o
el Hospital, por razon de una indebida suspensién del servicio eléctrico al Hospital.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita ademas a la AEE que
no lleve a cabo, ni autorice, procedimiento administrativo alguno con el propésito de suspender
el servicio eléctnco al Hospital hasta tanto la AEE resuelva, de manera final y firme, las Previas
Facturas Impugnadas objeto de las Impugnaciones Originales.

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacion al contenido de esta carta, por
favor no vacile en comunicarse con nosotros a su mejor conveniencia.
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Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su mas
pronta atencién, quedo de usted, :

Cordiajmente,

W, Vg e Y
Kermit Ortiz Morales
C. Sr. José A. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera

Ing. Eliezer Rodriguez Seda
Sr. José Faura Tullier
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470 Avemda Cesar L. Gonzalez. Urbanizacion Roosevett, San Juan PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390
e-mail: ortizortizlaw@pric.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7016-0600-0000-9186-7111
11 de abril de 2017

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor.
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Numero 7610990000
Estimado Ing. Rivera Acevedo:
Me dirijo a usted en nombre y representacién de nuestra cllenté Dorado Health, Inc. (“DHI"),
quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez, localizado

en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 13 de marzo de 2017

.......

- (“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de .

$3,954,364.42, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones yla suma
de $2,411.70 por concepto de cargo por atrasos.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque ndmero 125919, en la
sua- de $147,033.77, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
des Qsados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargos por atrasos.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y ho por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tlene como resultado un incorrecto balance previo.

‘Asi también, segin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordd eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumnularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa.Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones

de facturas de DHI, la AEE no estd en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por ‘

concepto de balance previo.
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Finalmente, la AEE estd impedida. de- continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumplié cdon las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecién de Facturay Suspensién de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto
en la Ley Ndm. 33 de 27 de junio'de 1985 (“Ley Nuim. 33" y/o el “Procedimiento de Objecién”),
en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda. a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por -
DHI, si alguna. |

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacién a Ia Factura Impugnada'y solicitud de

_investigacién objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su mejor

conveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brmdara a este asunto su mas
pronta atencién, quedo de usted,

Cordialmente,
Kermit Ortiz Morales .

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José Faura Tullier

281



U5, Postal Serite™-
ERTIFIED WAIL®

",_3, ’ Domestic Mail Only: -
4
‘:\- LS. . . [ . 3. 1 LS 3
o SAN JUAN
0 385 AVE FD ROOSEVELT STE 202
4 ' SAN JUAN
T PR
= 00936-9998
3 : 4284660001 =
= 0471172017 (BOGY275-8777  3:% MM
: - PN :.1 RS %L. [ IR . ...‘._..:.'."-'.
_:g § Product Sale Final
] Description . Oty Price

csaige EL o on D €r0 ALCRRESS e First-Class ~ 1 $0.70

Mail
= a1, Letter
b (Domestic)

(SAN JUAN, PR 00936)
{(Welght:0 Lb 1.10 02)
{Expected Delivery Day)
(Thirsday 04/1372017)
Certified 1 $3.39
. {@BUSPS Certified Mail #
(70160600000091867111)
Return 1 $2.75
Receipt
{BQUSPS Return Receipt #)
(9590940225566336485219)

Total $6.80
Cash . $20.00
Change {$13.20)

The timeliness of service to o from
destinations outside the cantiguous US
may be affected by the 1imited
availabitity of transportation.

The timeliness of service to or from
destinations outside the contiguous US
may be affected by the 1imited
availability of transpartation..

" In & hurey? Self-service kiosks offer
quick and easy check-out. Any Retail
Associate can show you how.

Text your tracking number to 28777
(2USPS) to get the latest status.
Standard Message and Data rates may
apply. You may also visit USPS.com
USPS Tracking or call 1-800-222-18117.

284



o o | \
Outiy & Onliy Law Gfffice, PLE.

470 Avenida Cesar L. Gonzélez. Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390
h | e-mail: ortizortizlaw@prtc.net

- CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7016-0600-0000-9186-7135

9 de mayo de 2017

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Niimero 7610990000

"

Estimado Ing. Rivera Acevedo:

Me dirijo a usted en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc. (“DHI”),
quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez, localizado
en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 12 de abril de 2017 (“Factura
Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo natificado de $3,798,736.10,
la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma de $2,411.70
por concepto de cargo por atrasos.

B No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque nimero 126577, en la
suma de $153,108.39, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segiin
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargos por atrasos.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura impugnada; lo
cual tiehe como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, segtin surge de la caria fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordd eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resueivan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no estd en posicién de poder facturar a DHI cualquiet remanente por
concepto de balance previo.
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" 470 Avenida Cesar L Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627 S
Tel. (787) 763-8989 Fax (767) 274-8390 '\
e-mail: orfizortiziaw@prtc.net . ' '
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CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7016-0750-0000-3862-8526
' 7 de junio de 2017

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente .
Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energfa Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta NGmero 7610990000

Estimado ing. Rivera Acevedo:

Me dirijo a usted en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc. (“DHI"),
quien es la dueha y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez, localizado
&n el término municipal de Manati, Puerto Rico.

: Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 15 de mayo de 2017
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$3,954,256.22, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma.

. de $3,408.05 por concepto de cargo por atrasos.

No obstante la anterior irripugnacién, adjunto le incluyo el cheque niimero 127276, en la
suma de $151,5623.63, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Facttira Impugnada, menos la partida de cargos por atrasos.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma giobal de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asitambién, segun surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, Ias cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DH, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance prewo
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Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago dé la
relacionada suma de $3,691,027.92, toda vez que no cumplié con las disposiciones del
“Procedimiento para Ia Objecién de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago®, dispuesto
en la Ley NUm. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Niim. 33" y/o el “Procedimiento de Objecién”),
en relacién a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abil de 2014.

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI vy, consecuentemente, proceda a
corregir la- Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y solicitud de
investigacion objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su mejor
conveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su més
pronta atencién, quedo de usted, :

Cordialmente,

| Kﬁ T R
Kermit Ortiz Morales
c. Sr. José L. Quirés Jorge o ,

Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Ovbiy & Uty Loew Office, F.LE.
476 Avenida Cesar L. éonzé[ez, Uménizacién Roosevelt, San Juan, l;'R 01191.8«2627

Tgl. (787) 763-B988 Fax (787) 274-8380
e~mail: otizortizlaw@pttc.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7016-1370-0001-8779-6003

12 de julio de 2017

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Namero 7610990000
Estimado Ing. Rivera Acevedo:

Me dirijo a usted en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presenteé DHI objeta & impugna la factura fechada 14 de junio de 2017
(“Factura Impugnada”) y, especificamenite, objeta lo siguiente: &l balance previo notificado de
$3,809,045.64, 1a suma notificada de $3,287,5563.90 por concepfo de total de objeciones; la
suma de $14,084.09 por concepto de carreccion de factura y la suma de $2,443.86 por
concepto de cargo por atrasos.

No obstante la -anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque nimero 128064, en ia
suma de $156,276.18, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargos por atrasos.

En relacién al balance previo v el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugné y objetd debidamente las facturas que le fueron enviadas
por fa AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma
global de $3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura
Imprignada; lo cual tiene como resultsdo un incorrects balance previo.

Asi también, seguin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordd eliminar todes les cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda
la controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacienadas impughaciones de facturas de DHI, la AEE no esta en posicion de poder facturar a
DHI cualquier remanente por concepto de balance previo,
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Finaimente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumplié con lds disposiciones del
“Procedimiento para la Objecién de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago’,
dispuesto en la Ley Num, 33 de 27 de junio de 1985 ("Ley Nam. 33" y/o el “Procedimiento de
Objecién”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril
de 2014.

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a
cabo una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma reflgje la surha realmente
adeudada por DHI, si alguna.

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura impugnada y selicitud
de investigacién objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su
mejor conveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiade en que le brindara a este asunto su mas
pronta atencion, quedo de usted,
Cordialmente,
e 0T R
Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirs Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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e%@ & @Meg Lrow @}%ce, PLE.
470 Avemda Cesar L. Gonzalez. Urbamzacién Roosevelt, 8an Juan, PR 0091 B-2627

Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390
e-mail: orfizortizlaw@prtc.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7016-1370-0001-8979-6010

11de agosto de 2017

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Elécirica
Apartadoe Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Ntmero 7610990000
Estimado Ing. Rivera Acevedo:
Me dirijo a usted en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, inc. ("DHI"),

quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez, localizado
en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DH] objeta e impugna la factura fechada 14 de julio de 2017 (*Factura

Impugnada’) y, especificamente, objetalo siguiente: el balance previo notificadode $3,830,326.24,
la suma notificada de $3,287,563.90 por concepto de total de objeciones y la.suma de $1,456.37
por concepto de cargo por atrasos.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimerp 128731, en la
suma de $150,324.15, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargos por atrasos.

En relacion al balance previo y el total de objeciones.notificado, €l mismo resulta inc¢orrecto
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas porla AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,691,027.92 vy no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura lripugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, seglin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nds fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, lIa AEE acordd eliminar todos los: cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda fa controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar-a DHI gualquier remanente por
concepto de balance previo.
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Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,691,027.92, toda vez que no cumplio con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto
en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985 (‘Ley Nam. 33" y/o el "Procedimiento de Objecion”},
en relacién.a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

En atencién atodo lo anterior, mediante ia presente se le solicita-a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura Impugnada y solicitud de
investigacion objeto de esta caria, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su mejor
conveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su mas
pronta atencién, quedo de usted,
Cordialmente,
&Q. s S
Kermit Ortiz Morales

c. Sr. Jesé L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Oty & Ostiy Tasw Offfice, 5:2%.

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacién Roosevelt, San Jtian, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax(787)274-8390
‘e-mail: orlizorlizlaw@prtc.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7016-1370-0001-8779-8072
" 13 de septiembre de 2017

Ing. Edwin Rivera Acevedo

Gerente ‘ :
Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936

Re: Cuenta Ntmeto 7610890000
Estimado Ing. Rivera Acevedo:

Me dirfjo a usted en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Df. Algjandro Otero L6pez,
localizado en el término municipal de Manati, Pueito Rico.

Mediante la presenté DHI objeta e impugna la féciura fechada 14 de agosto de 2017

'(“Factura Impugnada”) y, especificaments, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de -

$3,982,106.76, la suma notificada de $3,287,553.90 por cancepto de total de objeciones y la suma
de $2,576.77 por concepto de cargo por atrasos.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 129346, en la

suma de $157,029.90, por concepto de pago de los cargos.corrientes factufados, segln

desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de catgos por atrasos.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incofrecto
toda vez que DHI impugné y objets debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE a
partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo-de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cuell tiene como resultado un incorrecto balance previo.

_ Asftambién, segiin'surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran

acumularse en la cuenta de referencia, hasia tanto se resuelva, de manera final, las -

impugnaciones de las faciuras de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas
impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no estd en posicién de poder facturar a DHI cualquier
remanente por concepto de balance previo. :
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Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de fa
relacionada suma de $3,591,027.92, foda vez que no cumplié con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecién de Factura y Suspensidn de Servicio por Falta de Pago”,
dispuesto en la Ley Niim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Niim. 33" y/o el “Procedimiento de

Objecién™), en relacién a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril.

de 2014.

En atencién. a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregn' la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna. ,

-

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura Impugnada y solicitud de
investigacion objeto de esta carta, por favar no vacile en comunicarse con nosotros a su mejor
conveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su mas

"3 Articls Addressed tor

pronta atencién, quedo de usted,

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier

[
.

B Complete items 1, 2, and 3.
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8 Attach this cand toiTrizack of the mallpiece,
or on the front if space permits.

Ing. Edwin Rivera Acevedo
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San.juan, Puerio Rico 00936
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Ortiy . Outiiy Voo Office, Foi@.

[P S s st Vet o1 e+

“ ' "470 Avenida CesarL Gonzélez, Urbanizacion Roosevelf, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390
e-mail: ortizortizlaw@pric.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7017 1000 0000 0927 2312
NUM. 7017 1000 0000 0927 2329

16 de marzo de 2018

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267 : :
San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Ntimero 7610990000
' Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

~ Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(‘DHF), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerio Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 21 de febrero de 2018
(‘Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,245,224 49, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y las otras
sumas alli indicadas por concepto de correccion de factura y de cargos corrientes. :

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque niimero 132976, en la
suma de $279,217.08, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, ajustados por la
obvia razén de que el Hospital se vio privado del servicio de energla eléctrica por varios meses
como consecuencia del paso del Huracan Marfa. ‘ )

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objet6 debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.
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Asf también, segtin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordo eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no est2 en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DH! el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92, toda vez que no cumplid con las disposiciones del
“Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago®, dispuesto
en Ia Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985 ("Ley Nim. 33" y/o el “Procedimiento de Objecion”),
en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

En atencioén a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que fleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHi y, consecuentemente, proceda a

corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por '

DHI, si alguna.

De tener usted cualqujer duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y solicitud de
investigacion objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros a su mejor
conveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le bnndara a este asunto su mas
pronta atencion, quedo de usted,

Cordialmente,
\(J“M . (QA“:;/Q'
Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A Faura Tullier
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470 Avemda Cesar L. Gonzalez, Urbamzacién Rooseve!t, San Juzan, PR 0091 82627
Tel. (787) 763-8289 Fax (787) 274-8390
e-mail: griizotlizlaw@prtc.net

-y

- CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO

NOM. 7017 1000 0000 0927 2411
NUN. 7017 1000 0000 0927 2404

15 de mayo de 2018

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energfa Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Da_rleén Fuentes

" Apartado Postal 9100
. SanJuan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Nimero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(*DHI"), quien es la duefia y operadora del Manatj Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 19 de abril de 2018 ("Faétur‘a
Impugnada’) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de $4,253,871.76
y la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque nimero 134120, en la
suma de $313,272.72, por concepte de pago de los cargos corrientes facturados.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objet6 debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por [a suma global de

$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo

cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, segtn surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran

. acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones

-

328




N

9 - )
Oty & Osliy Yo Office, PLYE.

470 Avenida César L. Gonzélez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
. Tel. (787) 763-8989 Fax (787)274-8390

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7017 1000 0000 0927 2435
NUM. 7017 1000 0000 0927 2442

7 de junio de 2018

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerernte

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

* 8an Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Nimero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me d:ruo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Oterc Lopez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante Ila presente DHI objeta e impugna la factura fechada 18 de mayo de 2018
(*Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo nofificado de
$4,567,144.48, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de $6,382.39 por concepto de cargo por atrasos.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque niimero 134759, en la
suma de $165,695.15, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargo por atraso.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto '

toda vez que DHI impugné y objetd debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.
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~ Asi también, seglin surge de la carta fechada 16 de Julio de 2014, que nos fue enviada por

el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, Ias cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,581,027.92 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié eon
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecién de Facturay Suspensién de Servicio por Falta
de Pago”, dispuesto en la Ley NGm. 33 de 27 de junio de 1985 (‘Ley Nim. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecién”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura

Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse .

con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,
Cordialmente,
L] .
"?Qw \Qﬂlt- L/’Q"'

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier

D

338



Complete flems 1, 2, and 3.

& Print your name and address on the reverse
s0 that we can retumn the card to you.

& Attach this card to the back of the mailpiecs,
or on the front if spsc® permits,

Ll " Lt "' ”
fmm ;kmbv’

C. Date of Deiiver

RO

1. Article Addressad to:

Iny. sdwiw Acaveds omw

D. Is dellvery eddress different from ftem 17 L1 Yes
it YES, enter delivery address below: 3 No

AcE — Vaulz; fon weprv JUN 11 2018
P.o0.Box 3b426F
San Junz, M. oua3b—~f24H= ST P T—
i [ | O Adult Sl u] tered Mai™
MU S —— SRR
9590 9402 3106 7166 8505 02 g oo Mrchendg
2. Article Nurnber (Transfar fram sarviea tahah £3 Colleot on Delivery Restricted Deflvery DSlgnatulBConﬂnnaﬁm’
2017 1000 Onoo g927? 2435 gv;;sgi%:ﬂmwm O e oty "
PS Form 3811, July 2015 PSN 7530-02-000-8055 = Domestic Return Recelp

7

Compilete items 1, 2, and 3= .

B Print your name and address on the reverse
so that we can the card o you.

B Aftach this o the back of the malipiece,
or on the front if space permits.

.1 Artlcle Addressed to;
Saa . Varleey, Frenli,
fo- B 9100

R. ¢ -qlof

o) -
IF YES, emar dallvery addrass below:

TR IO DR

9590 9402 3106 7166 8504 96

[

S Sewioofype e

5 e 3 Priority Mall
O Aduit Signature O Reglstamd Mail™
0 Adult Signaturo Restricted Defivery 2] Mall Restrict
UcemedMait@ .~ Delivery

0 Cetified Mall Restricted Delivery o Recelpt for
O Celisct on Dslivery Merchandise

2. Avticle Number (Transler from servics lebel)
7017 1000 0000 0937 2442

D Collecton Denvary Rosticted Delivery O glsnmre Confirmation’

PS Form 3811, July 2015 FSN'7630-02-000-8053

*~~ured Mall O Signature Confirmation
Sl foedDetiy  Remoted Doy
o " Doamestic Return Recelp'

342



., £

{

—

Ootiy & Ortsy D Office, PLE.

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 0091 8-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787)274-8390

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO

NUM. 7017 1450 0000 5773 1480
NUM. 7017 1450 0000 5773 1473 .

17 de julio de 2018

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departarhento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267 _
San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-2100

“ Re: Cuenta Nimero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

' Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health,’lnc;
("DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 19 de junio de 2018 (“Factura
Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de $4,425,949.30,
la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma de $6,442.44
por concepto de cargo por atrasos.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque ntmero 135511, en la
suma de $154,699.44, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segiin
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de catgo por atraso.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objet6 debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma globai de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.
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Asf también, seglin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acord6 eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hastatanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esté en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta
de Pago®, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Nim. 33" y/o el
*Procedimiento de Objecién”), en relacién a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante [a presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realimente adeudada por
DHI, si alguna. )

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacién objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
coh nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, guiedo de ustedes,

Cordialmente,

-bQ:E'A)\—

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Ortiy & Outiy Pew Office, PLE.

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax(787)274-8390

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7017 1450 0000 5773 1497
NUM. 7017 1450 06000 5773 1503

9 de agosto de 2018

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica

- Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267
Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100
Re: Cuenta Nimero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes: ”
Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.

(“DHI?), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 19 de julio de 2018 (“Factura -

Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de $4,425,749.8,
la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma de $6,484.99
por concepto de cargo por atrasos.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 136121, en la
suma. de $187,528.77, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargo por atraso.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objetd debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

g
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Asi también, segun surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordd eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicion de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Facturay Suspensién de Servicio por Falta
de Pago’, dispuesto en la Ley Nium. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Ndam. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecién”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordiaimente,
K RG22
Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quir6s Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Ontiy & Ontiy Law Office, PLE.

470 Avenida César L. Gonzélez, Urbanizacién Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax(787)274-8390

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7017 1450 0000 5773 1541
NUM. 7017 1450 0000 5773 1558

14 de septiembre de 2018

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica

~ Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta NUimero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representaciéon de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
("DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 16 de agosto de 2018
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,619,763.64, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de $6,556.97 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque ntimero 136794, en la
suma de $169,801.05, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, seglin
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargo por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugno y objeto debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.



Asi también, segln surge de [a carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
hos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Facturay Suspension de Servicio por Falta
de Pago”, dispuesto en la Ley NGam. 33 de 27 de junio de 1985 ("Ley Num. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecién”®), en relacién a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencidn a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,
Hg,\l (Q\jt: 'L;L-
Kermit Ortiz Morales

C. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Outiy & Onliy Lans Office, PLE.

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787)274-8390

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7017 1000 0000 0927 2466
NUM. 7017 1000 0000 0927 2473

12 de octubre de 2018

ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Ndmero 7610990000

Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 14 de septiembre de 2018
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,453,893.45, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de $6,600.21 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque nimero 137492, en la
suma de $184,553.05, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargo por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.



”~

Asl también, segtn surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate; la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecién de Factura y Suspension de Servicio por Falta
de Pago”, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985 ("Ley Num. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacion a las facturas impugnhadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma reaimente adeudada por
DHI, si alguna.,

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,
Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Ovtiy & Oty Loaw Office, PLE.

w

470 Avenida César_ L. Gonzélez, Urbanizacién Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787)274-8390

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7016 1370 0001 8779 6096

NUM. 7016 1370 0001 8779 6089

13 de noviembre de 2018

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Numero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
("DHI?), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 15 de octubre de 2018
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,645,046.71, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de $6,643.92 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 138191, en la

* suma de $152,296.57, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin

desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargo por atraso.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objet6 debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.



Asi también, segun surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por afraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicion de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de Ia
relacionada suma de $3,591,027.92 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Facturay Suspensién de Servicio por Falta
de Pago®, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Nuam. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecién”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lieve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna. :

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacién objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

&.m e )~

Kermit Ortiz Morales

C. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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470 Avenida César L. Gonzélez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787)763-8989 Fax (787)274-8390

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
Nl.:JM. 7018 2290 0002 0136 8971
NUN. 7018 2290 0002 0136 6988

14 de diciembre de 2018

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

~San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 3100
San Juan, P. R. 00908-8100

Re: Cuenta Numero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefa y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
l5calizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 16 de noviembre de 2018
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,175,242.41 y la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 138899, en la
suma de $163,622.72, por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Finalmente, la AEE estad impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con

-



las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Facturay Suspensién de Servicio por Falta
de Pago”, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Nam. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHL, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,
Kermit Ortiz Morales ‘

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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' Ootiy & Outiy Puss Office P28, 157 12

470 Avenida César L.. Gonzalez, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Lcdo. Kermit Ortiz Morales !_cdo. lgor J. Qrﬁz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NOM. 7018 2290 0002 0136 8957
NUM. 7018 2290 0002 0136 8964

15 de enero de 2019

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Nimero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
("DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 14 de diciembre de 2018
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,338,865.13, la suma notificada de $3,287,553.80 por concepto de total de objeciones y la suma
de $14,644.22 por concepto de cargos por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque ntimero 139565, en la -
suma de $149,469.36 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, seguln
desglosados en la Factura Impugnada, menos las partidas de cargos por atrasos.

En relacidn al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugnd y objetd debidamente las facturas que le fueron enviadas ppr la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

-



Asi también, segun surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manerafinal, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta
de Pago”, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Num. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta caria, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

. Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,
Kermit Ortiz Morales

(o Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Ok~ % Outiy Yo Office, . LG

470 Avenida César L. Gonzalez, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Lcdo. Kermit Ortiz Morales Lcdo. Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7017 1000 0000 0927 2497
NUM. 7016 1370 0001 8779 6102

6 de febrero de 2019

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-8100

Re: Cuenta Numero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefa y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 6 de enero de 2019 (“Factura
Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de $4,350,682. 14,
la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma de $5,993.73
por concepto de cargos por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 140073, en la
suma de $170,113.50 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segln
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargos por atrasos.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugno y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.



Asi también, segun surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordo eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manerafinal, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplio con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Facturay Suspension de Servicio por Falta
de Pago”, dispuesto en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985 (‘Ley Num. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacién a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014,

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefalamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas

prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

\</QM. TN
Kermit Ortiz Morales
C. Sr. José L. Quirds Jorge

Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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470 Avenida César L. Gonzélez, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8988 Fax (787) 274-8390

Ledo. Kermit Ortiz Morales Ledo. Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com lortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7016 1370 0001 8779 6126
NUM. 7016 1370 0001 8779 6119

11 de marzo de 2019

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes -
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-8100

o

Re: Cuenta Nimero 7610990000 -
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

4 Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
("DHF"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 14 de febrero de 2019
(‘Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,363,166.65, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones yla suma
de $5,000.49 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque niimero 140707, en Ia
suma de $161,142.74 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargo por atraso.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,691,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.



Asl también, seglin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de Ia
relacionada suma de $3,591,027.92 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta
de Pago”, dispuesto en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985 (‘Ley Num. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecién”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014,

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

l<Qq.\. @l 2

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier

‘/“'
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470 Avenida César L. Gonzalez, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Lcdo. Kermit Ortiz Morales . Ledo. Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7018 2290 0002 0738 0519
.NUM. 7018 2290 0002 0738 0502

12 de abril de 2019

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Numero 7610990000

Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me difijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente. Dorado Health, Inc.
s (“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 18 de marzo de 2019
(“‘Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,209,727.02, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de $5,040.45 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque niimero 141452, en la
suma de $168,767.23 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segln
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargo por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. ,



Asi también, segun surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordd eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manerafinal, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta
de Pago’, dispuesto en la Ley NUm. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Nam. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura

Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con hosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas

prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,
ORIUSNMP S
Kermit Ortiz Morales
C. Sr. José L. Quirés Jorge

Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7017 1450 0000 5773 1633
NUM. 7017 1450 0000 5773 0827

16 de mayo de 2019

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Ntiimero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

.Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 15 de abril de 2019 (“Factura
Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de $4,222,391.96,
la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma de $5,073.79
por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque niimero 142045, en la
suma de $163,318.75 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segtn
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargo por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objet6é debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,287,553.90 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo -
cual tiene como resultado un incorrecte balance previo. .



Asi también, segun surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordd eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicion de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,222,391.96 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta
de Pago’, dispuesto en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985 (‘Ley Nam. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

et £ -
Kermit Ortiz Morales
c. Sr. José L. Quirds Jorge

Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NOM. 7017 1450 0000 5773 1657
NOM. 7017 1450 0000 5773 1664

14 de junio de 2019

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra, Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100 -
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Nimero 7610990000

Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Ldpez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 15 d mayo de 2019 (*Factura
Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de $4,390,784.50,
la a notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma de $5,107.39 por
concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque niimero 142815, en la
suma de $169,450.72 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segtn
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargo por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.



Asi también, segtin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resueiva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHi cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92 por concepto de balance previo, toda vez que no cumpli6 con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta
de Pago”, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Nam. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacién a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosofros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

\g& GC L

Kermit Ortiz Morales

C. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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470 Avenida César L. Gonzalez, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 - Fax (787) 274-8320

Ledo. Kermit Ortiz Morales

kortiz@otrtizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NOM. 7017 1450 0000 5773 1695
NUM. 7017 1450 0000 5773 1688

15 de julio de 2019

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Niimero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

LY Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefa y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
‘localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 14 de junio de 2019 ("Factura
Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de $4,396,575.38,
la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones, la suma notificada de
$4,233,256.63 por concepto de cargos vencidos y la suma de $5,141.22 por concepto de cargo por
atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque niimero 143462, en la
suma de $186,636.29 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, seguin
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargo por atraso.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
. toda vez que DHI impugné y objetd debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
- a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo

cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

-1-
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Asi también, segln surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnhaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicion de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE estad impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta
de Pago”, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Nam. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lieve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefalamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordiaimente,

kQ.u:(-“z)\—

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
Nl:JM. 7018 2290 0002 0738 0403
NUM. 7018 2290 0002 0738 0397

10 de agosto de. 2019

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 8100
San Juan, P. R. 00908-8100

Re: Cuenta Numero 7610990000

Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefa y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 15 de julio de 2019 (*Factura
Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de $4,425,034.14,
la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones, la suma notificada de
$4,255,583.42 por concepto de cargos vencidos y la suma de $6,305.00 por concepto de cargo por
atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque numero 144105, en la
suma de $164,174.32 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargo por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugno y objetd debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

-



Asi también, segun surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordoé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicion de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplidé con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta
de Pago”, dispuesto en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985 (‘Ley Nam. 33" y/o el
‘Procedimiento de Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacién objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas

prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

Kermit Ortiz Morales

o Sr. Joseé L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7018 2290 0002 0738 0410
NUM. 7018 2290 0002 0738 0427

10 de septiembre de 2019

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Numero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), ‘quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
4 ” M localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 12 de agosto de 2019
(“Factura Impugnada’) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,245,350.55, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones, la suma
notificada de $4,245,350.55 por concepto de cargos vencidos y la suma de $5,209.55 por concepto
de caq;go por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque niimero 144752, en la
suma de $185,821.81 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segln
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargo por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugno y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo-de 2014, por la-suma global de
$4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

-1-



Asi también, segun surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicion de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Facturay Suspension de Servicio por Falta
de Pago”, dispuesto en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Num. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma reaimente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacién objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con hosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaréan a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

[

-

Igor WS

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Ostisy & Outiy Las Gffice, 528,

470 Avenida César L. Gonzalez, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8988 Fax (787) 274-8390

Ledo. Kermit Ortiz Morales Lcdo. Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortiziaw.com iortiz@ortizortiziaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7018 2290 0002 0738 0441
NUM. 7018 2290 0002 0738 0489

11 de octubre de 2019

ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente _

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100 »
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Numero 7610990000

Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
¥ (“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero L6pez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 23 de septiembre de 2019
(‘Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,276,186.03, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de $5,325.81 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque ntimero 145469, en la
suma de $183,363.65 por concepio de pago de los cargos corrientes facturados, segln
desglosados en la Factura Impugnada, menos la partida de cargo por atraso.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugnd y objet6 debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de .
$3,591,027.92 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo .
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.



Asi también, segtin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manerafinal, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE esté impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $3,591,027.92 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Facturay Suspension de Servicio por Falta
de Pago”, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Num. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relaciéon a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosofros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

5@.%;%

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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o 470 Avenida César L. Gonzalez, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390
. Ledo. Kermit Ortiz Morales . Ledo. Igor J. Ortiz Morales
" kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7018 2290 0002 0738 0465
NUM. 7018 2290 0002 0738 0458

11 de noviembre de 2019

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00208-9100

Re: Cuenta Nimero 7610990000
Estimado lné,. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

.Me dtrijo a ustedes en nombre y representaciéon de nuestra cliente Dorado Heaith, Inc.
(“DHI"), qliien es la duefa y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizadoen el término municipal de Manati, Puerto Rico.

+  Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 11 de octubre de 2019
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,284,523.35, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de $5,209.55 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnécién, adjunto le incluyo el cheque niimero 146218, en la
suma de $191,825.67 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segtin
desglosados en la Factura Impugnada.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.



Asi también, segtin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicion de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta
de Pago’, dispuesto en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985 (‘Ley Nim. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion®), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
©on nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes, :

Cordialmente, '

Qe XA

Igor J. Ortiz Morales

C. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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470 Avenida César L. Gonzéalez, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Ledo. Kermit Ortiz Morales Ledo. Igor J. Ortiz Morales

kortiz@ortizortizlaw.com . lortiz@ortizortiziaw.com

- CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7018 2290 0002 0738 0472
NUM. 7018 2290 0002 0738 0434

. . 10 de diciembre de 2019
-~ 10 de noviembre de 2019

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R, 00908-9100

q’, - ' Re: Cuenta Nimero 7610990000
c
\ Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
("DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 9 de noviembre de 2019
("Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,476,349.02, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de $9,590.63 por concepto de cargos por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 146779, en la
suma de $159,834.49 por concepto de pagoc de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada, menos los cargos por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugnd y objetdé debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

-1-



Asi también, seglin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicion de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumpli6 con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecién de Factura y Suspensién de Servicio por Falta
de Pago”, dispuesto en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Num. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacién a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencién a todo lo anterior, mediante |a presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHi y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,
Cordialmente,

@\~ A
Kermit Ortiz Morales
c. Sr. José L. Quirés Jorge

Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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{ Outiy s Ontiy Loss Office, P E.

X

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacidon Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
. Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales , ' Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com '  iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7019 0700 0001 1959 7224
NUM. 7019 0700 0001 1959 6975

. 9 de enero de 2020

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

) Re: Cuenta Ndmero 7610990000

Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

' ‘ .
Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI®), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 10 de diciembre de 2019
(“Fac\tura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,462,410.49, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de ﬁ5,424.31 por concepto de cargos por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el chequﬂe namero 147494 en la
suma de $230,017.50 por conceptc de pago de los cargos corrientes facturados, segtin
desglosados en la Factura Impugnada, menos los cargos por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objetd debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.



Asi también, segln surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acord6 eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
. de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relgcionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspensioén de Servicio por Falta
de Pago’, dispuesto en la Ley NUm. 33 de 27 de junio de 1985 ("Ley Num. 33" y/o.el
“Procedimiento de Objecidn”), én relacién a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin ofro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,
I$Q~ o7, R
Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacién Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales ' _ ' Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com ' , iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7019 0700 0001 1959 7019
NUM. 7019 0700 0001 1959 7002

- 12 de febrero de 2020

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
'; Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta NUimero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
("DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 10 de enero de 2020
(“Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,506,026.63, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de $5,488.25 por concepto de cargos por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque ntimero 148188 en la
suma de $184,090.87 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados segln
desglosados en la Factura Impugnada, menos los cargos por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objet6é debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado’un incorrecto balance previo.



- ~
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Asi también, segtin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manerafinal, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicion de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Facturay Suspension de Servicio por Falta
de Pago”’, dispuesto en la Ley NUm. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Num. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecién”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atenci6n a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a

corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna. : ’

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacién objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,
Cordialmente,

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
-Sr. José A. Faura Tullier

-2-
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Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales ‘ Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortiziaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7019 0700 0001 1959 7293
NUM. 7019 0700 0001 1959 7309

. 14 de abril de 2020

ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

, Re: Cuenta Nimero 7610990000

Estimade Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 10 de marzo de 2020

(“Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de

. $5,031,273.87, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de $12,307.18 por concepto de cargos por atraso.

No obstante la anterior impugnacion y en atencion a las limitaciones impuestas por el
Gobierno de Puerto Rico, como consecuencia del Covid-19, en 6 de abril de 2020, DHI le remitié
electronicamente a la AEE el cheque ntimero 149359 en la suma de $182,646.85 por concepto de
pago de los cargos corrientes facturados, segtin desglosados en la Factura Impugnada, menos los
cargos por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objetd debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo

-



cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, segln surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta
de Pago”, dispuesto en la Ley NUm. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Num. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacién a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

¥ & 2 A

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Ledo. Kermit Ortiz Morales Lcdp. Igor J Or.tiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7019 0700 0001 1959 7071
NUM. 7019 0700 0001 1959 7118

18 de mayo de 2020

Ing. Edwin Acevedo Rivera
Gerente ‘
Departamento de Ventas al Por Mayor -
Autoridad de Energia Eléctrica ’

Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes .
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Namero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra, Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 9 de abril de 2020 ("Factura
Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de $5,042,137.03,
la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de abjeciones y la suma de $6,831.20
por concepto de cargos por atraso.

No obstante la anterior impugnacion y en atencién a las limitaciones impuestas por el
Gobierno de Puerto Rico, como consecuencia del Covid-18, en 14 de mayo de 2020, DHI le remitié
electronicamente a la AEE el cheque nimero 150014 en la suma de $179,838.93 por concepto de
pago de los cargos corrientes facturados, segun desglosados en la Factura Impugnada, menos el
o cargo por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugno y objetd debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
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cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, segtin surge de la carta fechada 16 de julioc de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicion de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecién de Factura y Suspensién de Servicio por Falta
de Pago®, dispuesto en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Num. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

Kermit Ortiz Morales
c. Sr. José L. Quirés Jorge

Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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470 Avenida Geésar L. Gonzalez, Urbanizacién Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales . ' : Igor J. Ortiz Morales
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CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7019 0700 0001 1959 7286
NUM. 7019 0700 0001 1959 7279

9 de junio de 2020

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Niimero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 7 de mayo de 2020 (*Factura
Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de $4,502,887.36,
la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma de $5,640.39
por concepto de cargos por atraso.

No obstante la anterior impugnacién y en atencién a las limitaciones impuestas por el
Gobierno de Puerto Rico, como consecuencia del Covid-19, en 2 de junio de 2020, DHI le remiti6
electrénicamente a la AEE el cheque niimero 1503096 en la suma de $172,846.65 por concepto -
de pago de los cargos corrientes facturados, segin desglosados en la Factura Impugnada, menos .
el cargo por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
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cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, seguiin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordd eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hastatanto se resuelva, de manerafinal, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicion de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspensién de Servicio por Falta -
de Pago®, dispuesto en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985 (‘Ley Nim. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014. ~

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo -
una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DH], si alguna. .

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,
W L2
Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacidn Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627

. Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390
Kermit Ortiz Morales _ ' Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com ' jortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7019 0700 0001 1959 7378
NUM. 7019 0700 0001 1959 7132

8 de julio de 2020

ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Numero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(‘DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
Iocallzado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 8 de junio de 2020 ("Factura
Impugnada’) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de $4,498,727.55,
la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma de $5, 685 94
por concepto de cargos por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque ntimero 150978, en la
suma de $162,945.53 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segtn
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notiﬁcado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$4,245,350.55 y no por |la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto-balance previo.



Asi también, segtin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicion de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplio con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Faita
de Pago”, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Num. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecién”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHlI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con. nosotros a sus mejores conveniencias.

" Sin ofro pa‘ﬂicular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordiaimente, '
KQW et 9
Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Kermit Ortiz Morales _ ' Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com ) iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7019 0700 0001 1959 7392
NUM. 7019 0700 0001 1959 7248

7 de agosto de 2020

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Nimero 7610990000

Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

- Medianté la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 9 de julio de 2020 (*Factura
Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de $4,487,520.09,
la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma de $5,723.54
por concepto de cargos por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 151609, en la
suma de $157,393.23 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto

toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE ¢

a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de -

$4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; o’ }

cual tiene como resultado un incorrecto-balance previo.

-



Asf también, seguin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicion de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo. ' )

Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumpli6 con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta
de Pago’, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Num. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacién objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

2T .2

Kermit Ortiz Morales

C. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Ostiy oo Outisy Laies Gffice, PG,

470 Avenida César L. Gonzalez, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Lcdo. Kermit Ortiz Morales : ‘Lcd_o. Igor J Or}iz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7019 0700 0001 1959 7101
NUM. 7019 0700 0001 1959 7231

9 de septiembre de 2020

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-2100

Re: Cuenta NUmero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo RiVera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI™), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico. :

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 10 de agosto de 2020 4
("Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,477,790.21, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma »
de $6,847.81 por concepto de cargos por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque nimero 152260, en la
suma de $162,361.84 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.



Asi también, segin surge de la carta fechada 16 de julic de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE est4 impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Setrvicio por Falta
de Pago”, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Ndm. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas féchadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014. '

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna. :

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacidn objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

WA

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Ontiy & Outiy Law Cffice, PLE.

470 Avenida César L. Gonzélez, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8380

Lcdo. Kermit Ortiz Morales Lcdo. Igor J. Ortiz Morales

kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7019 0700 0001 1959 7156
NUM. 7019 0700 0001 1959 7263

8 de octubre de 2020

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Nimero 7610990000

Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 9 de septiembre de 2020
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,646,999.86, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de $6,848.95 por concepto de cargo por atraso

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 152896, en la
suma de $163,469.20 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segtlin
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecio
toda vez-que DHI impugnd y objet6é debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE !
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de '
$4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.



’ ‘\ ~ *"\/

Asi también, seglin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manerafinal, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta
de Pago”, dispuesto en la Ley Niim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Niim. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacién a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecueniemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, sialguna. :

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordiaimente,

LAt A

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirdés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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, Outiy o Ootiy Loins Qffice, P2E.

470 Avenida César L. Gonzalez, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Lcdo. Kermit Ortiz Morales !.cdo. Igor J. Orliz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com , 4 iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7020 0090 0000 6769 9496
NUM. 7020 0090 0000 6769 9519

6 de noviembre de 2020

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Numero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirije a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 9 de octubre de 2020
(‘Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de L
$4,496,979.25, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de $6,927.73 por concepto de cargo por. atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 153506, en la
suma de $152,614.18 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. .



Asi también, segtin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordd eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecién de Facturay Suspension de Servicio por Falta
de Pago®, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985 (“‘Ley Num. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHl, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relaciéon a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosofros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

Kermit Ortiz Morales
c. Sr. José L. Quirés Jorge

Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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- Onliy & Ostiy Lo Cffice, PLE.

470 Avenida César L. Gonzéalez, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Lcdo. Kermit Ortiz Morales Ledo. Igor J. Ortiz Morales

kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortiziaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7020 0090 0000 6769 9472
NUM. 7020 0090 0000 6769 9465

8 de diciembre de 2020

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica '
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Nimero 7610990000

Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la dueiia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez’™
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico. . -

: 4

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 10 de noviembre de 2020
(“Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,494,159.32, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la suma
de $6,980.77 por concepto de cargo por atraso. ’ o

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque niimero 154222, en ja
suma de $159,676.28 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta incorrecto
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura Impugnada; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.



Asi también, segln surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por
el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones
de facturas de DHI, la AEE no est& en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
concepto de balance previo. :

Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplid con
las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspensién de Servicio por Falta
de Pago”’, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Nuam. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de
2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a cabo
una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

KQWUE(‘ Y-

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7020 2450 0001 8699 6539
NUM. 7020 2450 0001 8699 6522

8 de enero de 2021

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 8100
San Juan, P. R. 00208-9100

Re: Cuenta Nimero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI™), quien es la dueiia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero L6pez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico. .

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 10 de diciembre de 2020
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,497,347.17, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la
suma de $6,954.59 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque niimero 1549186, en la
suma de $144,185.76 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugné y objet6 debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.80 como se expresa en la Factura
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.
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Asi también, segin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acord6 eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a
DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DH! el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié
con las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio
por Falta de Pago®, dispuesto en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Nam. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacién a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero
de 2014 y 15 de abril de 2014.

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a
cabo una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna. '

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacién objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias. :

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas

prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

r\Q Wl e

Kermit Ortiz Morales

C. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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oty & Outiy Line Office, PLE, -

470 Avenida César L. Gonzélez, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Ledo. Kermit Ortiz Morales Ledo. Igor J. Ortiz Morales

kortiz{@ortizortizlaw.com » iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUNM. 7020 2450 0001 8699 6485
NUNL. 7020 2450 0001 8699 6492

9 de febrero de 2021

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Nimero 7610990000

Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representaciéon de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 11 de eneto de 2021
(“Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,495,873.34, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la
suma de $5,983.65 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque ntimero 155588, en la
suma de $160,339.39 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.
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Asi también, segln surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a
DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE estad impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié
con las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio
por Falta de Pago”, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Nim. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero
de 2014 y 15 de abril de 2014.

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefalamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Faciura
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaréan a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,
Cordialmente,
|§Q NS
Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Ostiy & Ostiy Saw Office, P4.E.

470 Avenida César L. Gonzalez, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

l.edo. Kermit Ortiz Morales . Ledo. Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com - lortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7020 0090 0000 6769.9427
NUM. 7020 0090 0000 6769 9434

10 de marzo de 2021

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Nimero 76109920000

Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
("DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lépez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 11 de febrero de 2021
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,502,520.10, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la
suma de $6,030.02 por concepto de cargo por atraso,

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 156240, en la
suma de $155,796.80 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segtn
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.
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Asi también, segtin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanfo se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no esté en posicion de poder facturar a
DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié
con las disposiciones del “Procedimiento para la Objecion de Factura y Suspension de Servicio
por Falta de Pago”, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Niim. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion"), en relacién a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero
de 2014 y 15 de abril de 2014.

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refieje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relaciéon a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacién objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes, :

Cordialmente,

WX, pa
Kermit Ortiz Morales
c. Sr. José L. Quirés Jorge

Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Ontiy & Ostiy Lirw Office, FLE.

470 Avenida César L. Gonzalez, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Lcdo. Kermit Ortiz Morales !.cdp. Igor J Or_tiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizorlizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO

NUM. 7020 0090 0000 6769 9441
NUM. 7020 0090 0000 6769 9458

|

6 de abril de 2021

Ing. Edwin Acevedo Rivera

Gerente

Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267

San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-9100

Re: Cuenta Namero 7610920000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI”), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 15 de marzo de 2021
("Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,359,821.77, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la
suma de $6,069.91 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 156919, en la
suma de $155,851.19 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Faciura
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.
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Asi también, seglin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada -
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a
DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE esta impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié
con las disposiciones del “Procedimiento para la Objecién de Factura y Suspensién de Servicio
por Falta de Pago”, dispuesto en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley NaGm. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecién"), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero
de 2014 y 15 de abril de 2014,

En atencion a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna. '

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacién objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

\& RO

: Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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. Outiy & Ontiy Luss Qffice, F~.G.

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales ) Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com : iortiz@ortizortiziaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7020 2450 0001 8699 6669
NUM. 7020 2450 0001 8699 6461

. 6 de mayo de 2021

Ing. Edwin Acevedo Rivera
Gerente

. Departamento de Ventas al Por Mayor
Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 364267
San Juan, Puerto Rico 00936-4267

Sra. Darleen Fuentes
Apartado Postal 9100
San Juan, P. R. 00908-8100

Re: Cuenta Numero 7610990000
Estimado Ing. Acevedo Rivera y Sra. Fuentes:

Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez,
lqcalizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 14 de abril de 2021
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,365,946.07, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la
suma de $6, 110 11 por-concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque niimero 157613, en la
suma de $160,187.41 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

A En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
' incorrecto toda vez que DHI impugno y objetd debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.
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Asi también, segun surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, la AEE no esta en posicién de poder facturar a
DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.

Finalmente, la AEE estd impedida de continuar reclamandole a DHI el pago de la
relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que no cumplié
con las disposiciones del “Procedimiento para la Objecién de Factura y Suspension de Servicio
por Falta de Pago”, dispuesto en la Ley NGm. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley Nim. 33" y/o el
“Procedimiento de Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero
de 2014 y 15 de abril de 2014.

En atencién a todo lo anterior, mediante la presente se le solicita a la AEE que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI v, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna.

De tener cualquiera de ustedes cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura
Impugnada y solicitud de investigacién objeto de esta carta, por favor no vacilen en comunicarse
con hosotros a sus mejores conveniencias. :

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

K - (s ‘/0¥
Kermit Ortiz Morales
C. Sr. José L. Quirés Jorge

Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier



