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ASUNTO: Para solicitar al Negociado de
V. Energia ordenar a LUMA reconocer las

AUTORIDAD DE ENERGIA ELECTRICA DE
PUERTO RICO;
LUMA ENERGY LLC;
LUMA ENERGY SERVCO LLC
QUERELLADAS

Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1
de mayo de 2014 por la cantidad de
$3,591,027.92; proveer un mecanismo de
resolucién para las Objeciones de 20 de
febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014; y
ordenar a LUMA a (i) eliminar todos los
cargos por atraso aplicados desde abril de
2016; (ii) cesar de inmediato la aplicacién
de cargos por atraso adicionales; y (iii)
cesar toda accién de cobro o de suspensién
de servicio respecto a las cantidades
descritas hasta que se resuelvan las
referidas objeciones

QUERELLA

AL HONORABLE NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO:

Comparece la parte Querellante, Dorado Heath Inc,, a través de la representacion legal

que suscribe y muy respetuosamente, EXPONE, ALEGA Y SOLICITA:

L. Las Partes y jurisdiccion

1. LaQuerellante Dorado Health Inc. (“DHI”) es una corporacién doméstica con fines de

lucro debidamente registrada y organizada bajo las leyes de Puerto Rico. Su direccién fisica

y postal es 100 Carr. 165 Suite 508, Centro Internacional de Mercadeo, Guaynabo, PR 00968-

8052. DHI es dueifia y opera el Manati Medical Center (antes Hospital Alejandro Otero

Lépez), localizado en Carr. 668 Interior, Manati PR.



2. La Querellada, Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico (“AEE”) es una
corporacion ptblica creada por la Ley Nim. 83 de 2 de mayo de 1941, seglin enmendada,
conocida como Ley de la Autoridad de Energla Eléctrica de Puerto Rico (“Ley 83”). 22 LPRA
§§ 191-218 (2025). La AEE es duefia del sistema eléctrico de Puerto Rico y hasta el 1 de junio
de 2021 fungia como Unico operador de éste en la modalidad de compafiia eléctrica
verticalmente integrada. Su direccidn fisica es 1110 Ave. Juan Ponce de Ledn, Edificio NEOS
Suite 801, San Juan PR 00907, su direccién postal es P.0. Box 364267, San Juan PR 00936-
4267 y su teléfono es 787-521-3434.

3. Las Querelladas, LUMA Energy LLC y LUMA Energy ServCo LLC (en conjunto, “LUMA")
son compafiias de servicio eléctrico certificadas y desde el 1 de junio de 2021 son las
encargadas de la operacién del sistema de transmisién y distribucién, asi como de las
funciones de servicio al cliente, en virtud del Contrato de Operacién y Mantenimiento del
Sistema de Transmision y Distribuciéon de Puerto Rico de 22 de junio de 2021 entre (a) laA
Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico, (b) la Autoridad para las Alianzas Piblico-
Privadas de Puerto Rico, (c) LUMA Energy, LLC, y (d) LUMA Energy ServCo (“T&D OMA”, por
sus siglas en inglés). Su direccién fisica es 1110 Ave. Juan Ponce de Leén, San Juan PR 00907,
su direccién postal es P.0. Box 363508, San Juan PR 00936-3508 y su teléfono es 1-844-888-
5862.

4. El Honorable Negociado de Energia de la Junta Reglamentadora de Servicio Publico
de Puerto Rico (“Negociado de Energia”) tiene jurisdiccién primaria y exclusiva sobre este
asunto en virtud del parrafo (a)(2) del Articulo 6.4 de la Ley Nim. 57-2014, segiin
enmendada, conocida como Ley de Transformacién y ALIVIO Energético de Puerto Rico (“Ley

57-2014"). 22 LPRA § 1054c (2026), (“(a) El Negociado de energia tendra jurisdiccién



primaria y exclusiva sobre los siguientes asuntos: .. (2) Los casos y controversias
relacionadas con la revision de facturacién de las compaiiias de energia a sus clientes por los
servicios de energia eléctrica.”).

IL Hechos Pertinentes y Tracto Procesal

1. DHI es duefia y opera el Manati Medical Center. DHI tiene un acuerdo de Servicio
Comercial General a Voltaje de Transmision (GST) con la AEE. ID de localidad: 7610990571.

2. Entre 2010y 2011, DHI construy(') una nueva subestacion en los predios del Manati
Medical Center. La nueva subestacion se energiz6 en febrero de 2011 y se transfirié la carga
del hospital en mayo de 2011.

3. El numero de medidor en la antigua subestaciéon era RX0E74452 y tenia una
constante de 1,980. El nimero de medidor de la nueva subestacién es RX146586 y tiene
constante de 3,300. Véase Anejo 1.

4. Apesar de la transferencia de carga a la nueva subestacién la AEE no hizo los cambios
pertinentes en su sistema de facturacién (“CC&B”) para reflejar la transferencia al nuevo
medidor por lo que continudé facturando el consumo bajo el medidor de la antigua
subestacion. Véase Anejo 2.

5. La ultima lectura leida del medidor RX0E74452 (i.e. el medidor de la antigua
subestaci6n) fue el 19 de abril de 2011, correspondiente a la factura de 20 de abril de 2011.
Lalectura del del medidor RXOE74452 a esa fecha fue 8851.00, para un consumo de 512,820
kWh. Véase Anejo 3.

6. Todas las facturas desde la de 23 de mayo de 2011 hasta la factura de 16 de enero de
2014 tuvieron lecturas estimadas, por lo que los cargos facturados por la AEE se basaron en

estas lecturas estimadas. La lectura final de la factura de 16 de enero de 2014 fue 6916.64



para un consumo estimado de 454,687 kWh. Véase Anejo 2. Debemos sefialar que el
medidor de la antigua subestacién RX0E74452 era un medidor de cuatro digitos, por lo que
las lecturas comienzan a contar nuevamente desde 0000, una vez se alcanza la lectura 9999.
Véase Anejo 2, factura de 21 de septiembre de 2011.

7. Enlafactura de 14 de febrero de 2014 se reflejé una lectura leida de 9769.00 y una
lectura anterior de 9,492.62 para un consumo calculado de 547,232 kWh (i.e., (9,769.00 -
9,492.62) x 1,980 = 547,232 kWh). En la referida factura, la AEE todavia utilizaba el medidor
de la antigua subestacion RX0E74452 como el medidor asociado a la cuenta de DHL. La
lectura anterior de 9492.62 es inconsistente con la lectura final de la factura de 14 de enero
de 2011 de 6916.64, por lo que representa una anomalia en el proceso de facturacién. Véase
Anejo 4.

8. Enlafactura de 14 de febrero de 2014, la AEE incluy6 una Correccién de Factura por
la cantidad de $424,700.69. La AEE no explicé la procedencia de dicha correccién. Véase
Anejo 4.

9. El 20 de febrero de 2014, opbrtunamente y a tenor con las disposiciones del Articulo
A de la Seccién XIII del Reglamento 7982 (AEE, Reglamento de Términos y Condiciones
Generales para el Suministro de Energia Eléctrica, Nam. 7982 (14 de enero de 2011)
(“Reglamento 7982")), DHI radicé ante la AEE una objecién y solicitud de investigacién con
relacion al cargo de $424,700.00 correspondiente a la Correccién de Factura hecha por la
AEE (“Objecion de 20 de febrero de 2014"). Véase Anejo 5.

10.El 18 de marzo de 2014, la AEE emitié una factura la cual reflejé por primera vez el
numero correcto del medidor de la nueva subestacién del Manati Medical Center; RX146586.

Sin embargo, la AEE mantuvo en su sistema de facturacién la constante de 1980 en lugar de



la constante de 3300. La lecturaleida de 18 de marzo de 2014 fue de 55 con lectura anterior
de 9769, para un consumo calculado de (106,055 - 9,769} x 1,980 = 566,280 kWh. El nuevo
contador también es de cuatro digitos. Véase Anejo 6.

11.La factura de 18 de marzo de 2014 reflej6é un balance previo de $651,875.40, el cual
es la suma de los cargos corrientes de las facturas de 16 de enero de 2014 y de 14 de febrero
de 2014 ($105,506.84 + $121,667.87 = $227,174.71), y de la Correccién de Factura realizada
por la AEE ($424,700.69). La factura de 18 de marzo de 2014 reflejo el pago de los cargos
corrientes de las facturas de 16 de enero de 2014 y de 14 de febrero de 2014 ($227,174.71),
los cargos corrientes de la factura de 18 de marzo de 2014 ($134,508.88) y supuestos cargos
vencidos por la cantidad de $424,700.69. Véase Anejo 6.

12. A pesar de que DHI objeté los cargos correspondientes a la Correccién de Factura
contenida en la factura de 20 de febrero de 2014, la factura de 18 de marzo de 2014 reflej6
una Objecién con cantidad de $0.00. Dicha factura reflejé una cantidad a pagar de
$559,209.57, la cual inclufa la cantidad objetada de $424,700.69 y un Cargo por Atraso de
$2,831.48, correspondiente a la cantidad objetada pero reflejada como vencida en la factura
de 18 de marzo de 2014. Véase Anejo 6. |

13.El 15 de abril de 2014, la AEE emitié una factura la cual por primera vez reflejé la
constante 3,300 correspondiente al medidor de la nueva subestacién del Manati Medical
Center: RX146586. La factura reflejo una lectura leida de 314.00 con lectura anterior de
55.00 para un consumo calculado igual a 854,700 kWh (i.e. (314 - 55) x 3,300 = 854,700
kWh). Véase Anejo 7.

14.La factura de 15 de abril de 2014 reflej6é un balance previo de $1,511,581.02 el cual

es inconsistente con el balance previo notificado en la factura de 18 de marzo de 2014. De



igual forma, la factura de 15 de abril de 2014 reflej6 un cargo por Correccién de Factura por
la cantidad de $2,079,446.90, para un total de $3,591,027.92. En la factura de 15 de abril de
2014 la AEE por primera vez reconocié la Objeci6n de 20 de febrero de 2014 por la cantidad
de $474,700.00. Los cargos corrientes de $199,292.21 de la factura de 15 de abril de 2014
no incluian cargos por atraso. Véase Anejo 7.

15.El 24 de abril de 2014, oportunamente y a tenor con las disposiciones del Articulo A
de la Secci6n XIII del Reglamento 7982, DHI radic6 ante la AEE una objecién y solicitud de
investigacion con relacién al cargo total de $3,591,027.92 reflejado en la factura de 15 de
abril de 2014 (“Objecién de 24 de abril de 2014”). DHI también objet6 los cargos corrientes
por la cantidad de $199,292.21 por entender fueron calculados utilizando una constante
incorrecta. Véase Anejo 8.

16.E11 de mayo de 2014, y atin dentro del término para radicar una objecién ante la AEE
respecto a la factura de 15 de abril de 2014, DHI enmends la Objecién de 24 de abril de 2014
a los fines de expandir sus argumentos relacionados a su solicitud (“Objecién de 1 de mayo
de 2014"). DHI mantuvo inalterada la cantidad objetada de $3,591,027.92 y reiter6 que la
carta de 1 de mayo de 2014 deberia considerarse como la objecién formal a la factura de 15
de abril de 2014. Véase Anejo 9 (“Finalmente, para todos los propésitos legales y
administrativos pertinentes, mediante la presente se enmienda la impugnacién de la Factura
Impugnada que sometiéramos a su atencién mediante carta fechada de 24 de abril de 2014.”
Anejo 9, pag. 2).

17.E116 de mayo de 2014, la AEE emiti6 una factura la cual reflejé un balance previo de
$3,790,320.13 y cargos vencidos por la cantidad de $3,529,936.36. Ambas cantidades son

inconsistentes con el balance previo de $3,365,620.13 reflejado en la factura de 15 de abril



de 2014. De igual forma, las referidas cantidades tampoco reflejan la Objecién de 1 de mayo
de 2014 por la cantidad de $3,591,027.92. En la factura de 16 de mayo de 2014 solamente
se reflejo la Objecion de 20 de febrero de 2014 por la cantidad de $424,700. Véase Anejo 10.

18.Lafactura de 16 de mayo de 2014 reflej6 un Cargo por Atraso de $20,702.61 asociado
al balance supuestamente vencido de $3,529,936.36. Véase Anejo 10.

19. Mediante carta de 28 de mayo de 2014, DHI objet6 la factura de 15 de mayo de 2014
por la causal de que el balance previo notificado de $3,790,320.13 es incorrecto por no
reflejar la Objecién de 1 de mayo de 2014. DHI también objeté los cargos corrientes por la
cantidad de $222,228.27 dado que entendia se calcularon utilizando una constante errénea
y el Cargo por Atraso de $20,702.61 dado que corresponde a una cantidad que no se
considera vencida por estar objetada. Véase Anejo 11.

20.E1 16 de junio de 2014, la AEE emiti6 una factura la cual reflejé un balance previo de
$3,752,164.73 y cargos vencidos por la cantidad de $3,624,949.82. Ambas cantidades son
inconsistentes con el balance previo de $3,327,464.73 reflejado en la factura de 15 de mayo
de 2014. De otra parte, en la factura de 16 de junio de 2014, la AEE reconocié una objecién
por la cantidad de $3,031,818.35 la cual es inconsistente con la cantidad total objetada de
$3,591,027.92.. La AEE incluy6 en la misma factura un Cargo por Atraso igual a $2,610.84.
DHI entiende que el referido Cargo por Atraso es asociado a la diferencia entre la cantidad
que la AEE reclama como vencida y la cantidad que la AEE reconoce como objetada. Véase
Anejo 12.

21.El 27 de junio de 2014 DHI objet6 oportunamente la factura de 16 de junio de 2014.

Especificamente, DHI objeté (i) el Cargo por Atraso de $2,610.84 y (ii) la cantidad de



$3,031,818.35 reconocida por la AEE como objeciones dado que la tiltima objecién de DHI
habia sido por $3,591,027.92. Véase Anejo 13.

22.El 16 de julfo de 2014, la AEE emitié una factura la cual reflej6 un balance previo de
$3,834,090.93 y cargos vencidos por la cantidad de $3,621,483.51. En la misma factura la
AEE continué fecohociendo una objecién por la cantidad de $3,031,818.35 en lugar de la
cantidad total objetada de $3,591,027.92. De otra parte, la AEE acredit6 a DHI las cantidades
de $2,831.48, $20,702.61 y $2,610.84 correspondientes a los Cargos por Atraso incluidos en
las facturas de 18 de marzo de 2014, de 16 de mayo de 2014 y de 16 de junio de 2014,
respectivamente. Este crédito atendi6 parcialmente las objeciones de DHI respecto a las
referidas facturas. Véase Anejo 14.

23.E115 de julio de 2014 DHI envi6 una carta a la AEE mediante la cual informé que ésta
ultima no habia’cumplido con el término de 60 dias dispuesto en el Reglamento 7982 para
notificar el resultado de la investigacion y evaluacién de la objecién de la factura de 15 de
abril de 2014 por la cantidad de $3,591,027.92. En consecuencia, DHI indicé que dicho
incumplimiento valida la reclamacién de DHI por lo que solicité a la AEE descontinuar
inmediatamente facturar a DHI la cantidad de $3,591,027.92 y descontinuar todo proceso
ulterior de cobro de la referida suma. Véase Anejo 15.

24.El 16 de julio de 2014, la AEE notific6 la determinacién en el Primer Nivel de las
Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014 (“Notificacién de 16 de julio de
2014"). En la notificacién de 16 de julio de 2014, la AEE informé a DHI que inicialmente
habia hecho un ajuste por la cantidad de $424,700.00 correspondiente al periodo de abril de
2012 hasta enero de 2014. De acuerdo con la AEE este ajuste solo correspondié al cambio

de medidor de RXOE74452 (antigua subestacién) al medidor RX146586 (nueva



subestacién). La AEE también informé que en abril de 2014 realiz6 un segundo ajuste
aplicado al mismo periodo parareflejar el cambio de constante de 1980 a 3300 lo cual result
en un ajuste de $1,910,482.45. Finalmente, la AEE informé que hizo un ajuste adicional por
la cantidad de $952,371.45 parareflejar el cambio de medidor y de constante para el periodo
de febrero de 2011 (energizacion de la nueva subestacién) hasta marzo de 2012. La AEE
argumenté que la Objecién de 20 de febrero (i.e., $424,700.00) no se cred en el sistema dado
que “cuando formalmente objetaron este ajuste ya se habfa modificado corrigiendo la
constante por tanto no procedia objetar por esta cantidad.” La AEE consolidé las objeciones
de DHI y cre6 una reclamacidn global por el total ajustado de $3,287,553.90 asignando el
nimero de objecidn 8146633446. Véase Anejo 16.

25.La AEE también informd en la Notificacién de 16 de julio de 2014 que otorgaria un
crédito por las cantidades correspondientes a los Cargos por Atraso cobrados en las facturas
de marzo a julio de 2014. Véase Anejo 16. Debemos seﬁalarvque el Cargo por Atraso de la
factura de 15 de julio de 2014 nunca se reflejé en la misma por haber sido acreditado.

26.El 22 de julio de 2014, dentro del término establecido para ello en el Reglamento
7982, DHI presentd una solicitud de revision en el segundo nivel ante el Ing. Reyes M. Ruiz
Donate, Gerente del Departamento de Ventas al Por Mayor de la AEE, segiin informado por
la AEE en la Notificacién de 16 de julio de 2014 (“Solicitud de Reconsideracién de 22 de julio
de 2014”). Véase Anejo 17.

27.En la Solicitud de Reconsideracién de 22 de julio de 2014 DHI argument6 que la AEE
estaba impedida de cobrar las cantidades objeto de las Objeciones de 20 de febrero de 2014
y de 1 de mayo de 2014 dado que la AEE no cumplié con el término de 60 dias dispuesto en

el Reglamento 7982 para que la AEE notificara el resultado de la investigacién y de la



evaluacion de las referidas objeciones. En la Solicitud de Reconsideracién de 22 de julio de
2014 DHI también expuso los argumentos técnicos por los cuales entendia que sus reclamos
procedian y reiterd que su reclamacién era por la cantidad de $3,591,027.92. Véase Anejo
17.

28.El 15 de agosto de 2014, la AEE notific6 a DHI su determinacién al Segundo Nivel
respecto a la Solicitud de Reconsideracion de 22 de julio de 2014 (“Determinacién de 15 de
agosto de 2014”). Enla Determinacién de 15 de agosto de 2014 la AEE expres6 que luego de
examinar el expediente del caso, “sostenemos la decisién del Gerente de Ventas al Por Mayor,
segun le fuera notificada mediante carta del 16 de julio de 2014.” La AEE también expresé
que la suma total objetada es de $3,287,553.90, la cual incluye la cantidad de $424,700.69 de
la Objecion de 20 de febrero de 2014. Véase Anejo 18.

29. Oportunamente y dentro del término establecido en el Reglamento 7982 para ello, el
25 de agosto de 2014, DHI present6 ante la AEE una peticién de revisién ante el Director
Ejecutivo de la AEE de las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014,
consolidadas en la Reclamacién Num. 8146633446 (“Peticion de 25 de agosto de 2014").
Véase Anejo 19.

30.En la Peticién de 25 de agosto de 2014, DHI reiteré que la suma objetada era por la
cantidad de $3,591,027.92 y no por la cantidad de $3,287,553.90 reconocida por la AEE. En
la Peticién de 25 de agosto de 2014 DHI expuso todos sus argumentos técnicos y legales
respecto a la cantidad objetada, incluyendo un tracto procesal del caso. Véase Anejo 19.

31.La accién unilateral de la AEE de solo reconocer $3,287,553.90 como cantidad
objetada por DHI creé un diferencial ficticio de aproximadamente $303,474.02 en la cuenta

de DHI el cual la AEE consideré como cantidad vencida. Esto a pesar de que el proceso de
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evaluacion de las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014 no habia
culminado dado que DHI oportunamente solicité la evaluacién del caso ante el Director
Ejecutivo de la AEE, segun dispone el Articulo A de la Seccién XIII del Reglamento 7982.

32. A partir de la factura de 15 de agosto de 2014, la AEE comenzé nuevamente a afiadir
cargos por atraso en las facturas de DHI asociados al diferencial ficticio de $303,474.02.
Véase Anejo 20.

33.Entre 25 de agosto de 2014 y 6 de mayo de 2021, DHI envi6 una carta mensual a la
AEE mediante las cuales (i) objet6 los cargos por atraso referente a las facturas emitidas
entre 15 de agosto de 2014 y 14 de abril de 2021; (ii) impugné la cantidad de $3,287,553.90
reconocida por la AEE como cantidad objetada dado que la misma es $3,591,027.92; (iii)
inform¢ a la AEE que DHI pagard la cantidad correspondiente a los cargos corrientes menos
los cargos por atraso de cada una de las referidas facturas; (iv) estableci6 que la AEE estaba
impedida de cobrar la cantidad de $3,591,027.92 mas los cargos por atraso facturados dado
que la AEE no cumplié con los términos establecidos en el Reglamento 7982 para la
resolucién de las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014; y (v)
solicitando que se lleve a cabo la investigacién sobre los sefialamientos de DHI a los fines de
corregir las facturas objetadas. Véase Anejo 21.

34.Durante el periodo de agosto de 2014 a mayo de 2021, DHI realizé los pagos
correspondientes a los cargos corrientes (i.e., cargos por servicio) contenidos en las facturas
de 15 de agosto de 2014 a 14 de mayo de 2021, reduciendo los mismo por las cantidades
relacionadas a los cargos por atraso. Véase Anejo 20.

35.La AEE acredit6 en las siguientes tres ocasiones los cargos por atraso en la cuenta de

DHI:
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a. Factura de 15 de abril de 2015: $19,571.18; cargos por atraso de las facturas
de agosto de 2014 a febrero de 2015. Véase Anejo 20, Factura de 15 de abril
de 2015.

b. Factura de 15 de junio de 2015: $2,070.64; cargos por atraso de la factura de
abril de 2015. Véase Anejo 20, Factura de 15 de junio de 2015.

c. Factura de 13 de abril de 2016: $26,960.51; cargos por atraso de las facturas
de mayo de 2015 a marzo de 2016. Véase Anejo 20, Factura de 13 de abril de
2016.

36.La AEE dej6 de acreditar los cargos por atraso a partir de la factura de 13 de abril de
2016. Véase Anejo 20, facturas de 13 de abril de 2016 a 14 de mayo de 2021.

37. A pesar de que DHI objet6 todos los cargos por atraso desde la factura de 15 de agosto
de 2014, mediante carta de 7 de abril de 2016, la AEE notific6 a DHI que su sistema solamente
reflejaba la reclamacién nimero 8146633446, correspondiente a las Objeciones de 20 de
febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014. La AEE sostuvo nuevamente que la cantidad
objetada es $3,287,553.90 y confirmé que la referida objecién se encontraba en el
Tercer Nivel (i.e., Director Ejecutivo) “conforme al Procedimiento para Objecién de
Facturas y Suspensién de Servicio por Falta de Pago establecido en cumplimiento con las
disposiciones de la Ley 33 del 27 de junio de 1985, segiin enmendada.” Véase Anejo 22.

38.En la carta de 7 de abril de 2016, la AEE notific6 a DHI que su cuenta reflejaba un
balance por $469,818.79. DHI sostiene que el referido balance corresponde a la suma del
diferencial ficticio entre la cantidad objetada por DHI y la cantidad reconocida por la AEE,
mads los cargos por atraso facturados por la AEE, los cuales son improcedentes de acuerdo

con las disposiciones del Reglamento 7982.
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39.Debemos sefialar que, a la fecha de la carta de 7 de abril de 2016 habian
transcurrido casi 20 meses desde que DHI solicit6 a la AEE la evaluacién por parte de su
Director Ejecutivo (i.e., deéde la Peticién de 25 de agosto de 2014). De acuerdo con las
disposiciones del Articulo A de la Seccién XIII del Reglamento 7982, el Director Ejecutivo
debia notificar su determinacién en un térmiho de 20 dias.

40. En respuesta a la carta de 7 de abril de 2016, el 15 de abril de 2016, DHI envié una
carta a la AEE mediante la cual presenté un desglose de todas las objeciones mensuales
presentadas por DHI desde febrero de 2014 hasta 31 de marzo de 2016. En el referido
desglose, DHI detall6 las reclamaciones hechas en cada una de las fechas, incluyendo los
cargos por atraso relacionados al diferencial ficticio entre la cantidad objetada por DHI y la
cantidad reconocida por la AEE. Véase Anejo 23.

41.En la carta de 15 de abril de 2016, DHI solicit6 a la AEE (i) reconsiderar lo informado
en la carta de 7 de abril de 2016; (ii) que la AEE realice una investigacion exhaustiva respecto
al caso; (iii) que se cumpla con el procedimiento de objecién de facturas y que se refiera el
asunto ante el Director Ejecutivo de la AEE; y (iv) paralice toda accién de suspensién de
servicio hasta tanto se llegue a una determinacién final respecto a la objecién. Véase Anejo
23, enla pag. 4. La AEE nunca se expresé en torno a la carta de 15 de abril de 2016.

42. Ante la inaccién de la AEE respecto a emitir una determinacién en el Tercer Nivel (i.e.,
Director Ejecutivo) y transcurridos casi 31 meses desde la Peticion de 25 de agosto de
2014, el 6 de marzo de 2017, DHI envi6 una carta a la AEE dirigida directamente al Director
Ejecutivo y a todos los miembros de la Junta de Directores de la AEE solicitando que se

atiendan las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014 ante el Director
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Ejecutivo de la AEE, segtn dispone el Reglamento 7982 y la Ley Ntm. 33 de 27 de junio de
1985 (“Ley 33"). 27 LPRA §§ 262-262g (2026). Véase Anejo 24.

43.En la carta de 6 de marzo de 2017, DHI incluy6 una amplia discusién respecto a sus
argumentos legales y técnicos referente a las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de
mayo de 2014, asi como el tracto procesal del caso. De otra parte, DHI también reiterd su
argumento de que la AEE estaba impedida de cobrar la cantidad objetada de $3,591,027.92
mas los cargos por atraso facturados dado que la AEE no cumplié con los términos
establecidos en el Reglamento 7982 para la resolucion de la objecién. Véase Anejo 24.

44. La AEE hizo caso omiso a la carta de 6 de marzo de 2017. La AEE tampoco atendié las
objeciones presentadas mensualmente por DHI respecto a, entre otras, los cargos por atraso
facturados por la AEE desde abril de 2016.

45.Dada la inaccién de la AEE y transcurridos casi cuatro afios desde la Peticién de 25 de
agosto de 2014, el 10 de agosto de 2018, DHI envid una segunda carta dirigida directamente
al Director Ejecutivo de la AEE mediante la cual reiteré sus planteamientos esbozados en la
carta de 6 de marzo de 2017 y solicité nuevamente que se atiendan las Objeciones de 20 de
febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014 ante el Director Ejecutivo de la AEE, segiin dispone
el Reglamento 7982 y la Ley Ntim. 33 de 27 de junio de 1985 (“Ley 33”). Véase Anejo 25.

46.En la carta de 10 de agosto de 2018, DHI reiteré la amplia discusién respecto a sus
argumentos legales y técnicos referente a las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de
mayo de 2014, segin esbozados en la carta de 6 de marzo de 2017. DHI reiterd su argumento
de que la AEE estaba impedida de cobrar la cantidad objetada de $3,591,027.92 mas los
cargos por atraso facturados dado que la AEE no cumplié con los términos establecidos en

el Reglamento 7982 para la resolucién de la objecién. Véase Anejo 25.
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47.La AEE también hizo caso omiso a la carta de 10 de agosto de 2018.

48. Ante dicha inaccidén el 17 de julio de 2019, transcurridos casi 5 aiios desde la
Peticion de 25 de agosto de 2014, DHI envié una tercera carta dirigida directamente al
Director Ejecutivo de la AEE mediante la cual reiter6 sus planteamientos esbozados en las
cartas de 6 de marzo de 2017 y de 10 de agosto de 2018 y solicit6 nuevamente que se
atiendan las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014 ante el Director
Ejecutivo de la AEE, segin dispone el Reglamento 7982 y la Ley 33. Véase Anejo 26.

49.En la carta de 17 de julio de 2019, DHI reiter6 la amplia discusién respecto a sus
argumentos legales y técnicos referente a las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de
mayo de 2014, segun esbozados en las cartas de 6 de marzo de 20.17 y de 10 de agosto de
2018. En la carta de 17 de julio de 2019, DHI incorporé por referencia las cartas de 6 de
marzo de 2017 y de 10 de agosto de 2018. Véase Anejo 26.

50.La AEE también hizo caso omiso a la carta de 17 de julio de 2019.

51.El 1 de junio de 2021, LUMA entré en funciones como operador del sistema de
transmision y distribucion de la AEE en virtud del T&D OMA. De igual forma, LUMA se hizo
cargo de las funciones de servicio al cliente que tenia la AEE.

52.Luego de entrar en funciones, LUMA continué reconociendo la objecién por la
cantidad de $3,287,553.90 y continué facturando Cargos por Atraso de la misma manera que
la AEE venia haciendo desde agosto de 2014 a pesar de las objeciones presentadas por DHI
desde ese mismo mes. Véase Anejo 27.

53.A partir de 8 de junio de 2021 y hasta el presente, DHI ha enviado cartas mensuales a
LUMA mediante las cuales (i) objeté los cargos por atraso referente a las facturas emitidas a

partir de 14 de mayo de 2021 hasta el presente; (ii) impugné la cantidad de $3,287,553.90
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reconocida por la AEE y por LUMA como cantidad objetada; (iii) informé a LUMA que DHI
pagard la cantidad correspondiente a los cargos corrientes menos los cargos por atraso de
cada una de las referidas facturas; (iv) establecié que tanto LUMA como la AEE estaba
impedida de cobrar la cantidad de $3,591,027.92 mas los cargos por atraso aplicados dado
que la AEE no cumplié con los términos establecidos en el Reglamento 7982 para la
resolucion de las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014; y (v) solicit6
que se lleve a cabo la investigacién sobre los sefialamientos de DHI a los fines de corregir las
facturas objetadas. Véase Anejo 28.

54.Hastala factura de 12 de mayo de 2023 LUMA reconocid la cantidad de $3,287,553.90
como cantidad objetada. Véase Anejo 27; Facturas de 15 de junio de 2021 a 12 de mayo de
2023.

55. No obstante, a partir de la factura de 13 de junio de 2023, LUMA dej6 de reconocer la
cantidad de $3,287,553.90 como cantidad objetada y comenzé a aplicar cargos por atraso a
toda la cantidad que LUMA unilateralmente desde ese momento reconocié como vencida.
Esta cantidad incluia la cantidad objetada de $3,591,027.92 y los cargos por atraso aplicados
desde abril de 2016, que DHI reitera son improcedentes. Esto resulté en que los cargos por
atraso se cuatriplicaran de $7,137.52 en la factura de 13 de junio de 2023 2 $29,102.91 en la
factura de 12 de julio de 2023. Véase Anejo 29; Factura de 12 de julio de 2023.

56. Desde la factura de 12 de julio de 2023, LUMA continud incluyendo cargos mensuales
por atraso en cantidades similares a los $29,102.91 adjudicados en la factura de 12 de julio
de 2023. Véase Anejo 29.

57. Estos cargos por atraso se han incrementado hasta el presente a pesar dé que DHI ha

enviado cartas mensuales a LUMA impugnando los mismos. Véase Anejo 28.
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58.Es preciso sefialar que LUMA nunca envié notificacion a DHI respecto a la
determinacion de dejar de reconocer las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1
de mayo de 2014 por la cantidad de $3,591,027.92, de la cual la AEE y LUMA
unilateralmente habian reconocido la cantidad de $3,287,553.90 hasta la factura de
12 de mayo de 2023. A esos fines, LUMA unilateral y arbitrariamente dejo de reconocer la
cantidad de $3,287,553.90 como objecién y procedi6 a cuatriplicar los cargos por atraso en
la cuenta de DHI sin notificacién a DHI y sin seguir del debido proceso de ley.

59. A esos fines y seglin discutiremos mas adelante, de acuerdo con las disposiciones de
la Ley 33 y del Reglamento 7982 lo procedente es que haya una determinacién por parte del
Director Ejecutivo de la AEE y no una eliminacién arbitraria de la objecién por parte de |
LUMA sin notificacién a DHI y sin seguir el debido proceso de ley.

60. A la fecha de radicacién de la presente Querella, LUMA (i) no reconoce la cantidad
objetada de $3,591,027.92, y (ii) continiia afiadiendo cargos mensuales por atraso por sobre
$37,000.00 los cuales continiian en ascenso y repreéentan una cantidad acumulada e
improcedente de sobre $2.0 millones. De igual forma ni la AEE ni LUMA Han emitido ni
notificado una determinacién final respecto a las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de
1 de mayo de 2014.

61.Luego de unilateral y arbitrariamente dejar de reconocer las Objeciones de 20 de
febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014 en la cuenta de DHI, LUMA ha tomado miltiples
acciones en gestion de cobro, incluyendo avisos de suspensién de servicio. Véase Anejo 30.

62.Segun discutido mas adelante, estas acciones de cobro y avisos de suspension de
servicio por parte de LUMA son improcedentes dado que contravienen las disposiciones del

Reglamento 7982 y del Reglamento 8863. NEPR, Reglamento sobre el Procedimiento para
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la Revisi6n de Facturas y Suspensién de Servicio Eléctrico por Falta de Pago, Niim. 8863 (1
de diciembre de 2016) (“Reglamento 8863").
III.  Derecho Aplicable y Discusion

A. Ley 33, Reglamento 7982, Ley 57-2014 y Reglamento 8863

1. Desde el 1985 hasta la aprobacién de la Ley 57-2014 el 27 de mayo de 2014, la Ley
33 regia los procesos de objecion de facturas emitidas por la AEE.

2. ElArticulo 3 de la Ley 33 dispone un proceso para atender las objeciones de facturas
presentadas por los abonados. Dicho proceso establece que (i) el cliente tendra 20 dias para
pagar u objetar la factura, contados desde la fecha de envio de ésta; (ii} la instrumentalidad
publica debera concluir la investigacién dentro de los 60 dias contados desde la objecién
original; (iii) el cliente tiene 10 dias para pagar la factura u objetar la determinacién original
del funcionario ante un funcionario distinto; (iv) la instrumentalidad tendra 20 dias para
resolver esa objecién; (v) el cliente tendra 10 dias a partir de la notificacién de la segunda
determinacion para pagar la facturo o solicitar revisién y vista ante el director ejecutivo de
la instrumentalidad; y (v) en la tltima etapa, la instrumentalidad nombrara un abogado que
no sea su empleado para que actiie como examinador o 4rbitro y emita una determinacién
final de la agencia. 27 LPRA § 262b (2026).

3. Atenor conlas disposiciones de la Ley 33, 1a AEE desarrollé un proceso reglamentario
para la objecién de facturas de sus abonados plasmado en la Seccién XIII del Reglamento
7982. Dicho proceso establece:

a. Elcliente puede objetar y solicitar una investigacion sobre cualquier cargo que
se refleje por primera vez en su factura no mas tarde de la fecha de

vencimiento de la misma, la cual no sera menor de 20 dias. La cantidad

18



objetada no se considera una deuda hasta que se tome una
determinacion final en conformidad con las disposiciones de la referida
Seccion XIII. Tampoco se puede proceder con la suspension de servicio
por falta de pago de una cantidad debidamente objetada.

La Oficina Comercial realiza una investigacién y notifica el resultado dentro de
un término no mayor a 60 dias, a partir de la presentacién de la solicitud u
objecidn. (Primer Nivel).

El cliente tiene 10 difas a partir de la notificacion del resultado de la
investigacién para pagar u objetar la decisién del funcionario de la Oficina
Comercial, ante el funcionario designado representante de lIa Regién.

El funcionario designado representante de la Region tiene 20 dias, a partir de
la fecha de presentacién de la objecién para emitir su determinacién y
notificarla por escrito al cliente. (Segundo Nivel).

El cliente tiene 10 dias, a partir de la notificacién del funcionario designado
representante de la Region pagar o solicitar una revisién de esa decisién y cista
administrativa ante el Director Ejecutivo de la AEE.

El Director Ejecutivo de la AEE o el funcionario a quien se delegue revisa
la determinacion del funcionario designado representante de la Region
dentro del término de 20 dias. (Tercer Nivel).

Si el cliente no est4 satisfecho con la determinacién del Director Ejecutivo, la
AEE designa un abogado que no es empleado de la AEE para que actie como
Oficial Examinador y pase juicio sobre los planteamientos del cliente,

mediante la celebracién de una vista administrativa. (Cuarto Nivel).
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h. La resolucidén del Oficial Examinador se convertird en la determinaciéon

final de la AEE.

4. El proceso de objecién aprobado por la AEE en el Reglamento 7982 es similar a lo
dispuesto en la Ley 33 excepto que divide en dos etapas distintas la revisién ante el Director
Ejecutivo (i.e., determinacién del Director Ejecutivo y determinacién de oficial examinador).
Segun descrito en el Reglamento 7982, para todos los fines legales, la determinacién del
Oficial Examinador en el Cuarto Nivel es la determinacién final de la AEE respecto a
las objeciones de factura.

5. El 27 de mayo de 2014 se aprob6 la Ley 57-2014 mediante la cual se enmendé el
Articulo 2 de la Ley 33 alos fines de remover a la AEE de la lista de entidades a las cuales le
era aplicable la Ley 33. De igual forma, mediante el Articulo 6.27 de la Ley 57-2014 se cre6
un nuevo proceso de objecion de facturas para los clientes de la AEE. 22 LPRA § 1054z
(2026). Dicho proceso se enmendd mediante el Articulo 21 de la Ley 4-2016. Ley Num. 4-
2016, Ley para la Revitalizacién de la Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico (“Ley 4-
2016™).

6. Elnuevo proceso de objecién establecido porla Ley 57-2014 y enmendado por la Ley
4-2016 es aln vigente y establece que (i) el cliente tiene al menos 30 dias para pagar u
objetar la factura ante la AEE, (ii) la AEE tiene un término de 30 dias para iniciar la
investigacion o proceso administrativo aplicable y notificarlo por escrito al cliente, (iii) la
AEE tiene un término de 60 dias para culminar la investigacién o proceso administrativo y
notificar por escrito al cliente, (iv) el cliente tiene un término de 20 dias para solicitar
reconsideracion de la determinacién inicial ante un funcionario de mayor jerarquia, y (v) la

AEE tiene un término de 30 dias para emitir su determinacién final y notificar por escrito al
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cliente. El cliente pude acudir ante el Negociado de Energfa para que revise de novo la
determinacién final de la AEE.

7. Esimportante destacar que el referido Articulo 6.27 dispone que, si la AEE incumple
con los términos de 30 dias para iniciar la investigacién, de 60 dias para culminar la misma
y de 30 dias para emitir una determinacion final respecto a una solicitud de reconsideracién,
la objecion se resolvera a favor del cliente. Esta disposicién convierte los términos de la

AEE en términos jurisdiccionales. Véase Resolucién Final y Orden, OIPC en representacién

de Arlene Rivera v. AEE, Caso Nium. CEPR-RV-2017-0029, 17 de mayo de 2018.

8. De otra parte, el proceso de objecion establecido en el referido Articulo 6.27 eliminé
el requisito de acudir al Director Ejecutivo de la AEE y de solicitar una vista administrativa.
Es forzoso concluir que esta disposicién (i.e., eliminar los dos ultimos niveles del proceso de
objecion anterior) en conjunto con establecer términos jurisdiccionales para la AEE en el
proceso de evaluacién de las objeciones de facturas tenia el propésito fundamental de
promover la eficiencia administrativa de la AEE y de garantizar justicia oportuna para
los clientes. A esos fines, los clientes tendrian disponible un procedimiento de objecién de
facturas 4gil, expedito y con términos de tiempo certeros y jurisdiccionales aplicables a la
AEE lo cual evitaria que el proceso se dilate por meses o afios como sucedia bajo el proceso
establecido en la Ley 33 y el Reglamento 7982.

9. El cambio introducido por el Articulo 6.27 de la Ley 57-2014, seglin enmendado por
la Ley 4-2016, es una enmienda procesal respecto al proceso de objecién de facturas
aplicables a los clientes de la AEE dado que las enmiendas introducidas no son de caracter
sustantivo. Por consiguiente, la misma tiene aplicacién inmediata, incluyendo a

procedimientos en curso al momento de su aprobacién siempre que no afecte
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derechos sustantivos adquiridos. Véase Ortiz Ortiz v. Medtronic, 209 DPR 759, 778 (2022)

(“Ahora bien, cabe sefalar que la regla de hermenéutica que desfavorece la retroactividad
de las leyes no es absoluta. Particularmente, este principio general ‘aplica solamente a
disposiciones estatutarias de caracter sustantivo y no a aquellas de caracter procesal’.”

Citando a Clases A, B,y C v. PRTC, 183 DPR 666, 680 (2011); “De ahi que ‘[l]a regla es a la

inversa en las leyes procesales, que tienen efecto retroactivo y se aplican a los casos
pendientes, a menos que la Asamblea Legislativa disponga lo contrario’.” Citando a R.E.
Bernier y J.A. Cuevas Segarra, Aprobacién e interpretacién de las leyes en Puerto Rico, 2da ed.
rev., San Juan, Pubs. TS, 1987, pag. 391; citaciones omitidas).

10.El 1 de diciembre de 2016, el Negociado de Energia aprobé el Reglamento 8863 para
implementar el procedimiento establecido en el referido Articulo 6.27.

11. Como medida transitoria, la Seccién 1.04 del Reglamento 8863 establece que todo
procedimiento formal e informal que antes de entrar en vigor el Reglamento 8863 haya
iniciado al amparo de lo dispuesto en la Ley 33 continuara su curso ante la AEE. La
misma seccion establece que toda determinacion final de la AEE respecto a los
procedimientos iniciados al amparo de la Ley 33 seran revisables ante el Negociado de
Energia segtin las disposiciones del Reglamento 8863.

12.De otra parte, la Seccién 5.02 del Reglamento 8863 establece claramente que las
compaiiias de servicio eléctrico no podran realizar gestiones de cobro respecto a las
cantidades objetadas hasta tanto el proceso de evaluacién de la objecién haya culminado.

13. El Articulo A de la Seccién XIV del Reglamento 7982 establece claramente que la AEE
solamente puede suspender el servicio del cliente si no paga la factura o si no sigue el

procedimiento de objecidn de la misma. Por lo tanto, la AEE no puede suspender el servicio
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al cliente hasta tanto concluya el proceso de objecién. La Seccién 6.01 del Reglamento 8863
contiene una disposicion similar.

14.Finalmente, el Articulo F de la Seccién XII del Reglamento 7982 establece que los
cargos por atraso solamente son aplicables a balances vencidos y no pagados (ie.,
deuda). El mismo Articulo F también establece que “[p]ara el computo de este cargo por
atrasos no se considera ningin cargo corriente ni cargos facturados previamente que no se
encuentren vencidos o que hubiesen sido objetados en conformidad con el
procedimiento que se establece en la Seccion XIII de este Reglamento, mientras no se

determine sobre la objecién.” Enfasis suplido.

B. Debido proceso de ley
1. La Constitucion de Puerto Rico establece que ninguna persona sera privada de su
libertad o propiedad sin un debido proceso de ley. CONST. PR art. II, § 7. De otra parte, en la
medida en que un ente privado sea considerado un actor del Estado se activan las

protecciones constitucionales respecto al debido proceso de ley. Véase Pueblo v. Rosario

Igartda, 129 DPR 1055, 1072 (1992) (“No obstante, cuando se demuestra que el ciudadano
particular actué como agente o instrumento del Estado o a instan»cias 0 en cooperacién con
el gobierno, se activa la proteccién.”).

2. En virtud del T&D OMA LUMA ejerce las funciones publicas de la AEE de operar y
mantener el sistema piblico de transmisién y distribucién perteneciente a la AEE, asi como
las funciones ptblicas de servicio al cliente.

3. A esos fines, la Seccién 5.1 del T&D OMA establece que es la intencién de las partes
alli comparecientes que LUMA tendré el derecho a ejercer todos los derechos y cumplir con

todas las obligaciones de la AEE en la prestacién de los servicios de operacién y
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mantenimiento del sistema. (“Itis the Parties’ intent that ... Operator shall ... be entitled to
exercise all of the rights and perform the responsibilities of Owner in providing the 0&M
Services”. Enfasis suplido.) Por consiguiente, LUMA tiene la responsabilidad de cumplir con
todas las obligaciones de la AEE con relacién a los servicios que ésta dltima ofrecia y que
fueron transferidos a LUMA.

4. Los servicios de operacion y mantenimiento del sistema incluyen aquellos
enumerados en el Articulo 5 del T&D OMA, asi como aquellos descritos en el Anejo 1 del T&D
OMA. Véase Seccion 5.1 del T&D OMA. A esos fines, la Seccién IX del Anejo I del T&D OMA
establece la responsabilidad de LUMA respecto a las funciones de la AEE relacionadas a
servicio al cliente. Entre estas funciones de servicio al cliente de la AEE se encuentra el
manejo del proceso de objeciéon de facturas.

5. Por consiguiente, para prop6sitos de las funciones de servicio al cliente, lo que incluye
el manejo del proceso de objecién de facturas, LUMA como ejecutor de las funciones de la
AEE se considera un agente del Estado. Por lo tanto, LUMA esta obligada a salvaguardar el
debido proceso de ley de los clientes de la AEE relacionados al proceso de objecién de
facturas.

6. De acuerdo con las disposiciones del Articulo A de la Seccién XIII del Reglamento
8972, los clientes objetantes tienen derecho a que la AEE les notifique por escrito del
resultado de la evaluacién de la objecién en cada uno de los cuatro niveles, incluyendo el
nivel de Director Ejecutivo. Igual derecho se reconoce en las Secciones 4.12 y 4.14 del
Reglamento 8863.

7. De otra parte, la LPAU reconoce el derecho de toda entidad sujeta a un procedimiento

administrativo adjudicativo de que se le notifique por escrito de toda orden o resolucién
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final, la cual advertird el derecho de solicitar reconsideracién o de recurrir de la
determinacidn final ante los foros pertinentes, asi como los términos correspondientes. Ley
de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico, segin enmendada,
Ley Num. 38-2017, Seccién 3.14. (“LPAU"). 3 LPRA § 9654 (2026). La misma Seccién 3.14
establece que la entidad no podré ser requerida a cumplir con una determinacién final a
menos que haya sido notificada de 1a misma. Id.

8. Igualrequisito se establece en la Seccién 3.14 del Reglamento 8863 donde se requiere
a las compafiias de servicio eléctrico notificar por escrito cualquier determinacién final
respecto al proceso de evaluacién de una objecién de facturas la cual debera apercibir
claramente al cliente sobre su derecho de presentar un recurso de revisién ante el Negociado
de Energia y el término establecido para ello.

C. Ley Num. 36-2024

1. El 18 de enero de 2024 se aprobé la Ley Num. 36-2024 (“Ley 36-2024") la cual
enmendo la Seccién 6 de la Ley 83 a los fines de extender a todos los clientes de la AEE,
incluyendo los clientes comerciales e industriales, la proteccién contra la refacturacién por
errores de calculo o la diferencia entre facturas estimadas sobre el historial de consumo de
los clientes y facturas basada en el consumo real pasados 120 dias desde la fecha de la factura
original.

2. Tanto el Tribunal de Apelaciones como el Honorable Negociado de Energia han
establecido que las enmiendas introducidas por la Ley 36-2024 son de caracter procesal por

lo que aplican de manera retroactiva a aquellos procedimientos en curso al momento de su

aprobacion. Véase OIPC en representacién de Ju-Jutsu Self Defense v. LUMA, 2024 PR App.

LEXIS 3253, en la pag. *33 (TA PR, 20 de diciembre de 2024) (“Es importante destacar que,
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al tratarse de una enmienda procesal, la Ley Num. 36-2024, supra, tiene aplicacién
inmediata, incluyendo procedimientos en curso al momento de su aprobacién, siempre que
no afecte derechos sustantivos adquiridos.”); véase también Resolucién Final y Orden, Diet
Home.com v. LUMA, Caso Ntiim. NEPR-RV-2023-0051, 4 de marzo de 2025, en la pag. 15 (“Un
examen ponderado del historial y la intencién legislativa nos convence que, al tratarse de
una enmienda procesal, la Ley Ntim. 36-2024, supra, tiene aplicacién inmediata, incluyendo
procedimientos en curso al momento de su aprobacién, siempre que no afecte derechos
sustantivos adquiridos. La Ley Niim. 36-2024, supra, no crea nuevas obligaciones ni
modifica derechos sustantivos, sino que refuerza la proteccién procesal de los
abonados. Por ende, aplica plenamente a la notificacién realizada por LUMA en el
presente caso.” Bastardillas y énfasis en el original, citaciones omitidas.).
D. Discusion

(i) Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014; cargos por
atraso; el debido proceso de ley y las acciones de LUMA

1. Segin surge de la exposicién de hechos, el 20 de febrero de 2014, DHI presenté ante
la AEE una objecidn a la factura de 14 de febrero de 2014 por la cantidad de $424,700.00
correspondiente al cargo asociado a la Correccién de Factura hecha por la AEE. Esta objecién
se presentd dentro del término de 20 dias que provee el Reglamento 7982 para ello. Por lo
tanto, DHI cumplié con este requisito.

2. Deigual forma, el 24 de abril de 2014, enmendada el 1 de mayo de 2014, DHI presento
ante la AEE una objeci6n a la factura de 15 de abril de 2014 por la cantidad de $3,591,027.92
que es la suma de un balance previo de $1,511,581.02, el cual es inconsistente con el balance
previo notificado en la factura de 18 de marzo de 2014 y un cargo por Correccién de Factura

por la cantidad de $2,079,446.90. Tanto la objecién de 24 de abril de 2014 como la enmienda
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de 1 de mayo de 2014 se realizaron dentro del término de 20 dias que provee el Reglamento
7982. Por lo tanto, DHI también cumpli6 con este requisito en relacién con la factura de 15
de abril de 2014.

3. Sefialamos que las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014 se
presentaron antes de que se aprobara la Ley 57-2014 y que entrara en vigor el Reglamento
8863, por lo que le aplican la disposicion transitoria contenida en la Seccién 1.04 del
referido reglamento (i.e., todo procedimiento formal e informal que, antes de entrar en
vigor el Reglamento 8863 haya iniciado al aparo de lo dispuesto en la Ley 33 continuara su
curso ante la AEE).

4. Mediante la Notificacién de 16 de julio de 2014 (Primer Nivel), la AEE informé a DHI
(i) sobre los ajustes hechos a la cuenta en las facturas de 14 de febrero de 2014 y de 15 de
abril de 2014, (ii) que habfa consolidado las dos objeciones, (iii) que reconocia la cantidad
de $3,287,553.90 como cantidad objetada, y (iv) que habia acreditado los cargos por atraso
ala cuenta de DHI correspondientes a los meses de marzo a julio de 2014. La notificacién de
la AEE se hizo fuera del término de 60 dias que dispone el Reglamento 7982 (i.e., 146 dias
desde la Objecién de 20 de febrero de 2014 y 76 dias desde la Objecién de 1 de mayo de
2014).

5. De otra parte, en la Notificacién de 16 de julio de 2014 la AEE denegé la objecién de
DHI y le informé sobre el proceso de reconsideracién. No estando conforme con la
determinacién de la AEE, el 22 de julio de 2014 DHI presenté su solicitud de reconsideracién
ante el Ing. Reyes M. Ruiz Donate, Gerente del Departamento de Ventas al Por Mayor de la

AEE lo que representa el Segundo Nivel en el proceso establecido en el Regalamento 7982.
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DHI presentd la solicitud de reconsideraciéon de 22 de julio de 2014 dentro del término de
10 dias establecido para ello, por lo que también cumplié con este requisito.

6. El 15 de agosto de 2014, fuera del término de 20 dias para ello, la AEE notificé a DHI
la determinacién en el Segundo Nivel denegando nuevamente la objecién de DHI y
reiterando la cantidad objetada de $3,287,553.90. No estando conforme con la
determinacién de la AEE, el 25 de agosto de 2014 DHI present6 ante la AEE su solicitud de
revisién ante el Director Ejecutivo (Tercer Nivel). Dicha solicitud se presenté dentro del
término de 10 dias establecido para ello, por lo que DHI también cumplié con ese requisito.

7. Por consiguiente, es forzoso concluir que DHI cumplié con todos los requisitos
procesales establecidos por el Reglamento 7982 respecto a las Objeciones de 20 de
febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014 relacionados a los primeros tres niveles del
proceso de objecion.

8. A pesar de ello, la AEE nunca emitié la determinacién del Director Ejecutivo, la cual
debia hacerse dentro del término de 20 dias segiin dispone el Reglamento 7982. A esos fines,
segun surge de la carta de la AEE de 13 de abril de 2016 (Anejo 22) enviada 20 meses desde
que DHI present6 la solicitud de revisién ante el Tercer Nivel, la AEE reconocié que a esa
fecha las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014 todavia se
encontraban ante la consideracién del Director Ejecutivo. Esto en clara violaciéon al
término de 20 dias que dispone el Reglamento 7982 para que el Director Ejecutivo
emita su determinacion.

9. Dado que la AEE nunca actué sobre la Peticion de 25 de agosto de 2014 en el Tercer

Nivel, al presente la misma se considera como una objecién en proceso de adjudicaciéon en
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virtud de la Seccién 1.04 del Reglamento 8863. Asi se reconocid en las facturas posteriores
al 25 de agosto de 2014 enviadas por la AEE y por LUMA (Anejos 20 y 27).

10.No obstante, la inaccién de la AEE ha puesto a DHI en un estado de indefensién dado
que por los pasados 12 afios la AEE no ha culminado el proceso de evahiacién de las
Objeéiones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014 en el Tercer Nivel, segin
dispuesto en el Reglamento 7982; proceso que queda sujeto al libre albedrio y sola
discrecién de la AEE y de su Director Ejecutivo.

11.Como se discutird mas adelante, esto ha causado un fuerte impacto econémico a DHI
dado que la AEE y LUMA han continuado aplicando cargos por atraso improcedentes lo que
ha incrementado la supuesta deuda de DHI por servicio eléctrico. LUMA también dejé de
reconocer la objecion de DHI sin la debida notificacion, lo que ha exacerbado esta situacion.
De igual forma, por los pasados 12 afios DHI ha tenido que invertir una cantidad sustancial
de recursos en abogados y personal técnico para preparar las cartas que mensualmente le
ha enviado a la AEE y a LUMA en reclamo para que se complete el proceso al Tercer Nivel y
objetando e impugnando los improcedentes cargos por atraso.

12.A esos fines y segin se desprende la exposicion de los hechos y de las cartas
mensuales a la AEE y a LUMA contenidas en los Anejos 21 y 28 de la presente Querella, desde
agosto de 2014 hasta el presente, DHI ha reclamado a la AEE y a LUMA culminar el proceso
de objecion, el cual se encuentra ante el Director Ejecutivo de la AEE. Por consiguienfe,
por los pasados 12 afios DHI nunca dejé de reclamar sus derechos con relacién a las
Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014. Especialmente aquellos
relacionados a la cantidad objetada de $3,591,027.92 y los cargos por atraso aplicados a la

cuenta de servicio de DHI desde agosto de 2014.
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13.Mas atin, desde el inicio del proceso de objecién a principios del afio 2014 hasta el
presente, DHI ha realizado los pagos correspondientes a los cargos corrientes facturados por
la AEE y por LUMA excepto los cargos por atraso improcedentes y que fueron
oportunamente objetados e impugnados mensualmente.

14. De igual forma, en tres ocasiones distintas DHI envid cartas directamente al Director
Ejecutivo de la AEE para que emitiera una determinacién en el Tercer Nivel, segiin requiere
el Reglamento 7982: 6 de marzo de 2017 (Anejo 24), 10 de agosto de 2018 (Anejo 25}y 17
de julio de 2019 (Anejo 26).

15. A pesar de todos los reclamos hechos por DHI, en los pasados 12 afios ni la AEE ni
LUMA culminaron el proceso de evaluacién al Tercer Nivel segin dispone el Reglamento
7982 y segin requerido por la Seccién 1.04 del Reglamento 8863 (i.e., todo procedimiento
formal e informal que, antes de entrar en vigor el Reglamento 8863 haya iniciado al amparo
de lo dispuesto en la Ley 33 continuara su curso ante la AEE). Tampoco han notificado a DHI
sobre alguna determinacién respecto a la Peticion de 25 de agosto de 2014 (ie,
determinacion del Director Ejecutivo respecto a la peticién de que lalobjeci(’)n se evaluara en
el Tercer Nivel).

16.Esto cobra fnayor relevancia dado que la determinacién arbitraria de la AEE de
solamente reconocer la cantidad de $3,287,553.90 en lugar de la cantidad total objetada de
$3,591,027.92 creé un balance ficticio inicial en la cuenta de DHI de al menos $303,474.02.
Segun sefialado anteriormente, la AEE comenzd a facturar cargos por atraso correspondiente
a este “balance” a partir de la factura de marzo de 2014.

17. Segin surge de la exposicion de hechos, a pesar de que la AEE acredité los cargos por

atraso correspondientes al periodo de marzo de 2014 a marzo de 2016, ésta continué
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aplicando dichos cargos a partir de la factura de abril de 2016 hasta la factura de mayo de
2021. Similarmente, una vez LUMA se hizo cargo de las funciones de Servicio al Cliente de la
AEE, ésta continué aplicando cargos por atraso a supuestos “balances vencidos” a partir de
la factura de junio de 2021. Todo esto a pesar de que DHI impugn6 mensualmente todos l(/)s
cargos por atraso correspondientes a los referidos periodos.

18.Segln expuesto anteriormente, el Articulo F de la Seccién XII del Reglamento 7982
establece claramente que los cargos por atraso no son aplicables a las cantidades objetadas
hasta tanto se emita una determinacién respecto a la objecién. Por consiguiente, son
improcedentes todos los cargos por atraso asociados a la cantidad objetada de $3,591,027.92
y todos los cargos por atraso acumulados y aplicados desde agosto de 2014 al presente
debido al balance ficticio generado por la accién arbitraria y unilateral de la AEE de solo
reconocer la cantidad de $3,287,553.90 como cantidad objetada. En consecuencia,
corresponde que dichos cargos sean eliminados de la cuenta de DHI.

19.Segun expuesto en la exposicién de hechos, desde la factura de 15 de junio de 2021
hasta la factura de 12 de mayo de 2023, LUMA reconoci6 las Objeciones de 20 de febrero de
2014 y de 1 de mayo de 2014 pero por la cantidad de $3,287,553.90 segtn establecida
unilateralmente por la AEE en la Notificacién de 16 de julio de 2014. Sin embargo, en la
factura de 14 de junio de 2023 sorpresivamente LUMA dejé de reconocer la referida objecién
y comenz6 a aplicar cargos por atraso a la totalidad de lo que LUMA considera desde ese
entonces como “cantidad adeudada del periodo anterior” la cual incluye la cantidad objetada
de $3,591,027.92 y los cargos por atraso acumulados desde abril de 2016, los cuales DHI
reitera son improcedentes. Esto resulté en que LUMA cuatriplicara los cargos mensuales por

atraso comenzando en la factura de julio de 2023.
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20. Hacemos énfasis en que LUMA nunca notificé a DHI respecto a la accién de dejar
de reconocer las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014. M4s
adn, ni LUMA ni la AEE notificaron a DHI respecto a cualquier determinacién, si alguna, del
Director Ejecutivo de la AEE ante quien procesalmente y desde el 25 de agosto de 2014 se
encontraban para evaluacién las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de
2014.

21. A la fecha de la factura de junio de 2023 el Director Ejecutivo de la AEE era la tinica
persona facultada para emitir una determinacién respecto a las Objeciones de 20 de febrero
de 2014 y de 1 de mayo de 2014 en virtud de las disposiciones del Articulo A de la Seccién
XIII del Reglamento 7982 (Tercer Nivel) y de la Seccién 1.04 del Reglamento 8863.

22.Las acciones de LUMA constituyen una clara violacion al debido proceso de ley que
cobija a DHI respecto a las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014.
Ademas de ser una violacién del derecho de DHI a que su objecién se atienda mediante la
reglamentacion aplicable, dejar de reconocer las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1
de mayo de 2014 sin utilizar los mecanismos procesales y de notificacién establecidos para
evaluar las mismas tiene un fuerte impacto econémico sobre DHI puesto que, sin el debido
proceso de ley LUMA incrementd la supuesta deuda de DHI reclamada por LUMA en una
cantidad igual a la objetada y reconocida por la AEE. De igual forma, en virtud de dicho
incremento LUMA cuatriplicé los cargos por atraso que LUMA improcedentemente aplica
mensualmente a la cuenta de DHI. Al presente, estos cargos por atraso indebidamente
aplicados acumulan mas de $2.0 millones, lo que representa una cantidad adicional a la

cantidad objetada de $3.591 millones. Los méas de $2.0 millones representan un aumento
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indebido de la supuesta deuda por una cantidad que excede mas de la mitad de la cantidad
objetada.

23.Dado que LUMA dej6 de reconocer las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de
mayo de 2014 de la cuenta de DHI sin seguir el debido proceso de ley, el Honorable
Negociado de Energia debe ordenar a LUMA reconocer las mismas y restituirlas en su
sistema de facturacion por la cantidad originalmente objetada de $3,591,027.92.

24.De igual forma, dado que los cargos por atraso aplicados desde agosto de 2014
corresponden a cantidades objetadas y a la acumulacidn de dichos cargos improcedentes, el
Honorable Negociado de Energia debe ordenar a LUMA (i) eliminar los cargos por atraso
aplicados a la cantidad objetada de $3,591,027.92 y a los cargos por atraso impugnados
mensualmente desde agosto de 2014; y (ii) cesar de aplicar cargos por atraso adicionales
hasta que el culmine el proceso de objecidn, en virtud de las disposiciones de la Seccién XII
del Reglamento 7982 y de la Seccion 5.02 del Reglamento 8863.

25. Aunque la inaplicabilidad de los cargos por atraso en virtud de la Seccién XII del
Reglamento 7982 seria suficiente para que el Negociado de Energia emita la orden descrita
en el parrafo anterior, debemos sefialar que, desde agosto de 2014 hasta el presente, DHI ha
objetado e impugnado mensualmente los referidos cargos por atraso ante la AEE y LUMA.
Excepto por muy pocas y contadas excepciones nila AEE ni LUMA han emitido la notificacién
del inicio del proceso de evaluacién de las referidas objeciones ni se han expresado sobre las
mismas.

26. Por consiguiente, de acuerdo con las disposiciones del Articulo 6.27 dela Ley 57-2014
estas objeciones e impugnaciones deben resolverse a favor de DHI. Por lo tanto, también

procederia eliminar de la cuenta de DHI los referidos cargos por atraso por esta causa.

33



27.Segun sefialado anteriormente, reconociendo la improcedencia de dichos cargos por
atraso, la AEE ya acredit6 a la cuenta de DHI los cargos por atraso asociados al periodo de
agosto de 2014 amarzo de 2016. Por lo tanto, procede ordenar a LUMA eliminar de la cuenta
de DHI los cargos por atraso aplicados por la AEE y por LUMA desde abril de 2016.

28. De otra parte, segln se sefial6 en la exposicién de hechos, a partir de la fecha en que
LUMA dejé de reconocer las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014
ésta ha realizado varias gestiones de cobro y emitido varios avisos de suspensién a DHI
asociados a la cantidad objetada de $3,591,027.92 y a los cargos por atraso impugnados
mensualmente desde agosto de 2014.

29.Esto es una violacién a las disposiciones del Reglamento 7982 el cual no considera
una deuda cantidades debidamente objetadas por lo que no procede el cobro de las mismas
(Seccion XII) ni acciones de suspensién de servicio (Seccién XIV) relacionadas a éstas
mientras esté en curso el proceso de objecién de facturas. Esto también constituye una
violacion a las disposiciones de las Secciones 5.02 y 6.01 del Reglamento 8863 las cuales
establecen prohibiciones similares a las Secciones XI1 y XIV del Reglamento 7982.

30.Por lo tanto, procede ordenar a LUMA cesar de realizar gestiones de cobro o de
suspension de servicio basado en las cantidades objetas de $3,591,027.92 y en los cargos por
atraso impugnados mensualmente desde agosto de 2014.

31. Por todo lo anterior, procede que LUMA (i) reconozca en su sistema de facturacién
(CC&B) las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014 por la cantidad de
$3,591,027.92, las cuales todavia se encuentran pendientes de adjudicacién ante el Director
Ejecutivo de la AEE; (ii) elimine de la cuenta de DHI todos los cargos por atraso aplicados

desde abril de 2016 al presente por ser improcedentes de acuerdo con las disposiciones del
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Reglamento 7982; (iii) cese de inmediato la aplicacién de cargos por atraso adicionales
relacionados a las cantidades descritas anteriormente, y (iv) cese toda accién de cobro o de
suspension de servicio respecto a las cantidades descritas en los incisos (i) y (ii) anteriores
hasta tanto culmine el proceso de evaluacién de las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y
de 1 de mayo de 2014, segtin las disposiciones de la Secciones XII y XIV del Reglamento 982
y de las Secciones 5.02 y 6.01 del Reglamento 8863.

(i) Aplicabilidad del Articulo 6.27 de la Ley 57-2014

1. Segun discutido, el Articulo 6.27 de la Ley 57-2014 dispone que, si la AEE incumple
con los términos establecidos para la evaluacion de las objeciones de facturas, las referidas
objeciones se adjudicaran a favor del cliente, por lo que dichos términos se consideran
jurisdiccionales. Mas aun, segiin establecido anteriormente, el nuevo proceso de evaluacién
de las objeciones de facturas contenido en el referido Articulo 6.27 tiene el propésito
fundamental de promover la eficiencia administrativa de la AEE y de garantizar justicia
oportuna para los clientes dado que éstos tendrian disponible un procedimiento de objecién
de facturas 4gil, expedito y con términos de tiempo certeros y jurisdiccionales aplicables a la
AEE que evitarian que el proceso se dilate por meses o afios como sucedia bajo el proceso
establecido en la Ley 33 y el Reglamento 7982.

2. Aesos fines, el proceso contenido en el referido Articulo 6.27 no contiene enmiendas
de caricter sustantivo, sino que se trata de una enmienda puramente procesal respecto al
procedimiento de objecién de facturas aplicables a los clientes de la AEE. Por consiguiente,
la misma tiene aplicaciéon inmediata, incluyendo procedimientos en curso al momento

de su aprobacion siempre que no afecte derechos sustantivos adquiridos.
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3. Segun el Articulo A de la Seccién XIII del Reglamento 7982 el Director Ejecutivo de la
AEE tiene un término de 20 dias, contados a partir de la presentacién de una peticién de
revision ante si de la determinacién del director Regional para emitir una determinacién
respecto a la objecidn presentada. Han transcurrido méas de 12 afios sin que el Director
Ejecutivo de la AEE haya emitido su determinacién respecto a las Objeciones de 20 de
febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014. Dado que las referidas objeciones se encontraban
en el proceso de evaluacién sin tener una determinacién final y firme al momento de entrar
en vigor la Ley 57-2014 y el Reglamento 8863, la enmienda procesal introducida por éstas
es de aplicabilidad a las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014.

4. En consecuencia, dado que la AEE incumplié con el término de 20 dias para que el
Director Ejecutivo emitiera la determinacién respecto a la Peticién de 25 de agosto de 2014,
dicha peticién debe ser adjudicada a favor de DHI. Por lo tanto, proc-ede ordenar a LUMA
hacer un ajuste a la cuenta de DHI por la cantidad objetada de $3,591,027.92 mis los cargos
por atraso que se hayan aplicado indebidamente, segin discutido en la Parte IIL.D.(i) de la
presente Querella.

(iii)  En la alternativa, aplicabilidad de la Ley 36-2024 y de la Seccién 1.04 del
Reglamento 8863

1. Si el Honorable Negociado de Energia determina que no son aplicables las
disposiciones procesales del Articulo 6.27 de la Ley 57-2014 respecto a que la Peticién de 25
de agosto de 2014 debe adjudicarse a favor de DHI dado que la AEE incumplié con el término
de 20 dias para emitir la determinacidn al Tercer Nivel del proceso de objecién establecido
en el Reglamento 7892, lo que procede es que el Honorable Negociado de Energia ordene a
la AEE completar el procedimiento de evaluacion de las Objeciones de 20 de febrero de 2014

y de 1 de mayo de 2014, segitin dispone el Reglamento 7982 (i.e., Tercer y Cuarto Nivel)
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dentro de los términos alli descritos. Esto segilin dispone la Seccién 1.04 del Reglamento
8863.

2. A esos fines y de acuerdo con las determinaciones del Honorable Negociado de
Energfa en Diet Home.com v. LUMA y del Tribunal de Apelaciones en OIPC en representacion
de Ju-Jutsu Self Defense v. LUMA, procede que el Honorable Negociado de Energia ordene ala
AEE que al momento de la Directora Ejecutiva de la AEE evaluar la Peticién de 25 de agosto
de 2014 ésta debe emplear el estandar establecido en la Ley 36-2024 (i.e., aplicar el limite
de 120 dias descrito en la Seccién 6 de la Ley 83 a la correccion de las facturas de 14 de
febrero y de 15 de abril de 2014). De igual forma se debe ordenar a LUMA eliminar de la
cuenta de DHI los cargos pdr atraso que se hayan aplicado indebidamente, segiin discutido
en la Parte II1.D.(i) de la presente Querella.

3. Esto debido a que al momento de entrar en vigor la Ley 36-2024 las Objeciones de 20
de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014 estaban ante la consideracién del Director
Ejecutivo de la AEE (i.e, Tercer Nivel) y no se habfa emitido una determinacién final y firme
al respecto. En otras palabras, las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de
2014 eran parte de un procedimiento en curso al momento de entrar en vigor la Ley 36-2024
por lo que le aplican las enmiendas procesales alli establecidas.

(iv)  Segunda alternativa, aplicabilidad del T&D OMA

1. Segun discutido, el 1 de junio de 2021 LUMA entr6 en funciones como operador del
sistema de transmisién y distribuci6én de la AEE y se hizo cargo de las funciones de servicio
al cliente de la AEE, incluyendo el manejo de los procesos de objecién de facturas. Ahora
bien, mediante el T&D OMA la AEE no transfirié los poderes y facultades de la Directora

Ejecutiva referente al Reglamento 7982, quien contintia en funciones y a cargo de las
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operaciones de la AEE. Por lo tanto, entendemos que la determinacidon al Tercer Nivel del
proceso de objecién de facturas establecido en el Reglamento 7982 le corresponde a la
Directora Ejecutiva de la AEE.

2. No obstante, ante el escenario descrito en la Parte IIL.D.(iii) de esta Querella (i.e.,
inaplicabilidad de las disposiciones procesales del Articulo 6.27 de la Ley 57-2014 a la
Peticion de 25 de agosto de 2014) si el Honorable Negociado de Energia determina que en
lugar de la AEE le corresponde a LUMA emitir la determinacién al Tercer Nivel del proceso
de objecién de facturas establecido en el Reglamento 7982, esta debe hacerse bajo los
estandares establecidos en el Articulo A de la Seccién XIII del referido reglamento: (i)
determinacion de la Directora Ejecutiva de LUMA o del funcionario que ésta designe; (ii)
determinacion en el Cuarto Nivel, Oficial Examinador o arbitro contratado fuera de la entidad
para que celebre vista administrativa; y (iii) derecho a acudir al Negociado de Energia, segin
establecido en la Seccién 1.04 del Reglamento 8863.

3. Aligual que con la AEE, y por las mismas razones esbozadas en la Parte IIL.D.(iii) de
esta Querella, en el escenario descrito en el parrafo anterior procede que el Honorable
Negociado de Energia ordene a LUMA que, al momento de evaluar la Peticion de 25 de agosto
de 2014, ésta debe emplear el estdndar establecido en la Ley 36-2024 (i.e., aplicar el limite
de 120 dias descrito en la Seccién 6 de la Ley 83 a la correccién de las facturas de 14 de
febrero y de 15 de abril de 2014). De igual forma se debe ordenar a LUMA eliminar de la
cuenta de DHI los cargos por atraso que se hayan aplicado indebidamente, segin discutido

en la Parte II1.D.(i) de esta Querella.
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IV.  Conclusién y Stuplica
Por todo lo anterior, DHI muy respetuosamente solicita al Honorable Negociado de
Energia declarar HA LUGAR la presente Querella y, en consecuencia:

(1) Ordene a LUMA reconocer en su sistema de facturacién (CC&B) las Objeciones de
20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014 por la cantidad de $3,591,027.92,
las cuales todavia se encuentran pendientes de adjudicacién;

(2) Ordene a LUMA eliminar de la cuenta de DHI todos los cargos por atraso aplicados
desde abril de 2016 al presente por ser improcedentes de acuerdo con las
disposiciones del Reglamento 7982;

(3) Ordene a LUMA cesar de inmediato la aplicaciéﬁ de cargos por atraso adicionales
relacionados a las cantidades descritas en los incisos (1) y (2) anteriores;

(4) Ordene a LUMA cesar toda accion de cobro o de suspensi6n de servicio respecto
a las cantidades descritas en los incisos (1) y (2) anteriores hasta tanto culmine
el proceso de evaluacién de las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de
mayo de 2014;

(5) Determine que la AEE incumpli6 con el término de 20 dias que tenia su Director
Ejecutivo para emitir una determinacidn respecto a las Objeciones de 20 de
febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014, que en consecuencia determine que las
Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014 se consideran
adjudicadas a favor de DHI, segiin dispone el Articulo 6.27 de la Ley 57-2014, y
que, basado en esta determinacién, ordene a LUMA eliminar de la cuenta de DHI

la cantidad objetada de $3,591,027.92;
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(6) En la alternativa, ordene a la AEE completar el proceso de evaluacién de las
Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014, segun dispone el
Reglamento 7982 (i.e,, Tercery Cuarto Nivel) dentro de los términos alli descritos
y empleando el estandar establecido en la Ley 36-2024 (i.e., aplicar el limite de
120 dias descrito en la Seccién 6 de la Ley 83 a la correccién de las facturas de 14
de febrero y de 15 de abril de 2014);

(7) En una segunda alternativa, ordene a LUMA completar el proceso de evaluacién
de las Objeciones de 20 de febrero de 2014 y de 1 de mayo de 2014, segiin dispone
el Reglamento 7982 (i.e, Tercer y Cuarto Nivel) dentro de los términos alli
descritos, y, en cualquier instancia, empleando el estindar establecido en la Ley
36-2024 (i.e., aplicar el limite de 120 dias descrito en la Secci6én 6 de la Ley 83 a
la correcci6n de las facturas de 14 de febrero y de 15 de abril de 2014); y

(8) Emita cualquier otra determinacién que en derecho proceda.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDA.

En San Juan, Puerto Rico, el 28 de agosto de 2026.

Nu Energy Consulting Group, LLC
120 Chardon Ave. Apt. 019

San Juan, P.R. 00918

Ph. 787-470-4863

/5/ Angel R. Rivera de la Cruz
Angel R. Rivera de la Cruz
RUA No. 19,647
arrivera@nuenergypr.com
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Anejo 1:
Facturas de 23 de marzo de 2011 y de 15 de abril de 2014

(Presentado en un documento separado)

41



Anejo 2:
Facturas de 23 de mayo de 2011 a 16 de enero de 2014

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 3:
Factura de 20 de abril de 2011

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 4:
Factura de 14 de febrero de 2014

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 5:

Carta de DHI a AEE de 20 de febrero de 2014, objetando la factura de 14 de febrero de
2014

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 6:
Factura de 18 de marzo de 2014

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 7:
Factura de 15 de abril de 2014

(Presentado en un documento separado)

47



Anejo 8:
Carta de DHI a AEE de 24 de abril de 2014, objetando la factura de 15 de abril de 2014

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 9:
Carta de DHI a AEE de 1 de mayo de 2014, enmendando la objecién de 24 de abril de 2014

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 10:
Factura de 16 de mayo de 2014

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 11:
Carta de DHQ a AEE de 28 de mayo de 2014, objetando la factura de 16 de mayo de 2014

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 12:
Factura de 16 de junio de 2014

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 13:
Carta de DHI a AEE de 27 de junio de 2014, objetando la factura de 16 de junio de 2014

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 14:
Factura de 15 de julio de 2014

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 15:
Carta de 15 de julio de 2014 de DHI a AEE indicando que ésta tltima incumplié con los
términos establecidos para que la AEE atendiera las objeciones de 20 de febrero y de 15 de

abril de 2014

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 16:

Carta de la AEE de 16 de julio de 2014 informando determinacién inicial de la AEE (i.e,,
Primel Nivel)

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 17:

Carta de DHI a AEE de 22 de julio de 2014 solicitando revisién de la determinacién inicial
(i-e., Segundo Nivel)

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 18:

Carta de la AEE a DHI de 15 de agosto de 2014 informando determinacién de la AEE al
Segundo Nivel

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 19:

Carta de DHI a AEE de 25 de agosto de 2014 solicitando revisién de la determinacién del
Segundo Nivel ante el Director Ejecutivo de la AEE

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 20:
Facturas de 15 de agosto de 2014 a 14 de mayo de 2021

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 21:
Objeciones de DHI de 25 de agosto de 2014 a 6 de mayo de 2021

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 22:
Carta de AEE a DHI de 7 de abril de 2016 informando el iltimo ajuste respecto a los cargos
por atraso y que las objeciones de 20 de febrero y de 1 de mayo de 2014 estaban ante la

consideracion del Director Ejecutivo de la AEE

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 23:

Carta de DHI a AEE de 15 de abril de 2016 informando todas las objeciones presentadas
desde febrero de 2014

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 24:

Carta de DHI a Director Ejecutivo de la AEE de 6 de marzo de 2017 solicitando resolucién al
Tercer Nivel

(Presentado en un documento separado)

64



Anejo 25:

Carta de DHI a Director Ejecutivo de la AEE de 10 de agosto de 2018 solicitando resolucién
al Tercer Nivel

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 26:

Carta de DHI a Director Ejecutivo de la AEE de 17 de julio de 2019 solicitando resolucién al
Tercer Nivel

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 27:
Facturas de 15 de junio de 2021 a 12 de mayo de 2023

(Presentado en un documento separado)
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Anejo 28:

Cartas de DHI a LUMA de 8 de junio de 2021 a 3 de agosto de 2026 objetando los cargos
por atraso ‘

(Presentado en un documento separado)

68



Anejo 29:
Facturas de 13 de junio de 2023 a 12 de agosto de 2026

(Presentado en un documento separado)

69



Anejo 30:
Avisos de suspensién y gestiones de cobro a partir de 2023

(Presentado en un documento separado)
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S ) @1&%‘%& @@f@/ Lo Office, &-ﬂz_ﬁ E. - NEPR

470 Avenida César L.'Gonzélez, Urbanizacién Roosevelt, San Juan, PR 00918}262Received:
Tel. (787)763-8989 Fax(787)274-8390
‘e-mail: ortizortizZiaw@prtc.net Aug 28, 2026

10:19 AM

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7008-0150-0001-2651-2413

1 de mayo de 2014

Ing. Juan F. Alicea Flores

Director Ejecutivo

Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 363508

San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Atencién: Ing. Jaime Plaza
Director Servicio al Cliente

"Re: Cuenta Numero 7610990000
Estimado Ing. Alicea Flores:

Me dirijo a usted en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.,
quien es la duefa y operadora del Manati Medica] Center - Dr. Alejandro Otero Lopez (*MMC”),
localizado en el término municipal de Manati, Puerio Rico.

Mediante la presente MMC objeta e impugna la factura fechada 15 de abril de 2014
-(“Factura Impugnada”), en relacion a aquella parte donde se le solicita el pago retroactivo de
la suma de $3,591,027.92, por concepto de balance previo y correccion de factura. También se
impugna y objeta dicha factura por razén de la constante de voltaje de transmision utilizada

N . para determinar y calcular el consumo, retroactivo y actual, facturado en la misma.

A - A tenor con las disposiciones del Articulo 3 (a) de la Ley Niim. 33 de 27 de junio de
1885, seglin enmendada, mediante la presente se le solicita a la AEE una investigacion formal,.
en relacién a dichas tres (3) razones por las cuales se impugna la Factura Impugnada, a saber;
i) reclamo de pago retroactivo indebido y prescrito; if) cambio arbitrario de la constante de
transmisién de voltaje utilizada para calcular el consumo facturado [actual y retroactivo] y iii)
reclamo de pago de consumo [actual y retroactivo] facturado y calculado bajo constante
incorrecta. .

Por razones que desconocemos y totalmente fuera del inmediato control de MMC, la

. AEE erré al estimar el consumo de la energia eléctrica suministrada y facturada a MMC desde
el afio 2011 y hasta el presente. Por consiguiente, la AEE esta impedida, en derecho, de
solicitar dicho pago retroactivo, toda vez que fue la propia AEE quien estimo los cargos que
facturd durante dichos afios anteriores, los cuales MMC procedié a pagar segun facturado.
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En atencién a lo anterior, tal solicitud de pago retroactivo, resulta onerosa, injustificada,
irrazonable y arbitraria, y, por consiguiente, contraria a postulados basicos de debido proceso
de ley. Adema3s, tal solicitud de pago se encuentra prescrita.

Asi también, encontramos irrazonable, caprichoso y arbitrario el que la AEE haya
cambiado la constante para calcular el voltaje de transmision del servicio energia eléctrica
suplida a MMC a 3,300, de un mes para el otro, si dar explicacién alguna, cuando durante
todas las facturas antes enviadas, utilizé6 una constante de 1,980 para calcular dicho voltaje de
transmisién.

Mas aun; resulta altamente cuestionable, arbitrario e irrazonable el que la AEE haya
utilizada dicho repentino, caprichoso y unilateral cambio de constante, para facturarle
retroactivamente a MMC el servicio de energia eléctrica que le fue suplido durante los tres (3)
.anos anteriores a la fecha de la Factura Impugnada y para facturarle los cargos corrientes por
venta de electricidad.

'F'ina_lmente, para todos los propdsitos legales y administrativos pertinentes, mediante la
presente se enmienda la impugnacion de la Factura Impugnada que sometiéramos a su
atencién mediante carta fechada de 24 de abril de 2014.

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacion a la impugnacion de la Factura -
Impugnada y solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse
con nosofros a su mejor conveniencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su més
pronta atencién, quedo de usted, :

Cordialmente,

- 2 2

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
. 8ra. Noriselle Rivera
Ing. Jaime Plaza
Ing. Jorge Rodriguez
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e Oty < Ostiiy Dass Office, 5B —

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918}262Received:
Tel. (787)763-8989 Fax (787)274-8390
e-mail: ortizortizlaw@pric.ne Aug 28, 2026

10:18 AM

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7008-0150-0001-2651-2406 T

24 de abril de 2014

Ing. Juan F. Alicea Flores

Director Ejecutivo.

Autoridad de Energia Eléctrica
Apartado Postal 363508

San Juan, Puerto Rico 009368-3508

Atencion: Ing. Jaime Plaza
Director Servicio al Cliente

~Re: Cuenta Nimero 7610990000
Estimado Ing. Alicea Flores: '

Me dirijo a usted en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.,
quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero Lopez (‘MMC”),
localizado en el término mun}cipa_l de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente MMC, objeta e impugna la factura fechada 15 de abril de 2014, en
aquella parte donde se le solicita el pago retroactivo de la suma de $3,591,027.92, por
concepto de balance previo y correccion de factura.

*. Atenor con las disposiciones del Articulo 3 (a) de’la Ley NUm. 33 de 27 de junio de
1985, seglin enmendada, mediante la presente se le solicita a la AEE una investigacion formal,
en relacién a dicho reclamo de pago retroactivo.

Segun hemos sido informados, dicha reclamacion se debe a que la AEE aparentemente
erré al estimar el consumo de la energia eléctrica suministrada y facturada a MMC desde el
afio 2011 y hasta el presente. De ser cofrecta dicha aseveracién, la AEE esta impedida, en
derecho, de solicitar dicho pago retroactivo, toda vez que fue Ia propia AEE quien estimo los
cargos que facturd durante dichos afios, los cuales MMC procedié a pagar segin facturado.
Ademas, tal solicitud de pago retroactivo, resulta onerosa, injustificada e irrazonable y, por
consiguiente, contraria a postulados basicos de debido proceso de ley. Foinalmente, tal
solicitud de pago se encuentra prescrita.

De tener usted cualiquier duda o pregunta en relacién a la impugnacion de factura y
solicitud de investigacion objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con hosotros

-
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a su mejor convenjencia.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su mas
pronta atencion, quedo de usted,

Cordialmente,

st

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Ing. Jaime Plaza
Ing. Jorge Rodriguez
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o s “Autoridad de Energla Eléctrica de Puerto Rico Delalle de Facluracion Canfidad
& PO BOX 353508 - San Juan PR 00935-3508 Balance Previo $1511,681.02
= % . e i Correccidn de Factura 2079,446.90
2 3 AreaMelro:787-521-3434 Larga Distancia: 1-800-981-2434 ! Y
YGES  Pagos 7876212121 Audio Impedidos:787-521-3050 Cargos Corrientes 199.202.21
M1y ot Wi 228pr.com Tolal Objeciones - 1 424,700.00
DORADO HEALTH INC
Momerc de Cuenta: 7610930000 Facha deFaciura; 15-abr-2014  Cidlo: 13 _
Loy 33 11€ne hasta [ fecha Oz vencimiento para pagar d (olal de 1a factura u Cantidad a Pagar : $3,365,620.13
objelar los cargos cofrientes pot venta de electricidad. Delslles al dorso Fecha de Vencimiento Cargos Corrientes 08-may-2014
Depasito o Bono  Fecha Cantidad Acumulada
N 08122473 14-feb-2008 $135,000.00
{ 1D Localidad 7610330571 { CAR 668 URBATENAS INT MANAT! |
Tarifa” 213-Servicio Comercial General a Valtaje de Transmision Periodo  18-mar-2014 al 15.abr-2014
Niimero Contador RX146586  Fechadelectura 15-2br-2014 Diasde Consumo 28 Lectura Actual Lectura Anterfor Consumo
Constante 3300 Proxima Lectura KWh Leida 31400 55.00 854,700
Carga Contratada 1,500 kVA Factorde Carga 0875947 kVA Leida 0518 0.506 1,708
™ % Pérdida 0 Factorde Potencla 0843420 KW Leica 0.440 043 1452 000
Cargos Corrlentes por Venta de Electricidad
CargoFijoSenvicio De Cuenta $450.00
Cargo Por Consumo 435,500 kWh x $0.028 12,196.80
CargoPor Consumo Per 419,100 kWh Adicionales x $0.024 10,058.40
Cargo Por Demanda Por 1,500 kVA - Maxima Real Del Periedo 1156000
Cargo Por Demanda Por 208 kVA Adicionales 200640 -
B Compra De Combuslible 854,700 kWh x §0 141195 120679.37
Compra De Energla 854,700 kWh x 30 649551 4235124
Tolal Senvicie $199,292.21
Constmo Promedio Diario Para Meses Anteriores (kWh} .
* NODATOS abr-2013  may jun jul ago sep odl noy  dic2013  ene feb  mer abr-2014
30113 3004t 30,113 30012 30030 30019 30030 3013 03B 2821 30402 2049 3055

r

Abtaza a tus hijos {as) todos los dias, Expiésales fu amor, Nuestros nifios y nifias merecen ser felices. Linea de Orientacién del Depaitamento de Ja Familia

.1-888-359-7777

Desprenda el talény envielo consu pago. No mulle, doble, grape, mancha, esciiba (excepto caniidad pagada) rl pegue ¢inta adhesiva al talén de page

Método de Pago:
D Efectivo

D 'Cheque

Envie su pago a:
PO BOX 363508 - San Juan PR 00936-3508

D Tarjeta de Débito
[ ] Tarietade Credito

C13 04114
e ET TR HI T HIT R SO UUIN D S
DORADO HEALTH INC

PO BOX 1142
MANATI PR 00674-1142

Numero de Cuenta 7610980000
Cantidad a Pagar '$3,365,620.13
Cantidad Pagada | $§ |
Fecha de Vencimiento 0B-may-2014
de Cargos Corrientes

. dO0?6209900001 33L5620L3 019929221k b
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Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico
PO BOX" *San Juan PR 009368-3508

353508

1de?

| NEPR Cantidad

o

alance

Correccion 45 FP:tHra
Cargos Corrientes

Total Objeciones - 1

LICA

HEALTH INC
Cuenta: 7610990000

DORADO

H lm;drr., e (

5151158102

‘ HJ/_
{ + 3070 .'“
z Recelv'éd
:‘? \’-‘2 ??

10:19 aM

L2y 33 Tiene hasta fa fecha ¢ Cantidad a Pagar $3.365:620430
objetar 10s cargos corrientes Fecha de Vencimiento Cargos Corrientes 08-may-2014 |
DcpbsitooBono Fecha Cantidad Acumulada |
08122473 $135.00000 |
ID Localidad 761089057 1 \R 668 URB ATENAS INT MANATI ]

Tarifa 213-Se
Numero Contador RX14¢
Constante

ervicio Comert aVollajede T

fransmision

Fecha de Lectura
Proxima Lectura

Carga Contratada Factor de Carga 0875947
%o Pérdida 0 Factor de Potencia 0 842420

15-abr-2014

Dias de Consumo 28

kWh Leida
kVA Leida
KW  Leida

Lectura Actual

Periodo  18-mar-2014 al 15-abr-2014

Lectura Anterior Consumo
5510 854 700
05H 1709 |
043 1452000 |

Cargos Corrientes por Venta de Electricidad
Sargo Fijo Servicio De
Sargo Por Co
sargo Por Con
Carge Por Demanda Por 1

sumo Por 41¢

a De \Jx:mbu |bv

Sompra De Energia 854 7&:2

onsumo Promedio Diario Para Meses Anteriores (kWh)
" NO DATOS  abr-2013

may jun jul ago
0113 30041 30113 30019 30030
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Aatoridad de Enetgia Eléctrica guerto Rico
PO BOX 353500 - San Juan PR 00936-3508

WWW 82EpT Com

Area Metro787-521-3434 Larga Distancia: 1-800-981-2434
Pagos  787-521-2121 Audio Impedidos 787-521-3050

2de?

Mumero de Cuenta 7610990000

kVA Historial de Demanda KWh Historial de Consumo "
i - B BREE O Lectura
5 w ] mEn [ Estimado
04 5 - ] 0 Ajustada
* NO DATOS
dr 2 N e oty LE R LAt T % TR 4 tr
\\ Heses Heses 4/
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‘ ) 7 1de?
‘empwridacrde’ Energia Eléctrica de Puerto Rico Detalle de Facturacion Nepp canlidad
v S, PO BOX 363508 - San Juan PR 00936-3508 Balance Previo ) T8651.875.40
§ Area Metro787-521-3434 Larga Distancia: 1800-081-2434 | 12900 acredlados desde su coronge ] |Receivad: PR
\ /s Pagos 787-521-2121 Audio Impedidos:787-521-3050 g s
=X www aeepr com Cargos Corrientes 134508.88
. Total Objeciones - 1 Aug 28, 202600
DORADO HEALTH INC
Numero de Cuenta: 7610990000 Fecha de Factura: 18-mar-2014  Cido: 13 ) 10:19 AM
Ley 33 Tiene hasta la fecha de vencimiento para pagar el total de la factura u Cantidad a Pagar : 5959,209.57
objetar los cargos corrientes por venta de electricidad. Detalles al dorso Fecha de Vencimiento Cargos Corrientes 10-abr-2014

AVISO SUSPENSION DE SERVICIO - Su factura refleja atrasos. Puede pagar a través de la Linea Exdusiva para Pagos (787) 521-2121, por Internet en
www.aeepr.com o en una oficina comercial antes de la fecha de vencimiento. Evite que su servicio sea suspendido

Depésito o Bono  Fecha Cantidad Acumulada
08122473 14-feb-2008 $135,000.00
ID Localidad 7610990571 | CAR 668 URB ATENAS INT MANATI l
Tarifa  213-Servicio Comercial General a Voltaje de Transmision Period&ﬁljr-fib-lﬂ 14 al 18-mar-2014 )
Niimero Contador RX146586 Fecha de Lectura  18-mar-2014 Dias de Consumo 32 Lectura Actual Lectura An erlof-“‘—(ﬁﬁ?,ﬂl-]ﬂ)/
Constante 1980 Proxima Lectura  14-abr-2014 kWh Leida 55.00 976900 566,280
Carga Contratada 1500 kVA Factor de Carga 0866020 kKVA Leida 0506 0510 1,001
% Perdida 0 Factor de Potencia 0849802 KW Leida 0.430 044 851400
Cargos Corrientes por Venta de Electricidad
Sargo Fijo Servicio De Cuenta $45000
Sargo Por Consumo 255,420 kWh x $0.028 715176
Sargo Por Consumo Por 310 860 kWh Adicionales x $0.024 7,460 64
>argo Por Demanda Por 1,002 kVA - Maxima Real Del Periodo 771540
Compra De Combustible 566,280 kWh x $0.14469 81935.05
Sompra De Energia 566,280 kWh x $0.047617 26,964 55
Sargo por Atraso A a 4oy an 283148
] Total Servicio $134 508 88

'onsumo Promedio Diario Para Meses Anteriores (KWh) -
" NODATOS mar-2013  abr may jun jul ago sep oct nov dic-2013 ene feb mar-2014

18025 18068 18025 18068 18012 18018 18012 18018 18075 18,194 17893 18241 17696
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" 470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacién Roosevelt, San Juan, PR 00918 r262Received:
Tel. (787) 763-8988 Fax (787)274-8390
e-mail: ortizortiziaw@prtc.net Aug 28, 2026

10:19 AaM

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO NUM. 7008-0150-0001-2651-2383

20 de febrero de 2014
Ing. Juan F. Alicea Flores
Director Ejecutivo
Autoridad de Energia Elécirica
Apariado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508
Atencién: ing. Jaime Plaza

‘Director Servicio al Cliente o
Re: Cuenta NUimero 7610990000
Estimado Ing. Alicea Flores:

Me dirijo a usted en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.,
quien es la duefia y operadora del Manati Medical Center - Dr. Algjandro Otero Lopez (“MMC”)
localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante'la presente MMC, objeta e impugna la factura fechada 14 de febrero de 2014,
en aquella parte donde se le solicita el pago retroactivo de la suma de $424,700.00, por
concepto de correccion de factura.

. Atenor con las disposiciones del Articulo 3 (a) de la Ley Num. 33 de 27 de junio de
1985, segin enmendada, mediante la presente se le sohcxta ala AEE una lnvestlgacwn formal,
en relacién a dicho reclamo de pago retroactivo.

Segtin hemos sido informados, dicha reclamacion se debe a que la AEE aparentemente
errd al estimar el consumo de la energia eléctrica suministrada y facturada a MMC desde el
afno 2011 y hasta el presente. De ser comrecta dicha aseveracion, la AEE esta impedida, en
derecho, de solicitar dicho pago retroactivo, toda vez que fue la propia AEE quien estimé los
cargos que facturé durante dichos afios, los cuales MMC procedi6 a pagar segtin facturado.
Ademss, tal solicitud de pago retroactivo, resulta onerosa, injustificada e irrazonable y, por
consiguiente, contrana a postulados basicos de debido proceso de ley.

De tener usted cualquier duda o pregunta en relacion a la impugnacion de factura y
solicitud de investigacién objeto de esta carta, por favor no vacile en comunicarse con nosotros
a su mejor conveniencia. .



8Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindara a este asunto su mas -
pronta atencién, quedo de usted,

Cordialmente,
ga. w2
Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Ing. Jaime Plaza
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Detalle de'racturacion

NEPR Cantidad

., PO BOX 363508 - San Juan PR 00936-3508
5 Area Metro 787-521-3434 Larga Distancia: 1-800-981-2434
Neze2® Pagos.  787-521-2121 Audio Impedidos 787-521-3050
o WWW aeepr.com
DORADO HEALTH INC
Namero de Cuenta: 7610990000 Fecha de Factura: 14-feb-2014  Ciclo 13

Ley 33 Tiene hasta la fecha de vencimiento para pagar el total de Ia factura u
objetar los cargos corrientes por venta de electricidad Delalles al dorso

Balance Previo
Correccion de Factura

Cargos Corrientes

Cantidad a Pagar

$105,506 84

42470069
Recelvell sy a7
Blug 28, 2026

10:19 AM
$651,875.40]

Fecha de Vencimiento Cargos Corrientes

09-mar-2014

Deposito o Bono  Fecha Cantidad Acumulada

08122473 14-feb-2008 $135,000.00 =

ID Localidad 761099057 1 [ CAR 668 URB ATENAS INT MANATI - _ ] _.J
Tarifa  213-Servicio Comercial General a Voltaje de Transmision Periodd  15-ene-201d al 14-feb-2014 |

Niimero Contador RX 1468586 Fecha de Lectura  14-feb-2014  Dias de Consumo 30 Lectura Actual  Lectura Anterior Consyme
Constante 1980 Proxima Lectura kWh Leida 9769.00 949262 =547, 232
Carga Contratada 1500 kVA Factor de Carga  0.872403 kVA Leida 0510 0529 1009
% Pérdida 0 Factor de Potencia 0862745 kW Leida 0.440 045 871200
Cargos Corrientes por Venta de Electricidad ) ]
Cargo Fijo Senvicio De Cuenta J
Cargo Por Consumo 261360 kWh x $0.028 ‘
Cargo Por Consumo Por 285 872 kWh Adicionales x S0 024
Cargo Por Demanda Por 1010 kVA - Maxima Real Del Periodo .
Compra De Combustible 547 232 kWh x 50130812
Compra De Energia 547 232 kWh x $0.050577 ’

Total Servicio $12166787 |
sonsumo Promedio Diario Para [leses Anteriores (kWh) B B -
* NODATOS feb-2013  mar abr may jun jul ago sep oct nov dic-2013 ene  feb-2014

18018 18025 18068 18025 18068 18012 18018 18012 18018 18075 18194 17893 18241

iernes, 21 de febrero de 2014 - "Dia de INo Fumar"
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La gente primero. La seguridad siempre. Aug 28, 2026

10:31 am

19 de junio de 2026

DORADO HEALTH INC
e NS

PO BOX 1142
MANATI PR, 00674-1142

Asunto: Balance pendiente para el Hospital DORADO HEALTH INC

Estimado cliente:

Segin el Contrato de Operacion y Mantenimiento del Sistema de Transmision y Distribucién de
Puerto Rico (OMA, por sus siglas en inglés), LUMA, como operadora del sistema de transmisién
y distribucién, es responsable de trabajar en nombre de la Autoridad de Energia Eléctrica de

Puerto Rico (AEE) con los clientes cuyas cuentas estan vencidas.

Esto es un recordatorio de que su cuenta 7610990000 se encuentra en atraso y tiene un balance
pendiente de $5,259,624.61. Después de mdltiples intentos de contactarle y hacer gestiones
sobre este saldo, se debe tomar accién de inmediato para encontrar una solucién viable que sea

en el mejor interés del Hospital en o antes de 07 de junio de 2026.
Estamos aqui para apoyar

LUMA colaboraréd siempre con todos nuestros clientes para encontrar soluciones de pago.
Podemos establecer un plan de pago que le brinde opciones para realizar el pago de su balance.
Para conocer mas sobre cémo LUMA ayuda a los clientes a pagar sus facturas vencidas, llame al

1-844-888-LUMA (5862) o visite uno de nuestros centros de servicio al cliente o antes posible.



= - gAY éwé
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La gente primero. La seguridad siempre.

Nuestro equipo de Experiencia del Cliente est3 listo para ayudarle a encontrar la mejor solucién

para su factura vencida que funcione para el Hospital.

LUMA reconoce el importante rol que usted y todos los Hospitales y Centros de Salud
desempenan en todo Puerto Rico, y estamos listos para ayudarle a encontrar la mejor solucién

para atender este balance pendiente.

Cordialmente,

Equipo de Experiencia del Cliente de LUMA
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La gente primero. La seguridad siempre.
PO Box 364267. San Juan PR 00936-4267
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16 de mayo de 2026 /{\/\7"v,: - \ ™
I/:._:/’/ ’? ?/ E/ /. \ \\

UsIC [,,{ i

PO BOX 2111 \ ey

SAN JUAN PR 00922-2111 \ W

RE: DORADO HEALTH INC
BOND NO: 08122473
CUENTA: 7610990000

Estimados sefiores:
El cliente DORADO HEALTH INC tiene un balance pendiente de $5,543,944.7 4. Esta cuenta esté
garantizada bajo la fianza 08122473 efectiva de 02-14-2012 a 02-14-2027. El servicio se

encuentra activo.

Para su referencia incluimos copia de la factura final de la cuenta. Cualquier duda al respecto

puede escribirnos al email: ejecuciones@lumapr.com. Agradeceremos emita el pago

correspondiente a la siguiente direccion:
LUMA ENERGY
PROTECCION DE INGRESOS OFICINA 105
PO BOX 364267
SAN JUAN, PR 00936

Cordialmente,

Equipo de Experiencia del Cliente de LUMA

Departamento de Proteccién de Ingresos
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La gente primero. La seguridad siempre,

15 de octubre de 2025

R e o e o 0 g i,

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANAT! MEDICAL CENTER)

PO BOX 1142
MANATI PR, 00674-1142

Asunto: Balance pendiente para DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDICAL CENTER)

Estimado cliente:

Segin el Contrato de Operacién y Mantenimiento del Sistema de Transmisién y Distribucion de Puerto
Rico (OMA, por sus siglas en inglés), LUMA, como operador del sistema de transmision y distribucién, es

responsable de gestionar, en nombre de la Autoridad de Energfa Eléctrica de Puerto Rico (AEE), las cuentas

de clientes que se encuentren en atraso.

Le recordamos que su cuenta 7610990000 mantiene un balance pendiente de $4,964,947.33. Tras
multiples intentos de comunicacidn, es necesario que se tome accion inmediata para encontrar una solucién

que beneficie tanto a su operacién como al sistema eléctrico en general.

Estamos aqui para ayudarle

Estamos comprometidos con nuestros clientes y dispuestos a colaborar para establecer un plan de pago
que le permita cumplir con su obligacion de forma manejable, Para explorar opciones de pago o conocer
mas sobre los programas disponibles, le exhortamos a comunicarse con nosotros al 1-844-888-LUMA

(5862) o visitar uno de nuestros centros de experiencia del cliente a la mayor brevedad posible.

LUMA reconoce el rol esencial que usted, asi como todos los Hospitales y Centros de Salud, desempefian
en Puerto Rico. Estamos comprometidos a apoyarle y listos para colaborar en la busqueda de la mejor

solucién para atender este balance pendiente.
Cordialmente,

Equipo de Experiencia del Cliente de LUMA
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La gente primero. La seguridad siempre.

19 de mayo de 2025
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PO BOX 2111 "\ REGCEPGION /o)
SAN JUAN PR 00922-2111 3 e
£ My /'&l/:\/’f
RE: DORADO HEALTH INC

BOND NO: 08122473
CUENTA: 7610990000

Estimados sefioreas:

El cliente DORADO HEALTH INC tiene un balance pendiente de $4,894,193.51. Esta cuenta est3
garantizada bajo la fianza 08122473, El servicio se encuentra activo.

Para su referencia incluimos copia de la factura final de la cuenta. Cualquier duda al respecto
puede escribirnos al email: fianzas@lumapr.com . Agradeceremos emita el pago
correspondiente a la siguiente direccién:

LUMA ENERGY
PROTECCION DE INGRESOS
PO BOX 364267
SAN JUAN, PR 00936

Bryan Nufiez
Customer Experience
Revenue Protection



‘7& LUMA Energy
\ PO Box 364267 LUMAPR.COM
\\ San Juan, PR 00936-4267
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12 de febrero de 2025

usIC

PO BOX 2111
SAN JUAN PR 00922-2111

RE: DORADO HEALTH INC
BOND NO: 08122473
CUENTA: 76109920000

Estimados sefiores:

El cliente DORADO HEALTH INC tiene un balance pendiente de $ 5,000,041.42. Esta cuenta estd
garantizada bajo la fianza 08122473. El servicio se encuentra activo.

Para su referencia incluimos copia de la factura final de la cuenta. Cualquier duda al respecto
puede escribirnos al email: fianzas@|umapr.com . Agradeceremos emita el pago correspondiente

a la siguiente direccion;

LUMA ENERGY
PROTECCION DE INGRESOS
PO BOX 364267
SAN JUAN, PR 005936

Bryan Nufez
Customer Experience
Revenue Protection
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Z PO Box 364267 LUMAPR.COM

— 1] San Juan, PR 00936-4267

21 de octubre de 2024

usIC
PO BOX 2111
SAN JUAN, PR 00922-2111

RE: DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDICAL CENTER)
BOND NO: 08122473
CUENTA: 7610990000

Estimados sefiores:

El cliente DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANAT! MEDICAL CENTER) (Oscar A. Faura Molina)
tiene un balance pendiente de $4,844,841,53. Esta cuenta esté garantizada bajo la fianza
08122473. Elservicio se encuentra activo.

Para su referencia incluimos copia de la factura final de la cuenta. Cualquier duda al respecto
puede escribirnos al email: flanzas@lumapr.com . Agradeceremos emita el pago correspondiente
a la siguiente direccidn:

LUMA ENERGY
PROTECCION DE INGRESOS
PO BOX 364267
SAN JUAN, PR 00936

Customer Experience
Revenue Protection
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I u N ; % PO Box 364267
"W San Juan, PR 00936-4267 LUMAPR.COM

AVISO DE 30 DIAS
Evite la desconexién de su servicio por falta de pago

17 de octubre de 2024
1589
DORADOQ HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDICAL FAVOR DE CONTACTARNOS AL
ggNBTg)?g 142 1-844-888-5862 PARA SALDAR
MANATI, PR 00674-1142 EL BALANCE PENDIENTE DE SU
(o FACTURA ELECTRICA Y EVITAR
LA DESCONEXION DEL SERVICIO.

Estimado{a) DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDICAL CENTER):

Comao operadara del sistema, LUMA es responsable de trabajar con los clientes que tengan cuentas en atraso en
representacion de la Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico {AEE). Le informamos que hemos hecho
multiples intentos para comunicarnos con usted en relacién con el balance en atraso en su factura de energfa
eléctrica.

Balance de la cuenta

Al presente, su cuenta 7610990000 se encuentra en atraso y tiene un balance de $4,596,422.12. Para asistirle en
evitar [a posibilidad de desconexidn de su servicio eléctrico, le exhortamos a tomar medidas para saldar su balance
en atraso en o antes de 2024-11-16.

Queremos dejar claro que no queremos desconectar el servicio eléctrico de nadie, y solo lo hacemas como tltimo
recurso. Nuestra prioridad siempre es trabajar con clientes como usted para identificar soluciones de pago. Para
asistencia en saldar su balance en atraso, favar de contactarnos al 1-844-888-LUMA (5862), y uno de nuestros
representantes de servicio al cliente le asistira para procesar su pago. También puede procesar su pago en uno de
nuestros centros de servicio al cliente, en nuestra pagina web www.lumapr.com o través de la aplicacién Mi
LUMA, Sepa que cualquier pago efectuado en instituciones finantieras puede tomar varios dias para reflejarse en

su cuenta.

Recanexion del servicio

Nuevamente, deseamos evitar la desconexion de su servicio de energia eléctrica. Por favor, comuniguese con
nosotros en o antes de 2024-11-16. De no saber de usted en relacion con su balance pendiente, su servicio podria
ser desconectado. De esto ocurrir, su servicio podria ser restablecido una vez que se pague la deuda total, mas un
cargo por la reconexion. De ya haber realizado el pago, haga caso omiso a este aviso y reciba nuestro
agradecimiento por su pago.

Cordialmente,

Equipo de Experiencia del Cliente de LUMA

JADAYDISCLIR- 101 7/2023-155%
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AVISO DE 30 DIiAS
Evite la desconexion de su servicio por falta de pago

21 de agosto de 2024

986
DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDICAL FAVOR DE CONTACTARNODS AL
CENTER) Py
PO BOX 1142 1-844-888-5862 PARA SALDAR
MANATI, PR 00674-1142 - - . EL BALANCE PENDIENTE DE SU

:\~. g'l

L FACTURA ELECTRICA Y EVITAR

g

LA DESCONEXION DEL SERVICIO.
J 107202 | _
(o

EOTO0. DR OINANTAR > )

Estimado{a) DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDICAL CENTER}):

Como operadora del sistema, LUMA es responsable de trabajar con los clientes que tengan cuentas en atraso en
representacion de I3 Autoridad de Energfa Eléctrica de Puerto Rico (AEE). Le informamos que hemos hecho
mdltiples intentos para comunicarnos con usted en relacion con el balance en atraso en su factura de energia
eléctrica.

Balance de la cuenta

Al presente, su cuenta 7610990000 se encuentra en atraso y tiene un balance de $4,536,136.26. Para asistirle en
evitar la posibilidad de desconexién de su servicio eléctrico, le exhortamos a tomar medidas para saldar su balance
en atraso en o antes de 2024-09-19.

Queremos dejar claro gue no queremos desconectar el servicio eléctrico de nadie, y solo lo hacemos como Gltimo
recurso. Nuestra prioridad siempre es trabajar con clientes como usted para identificar soluciones de pago. Para
asistencia en saldar su balance en atraso, favor de contactarnos al 1-844-888-LUMA ({5862), v uno de nuestros
representantes de servicio al cliente le asistird para procesar su pago. También puede procesar su pago en uno de
nuestros centros de servicio al cliente, en nuestra pagina web www.lumapr.com o través de la aplicacion Mi
LUMA. Sepa que cualquier pago efectuado en instituciones financieras puede tomar varios dias para reflejarse en
su cuenta,

Reconexion del servicio

Nuevamente, deseamos evitar la desconexion de su servicio de energia eléctrica. Por favor, comuniquese con
nosotros en o antes de 2024-09-19, De no saber de usted en relacién con su balance pendiente, su servicio podria
ser desconectado. De esto ocurrir, su servicio podrfa ser restablecido una vez que se pague la deuda total, mas un
cargo por la reconexion. De ya haber realizado el pago, haga caso omiso a este aviso y reciba nuestro
agradefzimiento por su pago.

Cordialmente,

Equipo de Experiencia del Cliente de LUMA

SPDAYDISCUTR-CA12028 B6



5.\ R/ LUMA Energy )
I u 7% PO Box 364267
ol P 7Z7/N\ San Juan, PR 00936-4267 LUMAPR.COM

AVISO DE 30 DIAS
Evite la desconexion de su servicio por falta de pago

31 dejulio de 2024
642
DORADQ HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDICAL FAVOR DE CONTACTARNOS AL
SENBT(EE 3142 1-844-888-5862 PARA SALDAR
MANATI, PR 00674-1142 EL BALANCE PENDIENTE DE SU
; e FACTURA ELECTRICA Y EVITAR
LA DESCONEXION DEL SERVICIO.
a6 12 26

Estimado(a) DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANAT( MEDICAL CENTER):

Como operadora del sistema, LUMA es responsable de trabajar con los clientes que tengan cuentas en atraso en
representacion de la Autoridad de Energfa Eléctrica de Puerto Rico {AEE). Le informamos que hemos hecho
maltiples intentos para comunicarnos con usted en relacién con el balance en atraso en su factura de energfa

eléctrica.

Balance de la cuenta

Al presente, su cuenta 7610990000 se encuentra en atraso y tiene un balance de 54,506,290.62. Para asistitle en
evitar la posibilidad de desconexién de su servicio eléctrico, le exhortamos a tomar medidas para saldar su balance

en atraso en o antes de 2024-08-30.

Queremos dejar claro que no gueremos desconectar el servicio eléctrico de nadie, y solo lo hacemos como tltimo
recurso. Nuestra prioridad siempre es trabajar con clientes como usted para identificar soluciones de pago. Para
asistencia en saldar su balance en atraso, favor de cantactarnos al 1-844-888-LUMA {5862}, y uno de nuestros
representantes de servicio al cliente le asistira para procesar su pago. También puede procesar su pago en uno de

nuestros centros de servicio al cliente, en nuestra pagina web www.lumapr.com o través de la aplicacion i
LUMA, Sepa que cualquier pago efectuado en instituciones financieras puede tomar varios dias para reflejarse en

sucuenta,

Reconexion del servicio

Nuevamente, deseamos evitar la desconexion de su servicio de energia eléctrica. Por favor, comuniquese con
nosotros en o antes de 2024-08-30. De no saber de usted en relacidn con su balance pendiente, su servicio podria
ser desconectado. De esto ocurrir, su servicio podria ser restablecido una vez que se pague la deuda total, mas un
cargo por la reconexion. De ya haber realizado el pago, haga caso omiso a este aviso y reciba nuestro

agradecimiente por su pago.

Cordialmente,

Equipo de Experiencia del Cliente de LUMA

JEDAVDISCLYR-07/31:2024 $42
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AVISO DE 30 DIAS
Evite la desconexion de su servicio por falta de pago

06 de diciembre de 2023

225
DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDICAL FAVOR DE CONTACTARNQOS AL
CEMTER) 1-844-888-5862 PARA SALDAR

PO BOX 1142 P

MANATI PR 00674-1147 ' EL BALANCE PENDIENTE DE SU

FACTURA ELECTRICA Y EVITAR

g o il H ’ H
i E,C ; i AN i (:1;'317‘!‘{1’ o, '

e s v

j
| DEC 1y 0 LA DESCONEXION DEL SERVICIO.
L

Estimado(a) DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDICAL CENTER):

Como operadora del sisterna, LUMA es responsable de trabajar con los clientes que tengan cuentas en atraso en
representacion de la Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico (AEE). Le informamos que hemos hecho
multiples intentos para comunicarnos con usted en relacion con el balance en atraso en su factura de energia
eléctrica.

Balance de la cuenta

Al presente, su cuenta 7610990000 se encuentra én atraso y tiene un balance de $4,489,535.60. Para asistirle en
evitar fa posibilidad de desconexidn de su servicio eléctrico, le exhortamos a tomar medidas para saldar su balance
en atraso en o antes de 2024-01-04.

Queremos dejar claro que ne queremos desconectar ¢l servicio eléctrico de nadie, v solo o hacernos como tltimao
recurso. Nuestra prioridad siempre es trabajar con clientes como usted para identificar soluciones de pagao. Para
asistencia en saldar su balance en atraso, favor de contactarnos al 1-844-888-LUMA (5862), v uno de nuestros
representantes de servicio al cliente le asistira para procesar su pago. También puede procesar su pago en uno de
nuestros centros de servicio al cliente, en nuestra pagina web  www.lumapr.com o través de la aplicacion Mi

.——LLW]UC cualquier pago efectuado en instituciones finandieras puede tomar varios dias para reflejarse en
SU LURHLIT

Reconexion del servicio

Nuevamente, deseamos evitar la desconexion de su servicio de energia eléctrica. Por favor, comuniquese con
nosotros en o antes de 2024-01-04. De no saber de usted en relacion con su balance pendiente, su servicio podria
ser desconectado. De esto ocurrir, su servicio podria ser restablecido una vez que se pague la deuda total, mas un
cargo por la reconexion. De ya haber realizado el pago, haga caso omiso a este aviso v reciba nuestro
agradecimiento por su pago.

Cordialmente,

tquipo de Experiencia del Cliente de LUMA
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, ;_"fD:iaé»,c:i:‘e':Consunid RemoiaLecluraActua : - Lacluta Anlcrw Conalante - Consuma 5 Prox1ma Leduta\
0E74452 S®3 Mo KWh 885100 850200 1980 512820 20 1R.Boont
kW 540 1065260
» kVA v 1268
Carga Conlralada % Perdida Transformacion - Fac:to,res‘:' - Compra Energia . Compra Combustible  Potencia Carga
@ KVA 00 ' 0038462 0.148265 0.850000 0605500
(  Detalle de Facturacion del 18-mar-2011al 19-abr-2011 e Cam,dad T\
: -:213-Servicio Comercial General a Voltaje de Transmision = - - ¢ L i e, SETC e i
Pago Acreditado el 14-abr- 2011 S127.177 86 TR v LS
Cargos por Venta de Electricidad PR tn L ; /? / /; .
Cargos vencidos - 2 meses aloitl TN ki RA RS $126,799.98
Cargos corrientes: FaNE - "] w BPER WY/, :
Cargo fijo por servicio de cuenta i n ) J 7 ; ,,-q g
Primer bloque de energia - 320,760 kWh x $0.0280 \I/\‘ / 898128
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Demanda - 1,258 kVA  Demanda maxima real para gl,p’euo'd& 3 o™ — » 9,685.60
Compra de energia (512,820 kWh x 0 038462 S/kWh) 1972408 | e
Compra de combustible (512,820 kWh x 0.148265 $/kWh) 7603326 | 119,484 66
Cantidad a Pagar | W
Bono/Fianza: 08122473 $135,000.00 14-feb-2008 Fecha de Vencimiento Cargos Corrientes | 13-may-2011
LLey 33: Tiene hasta la fecha de vencimiento para pagar el total de la factura u objelar los cargos corrientes por venta de electricidad. Detalles al dorso. )

AVISO SUSPENSION DE SERVICIO: Su faclura refleja atrasos. Puede pagar a través de la Linea Exclusiva para Pagos (787) 521-2121, por Internet en
www .asepr.com 0 en una oficina comercial antes de la fecha de vencimiento. Evite que su servicio sea suspendido
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Para el periodo del 12 de mayo de 2023 al 13 de junio de 2023

Su numero de cuenta

| Aug 28,2026

610990000

Fecha de expedicion de esta factura:fi3 de juiQdePQ23AM

Ciclo de facturacion:

Consejo Para Ahorrar Energia: ¢Sabia que el hogar promedio puede ahorrar alrededor de $225 al ano en costos de energia sicambia

*t aluces LED? Reemplace sus bombillas viejos por luces LED mds eficientes para reducir su consumo de energiay ahorrar dinero.

$4,566,886.86

S S oo e NOURSTOURI. |

929,610 60,300 979,110
KWh KWh KWh

- v
(80.2812/8Wh)  ($02533/:Wh)  (S0.1887/%wWh)
Mismo mes Mes anterior Mes actucl o, - .
del oo anterior (32 dias) (32 dias) 5.3% mas energia
(30 dios) T encomparacién con el afio anterior

Lectura estimada Lectura octual

iEn LUMA irabajamos para fil

Ya sea una empresa o un cliente residencial, LUMA ofrece soluciones de
pagoy planes flexibles para todos nuestros clientes que necesiten ayuda.
Para mas informacion, llamenos al 1-844-888-5862 o use la aplicacién Mi
LUMA para someter una solicitud de plan de pago.

K

PARA EMERGENCIAS O S7] DIRECCION POSTAL DE LUMA:
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508
1-844-888-LUMA (5862) San Juan PR 00936-3508

LUMA Encrgy
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

16 jul 2023

— Este mes, usted consumicé:

T 2% mdés energia
en comparacion con el mes anterior

< 979.110 kWh

Costo promedio pordia
$6,079.11

Promedio de consumo diario

30,597 kWh

Costo promedio de 12 meses porkWh

$0.2715

\% PARA PAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS

& 1.844-888-LUMA (5862)

Incluya este talonario con su pago. No mutile,

WWW,LUMAPR.COM

ia ta fecha

jecian a o

doble, grape, manche,

escriba (excepto la cantidad o pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario

de pago.

Cuenta: 7610990000
Cantidad adeudada: $4,566,886.86
Fecha de vencimiento:

16 de julio de 2023

0007510990000 456LABLAL

Cantidod incluido:

019453115 1

18012-€2/£4/9-51




Cantidad total adeudada al 16 de julio de 2023: $4,666,886.86 PAGINA3 DE4

La instalaciéon de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Infernet, le suministrara informacion sobre como
puede cudlificar para ingresar al programa de medicion neta. Ademds, existen beneficios confributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacion en el Programa de Politica
Pablica Energética.

Balance Pague inmediatamenie $4,365,218.19 Tarifa Base -
Cantidad adeudada del periodo anterior $4,608,430.08 Cargo Variable
1.2% # Cargode

Pagos acreditados -$243,211.89 : Combustible

Comprade
Cargos corrientes $194,531.15 Energia

Subsidios,
Cargo por Atraso $7,137.52 CILTAy Otros

24.5% | Tarifa Base -

Cargo Fijo

Cantidad Total Adeudada $4,566,886.86

Depésito(s) o bono(s) recibido(s):

$515,910.00
IDOE
Direccién del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674 ID localidad: 7610990571
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Periodo: 12-may-2023 a 13-jun-2023 Proxima lectura:
de Transmision
Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.821975 Facior de potencia: 0.850000
) |
Lect! ctual Lects 1 C {
Niers de — ectura actua Fleeccr::rzc ectura anterior B onsumo S {
contador lectura : | ] l
KWh KVA KW anterior kWh KVA | kW kWh KVA | kW Dias !
|
EMI46586 13-jun 9602.60L| 0.549L 0.470L| I12-may 9305.80| 0.526] 0.462 979,110.00| 18iL.700| 155.000{ 32 3300 J

DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

Cargos por Servicio

Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumao 465,300 kWh x $0.0365 $16,983.45
Cargo por Consumo Adicional 513,810 kWh x $0.0325 $16,698.83
Cargo Por Demanda 1,812 kVA x $7.70 $13,952.40
Subtotal $48,084.68
Clausulas de Reconciliacion

Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 979,110 kWh x $0.087978 $86,140.14
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 979,110 kWh x $0.039353 $38,530.92
Clausula CILTA-CELl (Municipios) 979,110 kWh x $0.007362 $7,208.21
Clausula SUBA-Subsidios HH 979,110 kWh x $0.014129 $13,833.85
Clausula SUBA-Subsidios NHH 979,110 kWh x $0.000749 $733.35
Subtotal $146,446.47
Total $194,531.15

LROLZ-EZ/RL/AST



Cantidad tofal adeudada alilé de julio de 2023: $4,566,886,86 PAGINA 4 DE4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
1,050,000
900,000 Eoe
750,000 ]
adere ]
600,000 | ‘“’
450,000 1
300,000 |
150,000 b ;
o |
nov dic ene feb mar abr may jun-23
Lectura ;‘:” Estimado
espmmmme  Costo por kWh
Délar
0.40 50.33
$0.30 $0.30
$0.28 e $0.27 $0.27 $0.27 50.27 $0.27 50.27 $6.55 5055
0.30 o :
/ R e e 2020
0.20 o
0.10
0.00
jun-22 jul ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun-23

LBOVE-ETELD ST



PAGINA1DEA

7610990000
Para el periodo del 13 de junio de 2023 al 12 de julio de 2023 Fecha de expedicion de esta factura: 12 de julio de 2023
Ciclo de facturacion: 13
f Consejo Para Ahorrar Energia: ¢Sabia que el hogar promedio puede ahorrar alrededor de $225 al ario en costos de energia sicambia
» aluces LED? Reemplace sus bombillas viejas por luces LED mds eficientes para reducir su consumo de energia y ahorrar dinero.

$4,776,789.43 14 ago 2023 C 909,150 kWh

975,110
2 909,150 Costo promedio por dio
KWh KWh Este mes, usted consumio: i PO

, $6,234.48

‘ 7.1% menos energia

911,460
kWh e

Promedia de consumo diario

31,350 kWh

en comparacion con el mes anterior

b
(80.3267 / kWh) (501987 / kwh) ($0.1985 / kWh)

Mifma mes Mes anterior Mes u:vtucl 0.3% menos EI’\EI’giO Costo promedio de 12 meses por kWh
del ofic anterior (32 dias) (29 dios)
7 p pa— en compoerocién con el ofo anterior $
429 dtes) Lectura estimoda Lectura acxuo|:, <]. P o '2 6 0 9

iEn LUMA trabajamos para ti!

Ya sea una empresa o un cliente residencial, LUMA ofrece soluciones de
pago y planes flexibles para todos nuestros clientes que necesiten ayuda.
Para mas informacion, llamenos ol 1-844-888-5862 o use la aplicacion Mi
LUMA para someter una solicitud de plan de pago.

\,(_\ PARA EMERGENCIAS O (5] DIRECCION POSTAL DE LUMA: 3 PARAPAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508 L& 1.844.888-LUMA (5862) WWW.LUMAPR.COM

1-844-888-LUMA (5862) Son Juan PR 00936-3508

LUMA Energy
PO BOX 363508 i¢
San Juan PR 00936-3508 :

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000
Cantidad adeudada: $4,776,789.43  |cantidadincluida:

Fecha de vencimiento: I

14 de agosto de 2023 3
DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI g
MEDIC 2
PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

0007610990000 477L78943 0180799kL &



Cantidad tofal adeudada al 14 de agostode 2023: $4,776,789.43 PAGINA 3 DE4

La instalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacion sobre cémo
puede cudlificar para ingresar al programa de medicion neta. Ademds, existen beneficios contributivos para

incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacion en el Programa de Politica
Publica Energética.

e dn bestanmnt 19.8%
Balance © o e $4,566,886.86 Tarifa Base -
Cantidad adeudada del periodo anterior $4,566,886.86 Cargo Variable
1% M Cargode
Pagos acreditados $0.00 ” Combustible
Compra de
Cargos corrientes $180,799.66 Energia
Subsidios,
Cargo por Airaso $29,102.91 CILTAy Otros
24.8% Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $4,776,789.43
Depdsito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00
{ ]
Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674 ID localidad: 7610990571
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Periodo: 13-jun-2023 a 12-jul-2023 Proxima lectura: 12-ago
de Transmision
Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.849432 Factor de potencia: 0.850000
. ! Lectura actual ! Fecha de Lectura anterior Consumo
Pi_"::ﬁ;g;“ i Flee cdh::rzc lectura S ‘ Constante |
| kWh KVA kw | Gnterior kWh KVA kW KWh KVA kW | Dias
 EMa6586 Cozga 9878101, 0.526L1 0.466L  13-un 9602.60  0.549°  0.470 209,i50.00 1735800  1537.800 Y 3300
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 461,340 kWh x $0.0365 $16,838.91
Cargo por Consumo Adicional 447,810 kWh x $0.0325 $14,553.83
Cargo Por Demanda 1,736 kVA x $7.70 $13,367.20
Subtotal $45,209.94
Clausulas de Reconciliacion
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 909,150 kWh x $0.087978 $79,985.20
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 909,150 kWh x $0.039353 $35,777.78
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 909,150 kWh x $0.007049 $6,408.60
Clausula SUBA-Subsidios HH 909,150 kWh x $0.013717 $12,470.81
Clausula SUBA-Subsidios NHH 909,150 kWh x $0.001042 $947.33
Subtotal $135,589.72

Total $180,799.66

¥686L-€221/L°9T
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Cantidadtotal adeudada al 14 de agosto de 2023: $4,776,789.43

PAGINA4 DE4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID focalidad: 7610990571
v‘{ ; §
| e §
jul-22 ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul-23
Lectura Estimado
emmmmme Costo por kWh
$0.33
$0.30 $0.30 .
A $0.27 $0.27 $0.27 $0.27 $0.27 $0.27 $0.25 $025
- $0.20 $0.20
jul-22 cgo sep oct nov dic ene feb maor abr may jun juk-23
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PAGINA 1 DE4

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANAT! v

oo Su numero de cuenic: 7610990000
Fecha de expedicion de esta factura: 14 de agosto de 2023
Ciclo de facturacion: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ¢Sabia que el hogar promedio puede ahorrar alrededor de $225 al ario en costos de energia sicambio i
aluces LED? Reemplace sus bombillas viejas por luces LED mds eficientes para reducir su consumo de energia y ahorrar dinero.

ey

| | |
— | |
$4,632,677.27 2 (16 sep 2023 1 Quosa,020kwn |
| {
l | S|
SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDTIOS
1,004,150 1,054,020 s ek
o kWR 905,150 kWh Este mes, usted consumi6: Costprmedipostha
e $6,122.00
% 15.9% maésenergia
e "y -
g encomparacion con el mes anterior Promedio de consumo diario
) 31,940 kWh
($0.2878/kWh)  (50.19B3/kWh) (01817 /kWh)
Mismo mes Mes anterior Mes actual 0, - - Costo promedio de 12 meses porkWh
del ciio anterior (29 dias) (33 dios) 5% mds energia
i o ié laf d
(52 dias) Lectura estimada {;3 Lectura u:!unl@ Shompormtencens sliveniencr $ 0 0 25 O 9
iEn LUMA irabajamos para fi! ansic =1
Ya sea una empresa o un cliente residencial, LUMA ofrece soluciones de
pagoy planes flexibles para todos nuestros clientes que necesiten ayuda.
Para mas informacién, llGmenos ol 1-844-888-5862 o use la aplicacién Mi
LUMA para someter una solicitud de plan de pago.
\71,\ PARA EMERGENCIAS O ] oIRECCION POSTAL DELUMA: B PARAPAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508 855 1.844-888-LUMA (5862) WWW.LUMAPR.COM
1-844-888-LUMA (5862) San Juan PR00936-3508
LUMA Energy Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasia la fecho
PO BOX 363508 de vencimienio para pagar lo fackurs o preseniar una objecion a los

San Juan PR 00936-3508 cargos en la factura, Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $4,632,677.27  |cantidedincluida:
Fecha de vencimiento:

16 de septiembre de 2023

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

DO00?L1049900001 4E32L?727 020202563 3

BYGEL-ELPLE-ST



Canfidadtotal adeudada alll6.de septiembre de 2023: $4,632,677.27 PAGINA3 DES

La instalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
elecfricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Interneft, le suministrara informacién sobre cémo
puede cudalificar para ingresar al programa de medicion neta. Ademds, existen beneficios confributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacién en el Programa de Politica
Publica Energética.

|
Balance rFague inmediatomente 54,401,501.‘4 ‘ 14.6% Tarifa Base -
Cantidad adeudada del periodo anterior $4,776,789.43 | Corgo Variable
n.4s B Cargode
Pagos acreditados -$375,288.29 | Combustible
I Compra de
Cargos corrientes $202,025.63 ; Energia
! Subsidios,
Cargo por Atraso $29,150.50 | CILTAy Otros
! 24.8% Tarifa Base -
! Cargo Fijo
i Cantidad Total Adeudada $4,632,677.27 ’
Deposito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00
z - s o
Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674 1D localidad: 7610990571
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Periodo: 12-jul-2023 a 14-ago-2023 Préxima lectura: 12-sep
de Transmision
Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.840173 Factor de potencia: 0.850000
Lectura actual ‘ Lectura anteri C | i
R m— Fecka de ra a {e} Flezcc’::‘:’e ! ra anterior onsumao } - |
tad lectus : ! | | i
e 3 KWh kvA | kw | Gnterior | pm KVA | kW kWh © kvaA kw | Dios | 4
j ! ) H -
EMI46586 14-ago 197.50L| 0.543L| 0.480L| 12-jul [ 9878.10 0.525§ 0.466 1,054,020.00;E 1791.900| 1584.000| 33 E 3300 |
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 475,200 kWh x $0.0365 $17,344.80
Cargo por Consumo Adicional 578,820 kWh x $0.0325 $18,811.65
Cargo Por Demanda 1,792 kVA x $7.70 $13,798.40
Subtotal $50,404.85
Clausulas de Reconciliacion
Cléusula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 1,054,020 kWh x $0.094111 $99,194.88
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 1,054,020 kWh x $0.027931 $29,439.83
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 1,054,020 kWh x $0.007049 $7,429.79
Clausula SUBA-Subsidios HH 1,054,020 kWh x $0.013717 ) $14,457.99
Clausula SUBA-Subsidios NHH 1,054,020 kWh x $0.001042 $1,098.29
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energetica 1,054,020 kWh x $0.00 $0.00
Subtotal $151,620.78

Total $202,025.63

BYSELECHLE-ST
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SU chTura de eleCTriCide DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC

Su numero de cuenta: 7610990000
Para el periodo del 14 de agosto de 2023 al 11 de septiembre de 2023 Fecha de expedicion de esta factura: 12 de septiembre de 2023
Ciclo de facturacién: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ¢S5abia que ef hogar promedio puede ahorrar alrededor de $225 al afio en costos de energia si cambia
aluces LED? Reemplace sus bombillas viejas por luces LED mds eficientes para reducir su consumo de energiay chorrar dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA FECHA DE VENCIMIENTO

$4,834,604.57 15 oct 2023 Q 883,410 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS
1.054,020
905,520 AWh 883410 Costo promedio por dia

Este mes, usted consumid:

= e $6,163.65
@ 16.2% menos energia

cn comparacén con el mes antesior Promedio de consumo diari
Y 31,550 kWh
(50.2006/WWn)  ($0.1317/7kwWh) (30,1954 /4Wh)
Mismo mes Mes anterior Mes actucl o, i Costo promedio da 12 meses por kWh
delafo anterior (33 dias) (28 dios) @ 2.4% menos energia
29diea) Lectura nrimudo% Lectura aclunl Sheom eeielanogneion $0 '2423
iEn LUMA trabajamos para ti! Transformacion del sistema electrico

. LUMA estg cor
Ya sea una empresa o un cliente residencial, LUMA ofrece soluciones de

pugo y planes flexibles para todos nuestros clientes que necesiten ayuda,
Para mas informacién, llémenos al 1-844-888-5862 o use la aplicacion Mi
LUMA para someter una solicitud de plan de pago.

dando a chentes evit
tegerse vis
joelfraude

»(\ PARA EMERGENCIAS O E DIRECCION POSTAL DE LUMA: F PARAPAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508 Ca 1-844-888-LUMA (5862) WWW.LUMAPR.COM
1-844-888-LUMA (5862) San Juen PR00936-3508
LUMA Energy Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
PO BOX 363508 de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecion o fos
San Juon PR 00936-3508 cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutle, doble, grape, manche,
escriba {excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en ¢l talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $4,834,604.57  |contidadinduida:
Fecha de vencimiento:

15 de octubre de 2023

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

0007109900001 4834L0457 017258249 3

BOZI L2160
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Cantidad total adeudada al 15 de octubre de 2023: $4,834,604.57

Lainstalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacion sobre como
puede cudlificar para ingresar al programa de medicién neta. Ademas, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacion en el Programa de Politica
Publica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD
Balance roguc inmediatamente $4,632,677.27 14.3% M Tarifa Base -
Cantidad adeudada del periodo anterior $4,632,677.27 Cargo Variable
M Cargode
Pagos acreditados $0.00 Combustible
W Comprade
Cargos corrientes $172,582.49 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $29,344.81 ’é} CILTAy Otros
26.2% M Tarifa BFqse -
argo Fijo
Cantidad Total Adeudada $4,834,604.57 ‘A /\8;5 7- 77

Depésito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

ID localidad: 7610990571
Préxima lectura: 12-oct

Direccién del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT

Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje
de Transmision

r?wm PROO0674
7Periodo: 14-ag0-2023 a ll-sep-2023

{

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.814644 Factor de potencia: 0.850000
]
—— — Lectura actual Fecha de Lectura anterior Consumo . l
o lectu I I & | 1
{ contador - KWh ] KVA : KW antericr KWh KVA KW KWh KVA | kw Di i
| emqesss ti-sep 465201 0567L| 0.489L| l4-ogo 19750 0543 0480 883,410.00| 1871100 1613700 ( 28 } 3300 1
L4
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
DESCRIPCION TARIFA CARGO
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 484,110 kWh x $0.0365 $17,670.02
Cargo por Consumo Adicional 399,300 kWh x $0.0325 $12,977.25
Cargo Por Demanda 1,871kVA x $7.70 $14,406.70
Subtotal $45,503.97
Clausulas de Reconciliacion
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 883,410 kWh x $0.094111 $83,138.60
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 883,410 kWh x $0.027931 $24,674.52
Clausula CILTA-CEL! (Municipios) 883,410 kWh x $0.007049 $6,227.16
Clausula SUBA-Subsidios HH 883,410 kWh x $0.013717 $12,17.73
Clausula SUBA-Subsidios NHH 883,410 kWh x $0.001042 $920.51
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energetica 883,410 kWh x $0.00 $0.00
Subtotal $127,078.52
-~ (=5 ”A $172,582.49

C\&(/C&OU.QC&
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Cantidad total adeudada al 15 de octubre de 2023: $4,834,604.57 PAGINA4 DE4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) 1D localidad: 7610990571
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Lectura Estimado
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i DORADOQ HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC
Su factura de electricidad 20800 Hehinc (HosPiTaL wanaTy
Para el periodo del 1l de septiembre de 2023 al 12 de octubre de 2023 Fecha de expedicion de esta factura: 12 de octubre de 2023
Ciclo de facturacién: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ¢Sabia que el hoger promedio puede ahorror alrededor de $225 ¢l ario en costos de energia si cambia
aluces LED? Reemplace sus bombillas viejas por luces LED mds eficientes para reducir su consumo de energio y chorrar dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA FECHA DE VENCIMIENTO

$4,887,295.25 14 nov 2023 Q997,260 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS
597,260 - .
857,340 Bgi{h‘lo LWh Estins. st consumids Costo promedio por dia
LWh L )
$7,263.78
12.9% masenergia
en comparacién con el mes entenor Promedio de consumo diario
, 32,170 kWh
(80.2732/kwWh) ($0.1954 / wwh) ($0.2258 / wWh}
Mismo mes Mes anterior Mes ectuel o " z Costo promedio de 12 meses por kWh
del afia enterior (28 dios) (3l dias) 16'3 % masenergia
(30 dias) en comparacién con el afo antencr $0_2384

Lectura estimado E(/{; Lectura e:!ual-

iEn LUMA trabajamos para ti! Transformacién del sistema eléctrico
. X . i LUMA gsta comprometida con pro 2r a jos clientes

Ya sea una empresa o un cliente residencial, LUMA ofrece soluciones de Con nuestra iniciativa Combatiendo el Fraude

pagoy planes flexibles para todos nuestros clientes que necesiten oyuda. estamos ayudando a chentes evitar las estofas. Para

Para mas informacién, llémenos al 1-844-888-5862 o use la aplicacién Mi consejos sobre cOMO protegerse visite

LUMA para someter una salicitud de plan de pago. fumapr.com combatiendoelfraude

»(\ PARA EMERGENCIAS O E DIRECCION POSTAL DE LUMA: ‘“ PARA PAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO POBOX 363508 Ca 1-844-838-LUMA (5862) YWONWLUMAPR.COM
1-844-888-LUMA (5862) Sen Juan PR 00936-3508
LUMA Energy Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
PO BOX 363508 de vencimiento para pagar la facture o presentar una objecion a los
Son]uun PR 00936-3508 cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario

de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $4,887,295.25  [cantidadinduida:
Fecha de vencimiento:
14 de noviembre de 2023

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

0007109900001 488729525 02251771k §

SY8LEZEI0SET



Cantidad total adeudada al 14 de noviembre de 2023: $4,887,295.25 PAGINA3 DE4

Lainstalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacion sobre como
puede cualificar para ingresar al programa de medicién neta. Ademds, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacién en el Programa de Politica

Publica Energética.
DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

Balance Pague Inmediatamente¢ “,632,578.94 1.2% ¥ Tarifa Base -
Cantidad edeudada del periodo anterior $4,834,604.57 Cargo Variable
W Cargode
Pagos acreditados -$202,025.63 Combustible
¥ Comprade
Cargos corrientes $225,177.16 Energia

" Subsidios,
Cargo por Atraso $29,539:15_(— e CILTAy Otros

™ Tarifa Base -
Cargo Fijo

Cantidad Total Adeudada $4,887,295.25 @?/S 7-7]

Depdsito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccién del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674 ID localidad: 7610990571
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Periodo: 11-sep-2023 a 12-0¢t-2023 Préxima lectura: 11-nov
de Transmisiéon
Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.849746 Factor de potencia: 0.850000
A — Lectura actual ';‘c';::’ Lectura anterior Consumo ; .
contador fectura KWh KVA KW onterfor KWh KVA kW KWh WA | kw Dias |
EMI46586 12-oct 767.40L| 0546L| 0.473L{ IN-sep 46520| 0567| 0.489 997,260.00| 1301.800| 1577.400| 3I i 3300
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
DESCRIPCION TARIFA CARGO
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 473,220 kWh x $0.0365 $17,272.53
Cargo por Consumo Adicional 524,040 kWh x $0.0325 $17,031.30
Cargo Por Demanda 1,802 kVA x $7.70 $13,875.40
Subtotal $48,629.23

Clausulas de Reconciliacion

Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 997,260 kWh x $0.130057 $129,700.64
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 997,260 kWh x $0.025168 $25,099.04
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 997,260 kWh x $0.007049 $7,029.69
Clausula SUBA-Subsidios HH 997,260 kWh x $0.013717 $13,679.42
Cléusula SUBA-Subsidios NHH 997,260 kWh x $0.001042 $1,039.14
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energetica 997,260 kWh x $0.00 $0.00
Subtotal 3176,547.93

Total SE-P\Q l(~30=lch Q(ﬁ‘ (~(2% ().;{

$13¢ ()81 $67 135 o
| POSTED
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Cantidad total adeudada al 14 de noviembre de 2023: $4,887,295.25 PAGINA 4 DE 4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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Su fQCfura de EIECTriCidCId DORADO HEALTH INC (HOSPIT_;\GLl?)AE;\S‘I\éggBMEDlC

Su numero de cuenta:

Para el periodo del 12 de octubre de 2023 al 13 de noviembre de 2023 Fecha de expedicidn de esta factura: 13 de noviembre de 2023
Ciclo de facturacién: 13 \J N
WIR/ o

1
|
Consejo Para Ahorrar Energia: ;Sabia que el hogar promedio puede ahorrar alrededor de $225 al ario en costos de energia sicambia

a luces LED? Reemplace sus bombillas viejas por luces LED mds eficientes para reducir su consumo de energiay ohorrer dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA FECHA DE VENCIMIENTO

$4.737,565.94 16 dic 2023 Q 966,240 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS
968,220 997.260 966240 Costopromedio por dio

Este mes, usted consumid: $6’82] .74

3.1% menos energia

en comparacidn con o mes anterior Promedio de consumo diario
, 30,195 kWh
(30.2708/kWh)  ($0.2258/ W) (8022597 wWh}
Mismo mes Mes anterior Mes octucl 0.2% menoseneragia Cosio promedinde 12 meses porkWh
del oo onterier (31 dias) (32 dias) - 9
(32dtas) en comparacién con el afo anterior $0-2345

Lectura urimadn% Lectura ociuul.

iEn LUMA trabajamos para ti! Transformacion del sistema eléctrico

LUMA estd comprometica con

Ya sea una empresa o un cliente residencial, LUMA ofrece soluciones de
pogo y plones flexibles para todos nuestros clientes que necesiten ayuda.
Para mas informacion, llimenos al 1-844-888-5862 o use la aplicacion Mi O protegerse. visite
LUMA para someter una solicitud de plan de pago. lumapr.com combatiendoelfraude

\'(\ PARA EMERGENCIAS O B DIRECCION POSTAL DE LUMA: ! PARAPAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508 Ca 1-844-883-LUMA (5852) WWWLUMAPR.COM
1-844-888-LUMA (5862) San Juen PR 00936-3508
LUMA Encrgy Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
PO BOX 363508 de vencimiento para pagar fo factura 6 presentar una objecion a los
San Juan PR 00936-3508 cargos en la factura, Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en ¢f talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $4,737,565.94 |canidadinduida:
Fecha de vencimiento:
16 de diciembre de 2023

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

0007109900001 4?7375L594 021829554 5
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4,737,565.94

Cantidad total adeudada al 16 de diciembre de 2023: $¢

La instalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacién sobre cémo
puede cualificar para ingresar al programa de medicién neta. Ademas, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacién en el Programa de Politica

Pablica Energética.
DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

DETALLE DE LA CUENTA

Balance rogue inmediatamente 54,489,535.60 1.2% B Tarifo l%gse i :
Cantidad adeudada del periodo anterior $4,887,295.25 Cargo Variable
B Cargode
Pagos acreditados -$397,759.65 9.7% Combustible
W Comprade
Cargos corrientes $218,295.54 Energia
5 Subsidios,
Cargo por Atraso $29 ‘( 62./' CILTAy Otros
1 i
W Torifa Bose -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $4,737,565.94

Depésito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccidn del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674
Periodo: 12-0ct-2023 a 13-nov-2023

Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje
de Transmision

ID localidad: 7610990571
Préoxima lectura: 12-dic

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: ] Factor de carga: 0.809452 Factor de potencia: 0.850000
j
e | iraags Lecturg actual F.e:hc de Lectura anterior Consumo {
contador lectura 1 Constante
KWh KVA kw | onterior KWh KVA KW kWh VA | kW Dias
EMI46586 13-nov 106020L| 0532L| 047IL| 2-oct 767.40| 0546, 0.478 966,240.00| 1755.600| 1554.300 ( g) 3300
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
DESCRIPCION TARIFA CARGO
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 466,290 kWh x $0.0365 $17,019.58
Cargo por Consumo Adicional 499,950 kWh x $0.0325 $16,248.38
Cargo Por Demanda 1,756 kVA x $7.70 $13,521.20
Subtotal $47,239.07
Clausulas de Reconciliacién
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 966,240 kWh x $0.130057 $125,666.28
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 966,240 kWh x $0.025168 $24,318.33
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 966,240 kWh x $0.007049 $6,811.03
Clausula SUBA-Subsidios HH 966,240 kWh x $0.013717 $13,253.91
Clausula SUBA-Subsidios NHH 966,240 kWh x $0.001042 $1,006.82
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energetica 966,240 kWh x $0.00 $0.00
$171,056.37

Subtotcl

rore OQ 9 2] $
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Cantidad total adeudada al 16 de diciembre de 2023: $4,737,565.94

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH)

1,200,000
1,050.000
500,000
750.000
600,000
450,000
300,000
150,000
[}

e Costo por kWh

Délar

$0.27 $0.27 $0.27 5027 50.27
0.30 $0.25 $0.25

0.25 ] . 5020 $0.20
020

$020

Q.15
0.10
0.05

0.00
nov-22 dic ene feb mar abr may jun Jut cgo

sep

PAGINAA4 DE4

1D localidad: 7610990571

$0.25

$0.23

nov-23

GGHZIETRIALST



PAGINA1DES

Su factura de electricidad

Para el periodo del 13 de noviembre de 2023 al 14 de diciembre de 2023

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC
Su namero de cuenta: 7610990000

Fecha de expedicién de esta factura: 14 de diciembre de 2023

Ciclo de facturacion: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ¢Sobia que el hogar promedio puede ahorrar alrededor de $225 el orio en costos de energio si cambio
aluces LED? Reemplace sus bombillas viefas por Juces LED mdés eficientes paro reducir su consumao de energia y chorrar dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

$4,767,113.88

FECHA DE VENCIMIENTO

" [E)16 ene 2024

Q 967,890 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA

COMPARACION

PROMEDIOS

sii:hbo 96;6“.,1:0 96:';:0 Estemesusted i Caosto promedio por dia
$7,029.41
0.2% masenergia
en comparacion con el mes onterior Promedio de consumo diorio
, 31,222 kWh

($0.2717 / kWh) (502259 /kWh) ($0.2251/ kW)
Misma mes Mes onterior Mes actuck
del afia anterior (32 dias) (3l dias)
(30 dias)

Lectura estimada Z‘Z Lectura acvuul-

iEn LUMA trabajamos para ti!

Ya sea una empresa o un cliente residencial, LUMA ofrece soluciones de
pago y planes flexibles para todos nuestros clientes que necesiten ayuda.
Para mas informacion, lamenaos ol 1-844-888-5862 o use la aplicacion Mi
LUMA para someter una solicitud de plan de pago.

] oireccION POSTAL DE LUMA:
080X 363508
San Juan PR 00936-3508

\7(\ PARA EMERGENCIAS O
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO
1-844-888-LUMA (5862}

LUMA Energy
PO BOX 363508
San Juen PR 00936-3508

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

@ 9.8% masenergia
encomparoaén con o aio antenor

Costo promedio de 12 meses por kWh

$0.2307

Transformacion del sistema eléctrico

LUMA esta cor mendo con proteger a los clientes
bhanendo el Froude

tofas. Para

Con nuestra iniciativa C
estamos ayudando a chentes evitar las
CONSEI0s SOLre COMO protegerse. visite
lumapr.com combatiendoelfraude

&3 PARAPAGOS Y CONSULTAS

£ ‘ PARA FACTURACION Y MAS
L& 1544-838-LUMA (5862)

| WWW.LUMAPR.COM

Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecion a los
cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,

escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $4,767,113.88
Fecha de vencimiento:

16 de enero de 2024

Cantidad incluida:

000710990000 476711388 021791175 9
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Cantidad total adeudada al 16 de enero de 2024:

$4,767,113.88

PAGINA 3 DE 6

Lainstalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrarda informacién sobre coémo
puede cudlificar para ingresar al programa de medicion neta. Ademds, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacion en el Programa de Politica

Pablica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DEE RICIDAD

Balance roguc inmediatamente $4,519,270.40 1.2% B Tarifa E\l/asc_e . l
Cantidad adeudada del periodo anterior $4,737,565.94 Cargo Variable
M Cargode
Pagos acreditados -$218,295.54 9.7% Combustible
® Comprade
Cargos corrientes $217,911.75 Energia
3/ Subsidios,
Cargo por Atraso /9/' $29,931.73 CILTAy Otros
/ I Tarifa Base -
- Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada 4,767,113.88 !
sa76713.88 | o 7 7|
. b1
Depésito(s) o bono(s) recibido(s): P
$515,910.00 /7

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIQ

Direccidn del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT X{PROOGTd‘——f;—,—.-\
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Periodo: 13-nov-2023 a 14-dic-2023
de Transmisiéon

ID localidad: 7610990571
Préxima lectura: Il-ene

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.868322 Factor de potencia: 0.850000
sitenerosds || Fachad Lectura actual F:iz::,c Lectura anterior Consumo o
d le
contador cture KWh kvA | kw | enterior KWh kWA | kw KWh KVA kW | Dies
/
EMI46586 13-dic 1353.50L| 0506L| 0454L| 13-nov 106020 0532| 047 967,890.00 | 1669.800| 1498200/ [ (31 } 3300
\ w /
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
DESCRIPCION TARIFA CARGO
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 449,460 kWh x $0.0365 $16,405.29
Cargo por Consumo Adicional 518,430 kWh x $0.0325 $16,848.98
Cargo Por Demanda 1,670 kVA x $7.70 $12,859.00
Subtotal $46,563.27
Clausulas de Reconciliacion
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 967,890 kwh x $0.130057 $125,880.87
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 967,890 kWh x $0.025168 $24,359.86
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 967,890 kWh x $0.007049 $6,822.66
Cléusula SUBA-Subsidios HH 967,890 kWh x $0.013717 $13,276.55
Clausula SUBA-Subsidios NHH 967,890 kWh x $0.001042 $1,008.54
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energetica 967,890 kWh x $0.00 $0.00
Subtotal $171,348.48
[ -
| =
rou N, 13 ) (e )
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Cantidad total adeudada al 16 de enero de 2024:  $4,767,113.88 PAGINA 4 DE6

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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PAGINA1DE4

SU fac-l-u ro de elecl'riCide DORADO HEALTH INC(HOSPIT;GLllBAE;xgb(I)S’IO’:)MEDIC

Su namero de cuenta:
Para el periodo del 14 de diciembre de 2023 al Il de enero de 2024 Fecha de expedicion de esta factura: 1l de enero de 2024
Ciclo de facturacién: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ¢Sabfa que el hogar promedio puede ahorrar alrededor de $225 cl afio en costos de energiasi cambia
aluces LED? Reemplace sus bombillas viejas por luces LED mds eficientes para reducir su consumo de energiay ahorrar dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA FECHA DE VENCIMIENTO

$4,760,504.80 13 feb 2024

Q 807,510 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS
957,830
§392,650 remeds ;
AWh Lt wxi‘o Este mes, usted consumid: o oo cha
v
. $6,470.46
16.6% menos energia
en comparacén con el mes anterior Promedio de consumo diario
, 28,840 kWh
(8027137 WwwWh) ($0.2251/ ¥Wh} {30.224473Wh)
Mismo mes Mes onterior Mes oc"uul 9.5% menos energio Costo promedio de 12 meses por kWh
delafio anterior (31 dios) (28 dios)
P cOmparac elado ¢
(2 dica) Lectura mimndn% Leuuvuouuol. = X conelafoonteion $0 -2270

iEn LUMA trabajamos para ti! Transformacion del sistema eléctrico

Ya sea una empresa o un cliente residencial, LUMA ofrece soluciones de
pagoy planes flexibles para todos nuestros clientes que necesiten ayuda.
Para mas informacion, liémenos al 1-844-888-5862 o use la aplicacién Mi
LUMA para someter una sclicitud de plan de pago.

( PARAEMERGENCIASO [X] oireccion poSTALDE LUMA: B3 PARAPAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO POBOX 363508 Ca 1-844-888-LUMA (5852) —  WWW.LUMAPR,COM
1-844-888-LUMA (5862) San Juan PR 00936-3508

LUMA Energy Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
PO BOX 363508 de vencimiento para pagar la facturae o presentar una objecion a los
San Juan PR 00936-3508 cargos en la factura. Detalies al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutle, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en ¢l talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $4,760,504.80  [conidadineuida:
Fecha de vencimiento:
13 de febrero de 2024

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

0007610990000 47L0O50480 0181172k 5
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Cantidad total adeudada al 13 de febrero de 2024: $4,760,504.80 PAGINA3 DE4

La instalacién de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacién sobre como
puede cualificar para ingresar al programa de medicién neta. Ademas, existen beneficios contribufivos para

incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas infor

Pablica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA

Balance Foguc inmediotamente $4,549,202.13 ® Tarifo %OSC ;
Cantidad adeudada del periodo anterior $4,767,113.88 Cargo Variable
M Cargode
Pagos acreditados -$217,911.75 Combustible
B Comprade
Cargos corrientes $181,172.69 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $30,129.98 CILTAy Otros
¥ Torifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $4,760,504.80

DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

/s 8
[4

Depésito(s) o bonof(s) recibido(s): W > ’ %Jl
$515,910.00 * ec_on 2. % W Ja

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT_MANATIPR 00674 ID localidad: 7610930571

Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaj Periodo: 14-dic-2023 a ll-ene-2024 Préxima lectura: l-feb

de Transmision e

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.793322 Factor de potencia: 0.850000
Hiamescidi b Lectura actucl F’_et_t:a de Lectura anterior Consumao - i
contador lectura ] onterior I [ | |

KWh KVA KW KWh | KVA | kW KWh KVA kW | Dias }
EMI46586 li-ene i 159520L| 0S538L| 0455L] l4-dic i 135350 0506 l 0.454 807510.00| 1775.400| 1514700/ 28 ] 3300 ]
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

DESCRIPCION TARIFA CARGO

Cargos por Servicio

Cargo por Cliente $450.00

Cargo por Consumo 454,410 kWh x $0.0365 $16,585.97

Cargo por Consumo Adicional 353,100 kWh x $0.0325 $11,475.75

Cargo Por Demanda 1,775 kVA x $7.70 $13,667.50

Subtotal $42,179.22

Cléusulas de Reconciliacion

Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 807,510 kWh x $0.110912 $89,562.55

Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 807,510 kWh x $0.039406 $31,820.74

Clausula CILTA-CELI (Municipios) 807,510 kWh x $0.007049 $5,692.14

Clausulo SUBA-Subsidios HH 807,510 kwh x $0.013717 $11,076.61

Clausula SUBA-Subsidios NHH 807,510 kWh x $0.001042 $841.43

Clausula EE-Cargo Eficiencia Energetica 807,510 kWh x $0.00 $0.00

Subtotal $138,993.47

b 13l nd

- —

POSTED ,??7- 70
BY: 1(~ f21/<

éﬁo (-1t 2/1 o! $181,172.69
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Cantidad total adeudada al 13 de febrero de 2024: $4,760,504.80 PAGINA4 DE 4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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PAGINA1DE 4

SU fac'rura de eIecTricidad DORADO HEALTH INC (HOSPIT;AGLJ-IBA;\;(J)SEB MEDIC

Su numero de cuenta:

Para el periodo del 11 de enero de 2024 al 12 de febrero de 2024 Fecha de expedicién de esta factura: 12 de febrero de 2024
Ciclo de facturacién: i3

Consejo Para Ahorrar Energia: ¢Sabia que el hogar promedio puede ahorror alrededor de $225 ol ario en costos de energia si cambia
aluces LED? Reemplace sus bombillas viejas por luces LED mas eficientes para reducir su consumo de energia y ohorrer dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA FECHA DE VENCIMIENTO

$4,814,245.33 18 mar 2024 Q 917,400 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS
917,400 . y
813,120 807510 “Wh Costo promedio por dia

Este mes, usted consumié:

- i $6,393.25
@ 13.6% masenergia

cn comparoadn con of mes anterior Promedia de consumo diano
, 28,669 kWh
(302721 / Www) (802244 /7 kWh] (302230 /kWh}
Mismao mes Mes enterier Mes ocrucl o, o - Costo promedia de 12 meses por kWh
del afo anterior (28 dios) (32 dios) @ 12.8% mas energia
(29 dios) en comparacién con el afio enterion $0_2234

a7 o
Lectura estimada 707 Lectura actual

iEn LUMA trabajamos para ti! Transformacion del sistema eléctrico
) or 0 Jos clientes

Ya sea una empresa o un cliente residencial, LUMA ofrece soluciones de va € ) do :: Froude

pago y planes flexibles para todos nuestros clientes que necesiten ayuda. estamc ar las estofas. Paro

Para mas informacidn, lldimenos al 1-844-888-5862 o use la aplicacion Mi consejos sobre COMO protegerse. visite

LUMA para someter una solicitud de plan de pago. fumapr.com, combatiendoelfraoude

\7(\ PARA EMERGENCIAS O E DIRECCION POSTAL DE LUMA: P PARAPAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508 Q& 18ss.838.LUMA (5362) W LUMAPR.COM
1-844-888-LUMA (5862} San Juen PR 00936-3508
LUMA Energy Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
PO BOX 363508 de vencimiento pora pagar la factura o presentar una objecion a los
Sen juan PR 00936-3508 cargos en la factura. Detalies al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la contidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610890000
Cantidad adeudada: $4,814,245.33 Cantidadinduida:

Fecha de vencimiento: JC{I“SSB (:(E

18 de marzo de 2024

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

26RZLYTZLZST

0007109900001 481424533 020458369 3



Cantidad total adeudada al 18 de marzo de 2024:  $4,814,245.33 PAGINA3 DE4

Lainstalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrara informacién sobre cémo
puede cualificar para ingresar al programa de medicién neta. Ademds, existen beneficios contributivos para
cion en el Pfol_cjrcnm/crde Politica

incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informa
Publica Energética.

/ /
\// W~ LA
i Ve &

/ N

DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD
Balance Fague Inmediotamente $4,579,332.11 17.7% ® Tarifa Base -
Cantidad adeudada del periodo anterior $4,760,504.80 Carge/varibie
| Cargode
Pagos acreditados -$181,172.69 Combustible
W Comprade
Cargos corrientes $204,583.69 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $30,32953 A/ /, CILTAy Otros
0 Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $4,814,245.33
Depasito(s) o bono(s) recibida(s): Objecidn(es): $217,91.75
$515,910.00

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccidn del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PRﬁQO_S?A B i ID localidad: 7610990571
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje - Periodo: Il-ene-2024 a 12-feb-2024 o Préxima lectura:
de Transmisién Coro o '
Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.723958 Factor de potencia: 0.850000
1
. Lectura actual Fecha d Lectura anterior Consume
Numero de Fechade lecct:me Constante
contador lectura
KWh KVA kw | onterior KWh KVA KW KWh KVA KW Dias
EMI46S86 | i2feb 1876.20L| 0563L{ 0500L| I-ene 159820 0538| 0.459 917,400,00| 1874.400| 1650.000 ‘” 52 Y 3300
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
DESCRIPCION TARIFA CARGO
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 495,000 kWh x $0.0365 $18,067.50
Cargo por Consumo Adicional 422,400 kWh x $0.0325 $13,728.00
Cargo Por Demanda 1,874 kVA x $7.70 $14,429.80
Subtotal $46,675.30
Clausulas de Reconciliacion
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Cofnbustitig, 1) 31 2024 917,400 kWh x $0.110912 $101,750.67
Clausula PPCA-Ajuste por Comprd de Engrgi y 917,400 kWh x $0.039406 $36,151.06
Clausula CILTA-CELI (Municipios) : 917,400 kWh x $0.007049 $6,466.75
Clausula SUBA-Subsidios HH 917,400 kWh x $0.013717 $12,583.98
Clausula SUBA-Subsidios NHH 917,400 kWh x $0.001042 $955.93
Clausula EE-Carga Eficiencia Energetica 917,400 kWh x $0.00 30.00
Subtotal $157,908.39
Total Zc,l /" $204,583.69
éma [1-3( =VJ},J F/Lé |—12 =2 S
/ |
$127664 & EILE &Y
(0T bl ] POSTED
/"//’/ e —
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Cantidad total adeudada al 18 de marzo de 2024:  $4,814,245.33 PAGINA 4 DE 4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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PAGINA1DE4

Su factura de electricidad

Para el periodo del 12 de febrero de 2024 al 13 de marzo de 2024

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC
Su namero de cuenta: 7610990000

Fecha de expedicién de esta factura: 13 de marzo de 2024
Ciclo de facturacién: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: /Sabia que el hogar promedio puede ohorrar alrededor de $225 ol afio en costos de energiasicombig
alucesLED? Reemplace sus bombillas viejas por luces LED mds eficientes para reducir su consumo de energiay ahorrar dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

$4,832,555.89

FECHA DE VENCIMIENTO

(215 abr 2024

CONSUMO DE kWh

Q869,220 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA

917,400 £69,220

COMPARACION

PROMEDIOS

838,860 Costo promed X
AWh LWh Wh Este mes, usted consumié: Hop haposch
$6,460.56
5.3% menosenergia
en comparacién con ol mes enterior Promedio de consumo drasio
, 28,974 kWh
($0.2723/4Wh) {$0.2220 7 kWw) {30.2220 /3Wh}
Mismo mes Mes anterior Mes ectual o, 3 . Costo promedio de 12 meses por kWh
delodo onterior (32 dics) (30 dies) @ 3'6 70 masenergiao
(30 dfas) en comparocidn con el oo anterior

v
; “
Lecturg estimade r//_ Lectura actunl-

iEn LUMA trabajamos para ti!

Ya sea una empresa o un cliente residencial, LUMA ofrece soluciones de
pago y planes flexibles para todos nuestros clientes que necesiten ayuda.
Para mas informacion, lldmenos al 1-844-888-5862 o use la aplicacidn Mi
LUMA para someter una solicitud de plan de pago.

DIRECCION POSTAL DE LUMA;
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

»(\ PARA EMERGENCIASO
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO
1-844-888-LUMA (5862)

LUMA Energy
PO BOX 363508
Sen Juan PRO0936-3508

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

$0.2196

Transformacion del sistema eléctrico

LUMA es1a compr s 4] P rc 5 Chie

[ PARAPAGOS Y CONSULTAS

L PARA FACTURACION Y MAS
L& 1544.838.LUMA (5262)

WYY LUMAPR.COM

Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
de vencimiento para pagar la factura o presentar una ohjeciéen a los
cargos en la factura. Detalles af dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,

escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $4,832,555.89
Fecha de vencimiento:

15 de abril de 2024

Cantidad incluida:

193, 5/ Ay

0007109900002 483255589 019381LLL 1
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Cantidad total adeudada al 15 de abril de 2024: $4,832,555.89 PAGINA3DE4

La instalacidn de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacién sobre como
puede cualificar para ingresar al programa de medicion neta. Ademdas, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacion en el Programa de Politica
Pdblica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

Balance Foguc inmediatomente $4,609,661.64 17.7% # Tarifa Base - l
Centidad adeudada del periodo anterior $4,814,245.53 Cargo Variable
M Corgode
Pagos acreditodos -§204,583.69 Combustible
B Comprade
Cargos corrientes $193,816.66 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso ‘(529;077/5-9:29,- CILTAy Otros
W Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $4,832,555.89

—

Depésito(s) o bono(s) recibido(s): Objecidn(es): S217.9;I—.TE

7 8-57-1

$515,910.00 .

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO
Direcci6n del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATIPR 00674 ID localidad: 7610990571
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Periodor12-feb-2024 a 13-mar-2024 4 Préxima lectura: 13-abr

de Transmision

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: | Factor de carga: 0.780024 Factor de potencia: 0.850000
f

{ —_— Eechaude Lectura actucl F.ccha de Lectura anterior Consumo .
1] 1 e
et | e KWh KVA kw | Onteriar WWh | kvA | kw KWh KVA kW | Dias
P
EMI46586 | 13-mor ] 2139.60L| 0537L| 0469L| 12feb 187620  0568| 0500 86922000| wr2a00| i47700( 30 3300
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

DESCRIPCION TARIFA CARGO
Cargos por Servicio

Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 464,310 kWh x $0.0365 $16,947.32
Cargo por Consumo Adicional 404,910 kWh x $0.0325 $13,159.58
Cargo Por Demanda 1,772 kVA X $7.70 $13,644.40
Subtotal $44,201.30

- Clausulas de Reconciliacion

Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 869,220 kWh x $0.110912 $96,406.93
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 869,220 kWh x $0.039406 $34,252.48
Clausula CILTA-CEL (Municipios) 869,220 kWh x $0.007049 $6,127.13
Clausula SUBA-Subsidios HH 869,220 kWh x $0.013717 $11,923.09
Clausula SUBA-Subsidios NHH 869,220 kwh x $0.001042 $905.73
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energetica 869,220 kWh x $0.00 $0.00
Subtotal $149,615.36

Total ?Qb Lg_,&q => ‘—LA MC‘J’\& - |- ‘SQP‘)J $193

5 Oi{?gg =N ,P,,QST.ED. 33 375102

BY; ,'//()/zZ . BY: A[kf :




Cantidad total adeudada al 15 de abril de 2024 $4,832,555.89

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH)
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ID localidad: 7610990571
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Su factura de electricidad

Para el periodo del 13 de marzo de 2024 al 15 de abril de 2024

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC
Su namero de cuenta: 7610990000

Fecha de expedicion de esta factura: 15 de abril de 2024
Ciclo de facturacion: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ¢Sabia que el hogor promedio puede ahorrar alrededor de $225 al aro en costos de energia si cambia
aluces LED? Reemplace sus bombiilas viejos por luces LED mds eficientes pora reducir su consumo de energiay ahorrar dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

$4,882,223.01

FECHA DE VENCIMIENTO

20 may 2024

Q982,080 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA

COMPARACION

PROMEDIOS

$82.080 )
923;‘20 865,220 EWh Bt s cited consiins: Costo mw dia
AWh .
$6,491.04
13% mas energia
en comparacion con el mes onterior Promedio de consumo diorio

(302536 /kWh}  (50.2230/kWh) (30.2181/kwh)
Mismo mes Mcs anterior Mes actual ") - .
del efio anterior (30 dias) (33 dies) @ 8'5 A mas cnerglo

en comporacidn con el oo anterior

(32 dies)

Lectura estimeda % Leciura oc!uul

iEn LUMA trabajamos para ti!

Ya sea una empresa o un cliente residencial, LUMA ofrece soluciones de
pago y planes flexibles para todos nuestros clientes que necesiten ayuda.
Para mas informacion, lldimenos al 1-844-888-5862 o use la aplicacion Mi
LUMA para someter una solicitud de plan de pago.

»(\ PARA EMERGENCIAS O
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO
1-844-888-LUMA (5862)

POBOX 363508
San Juan PR 00936-3508

LUMA Energy
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

) oirecciOn POSTAL DE LUMA:

29,760 kWh
Costo promedio de 12 meses por kWh

$0.2168

Transformacion del sistema eléctrico

LUMA esta comprometida con proteger a los clientes

Con nuestra imciativa Combatiendo el Fraude
estamos ayudancio a clhientes evitar las estatas. Para
consejos sobre cOMO protegerse, visite
lumapr.com/combatiendoelfraude

PARA PAGOS Y CONSULTAS

B PARA FACTURACION Y MAS
Ca 1 344-388.LUMA (5862)

WWW. LUMAPR.COM

Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecion a los
cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,

escriba (excepto la cantidad o pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610980000

Cantidad adeudada: $4,882,223.01 Caontidod incluido:
Fecha de vencimiento:

20 de mayo de 2024

0007610990000) 488222301 021420398 4



Cantidad .nl adeudada al 20 de mayo de 2024: ..882,223.0! PAGINA3 04

Lainstalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacién sobre como
puede cualificar para ingresar al programa de medicidon neta. Ademdas, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacion en el Programa de Politica
Publica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

Balance raguc Inmediatamente 54,638.739.23 15.4% ® Tarifa ?/osg -
Cantidad adeudada del periodo anferior $4,832,555.89 Conga Varlable
; M Cargode
Pagos acreditados -$193,816.66 10% Combustible
B Comprade
Cargos corrientes $214,203.98 Energia
] Subsidios,
Cargo por Atraso ynmo /V// {‘ b CILTAy Otros
’° ¥ Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $4,882,223.01
Depésito(s) o bono(s) recibido(s): Objecion(es): $217,911.75
$515,910.00
INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO
Direccidn del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATIPRO0674 ID localidad: 7610390571
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje eriodo: 13-mar-2024 a 15-abr-2024 / Préxima lectura: 13-may
de Transmisién e
Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: | Factor de carga: 0.835017 Factor de potencia: 0.850000
Namero de T Lectura actual Ff;,hs r:e Lectura anterior Consumo comstonte
contador lectura anterios
KWh KVA kW KWh KVA kW kWh KVA kW Dias
EMI46586 15-abr 243720L| 0521L| 0.450L| 13-mor 213960 0537 0.469 982,080.00| 1719,300| 1485.000| 33 3300
DETALLE Ii LOS CARGOS CORRIENTES
DESCRIPCION 881' TARIFA CARGO
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente R /\; $450.00
Cargo por Consumo /1 ( /) 445,500 kWh x $0.0365 $16,260.75
Cargo por Consumo Adicional ; / 536,580 kWh x $0.0325 $17,438.85
Cargo Por Demanda b 1,719 kVA x $7.70 $13,236.30
Subtotal $47,385.90
Cléusulas de Reconciliacion
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 982,080 kWh x $0.114585 $112,531.64
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 982,080 kWh x $0.033469 $32,869.24
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 982,080 kWh x $0.007049 $6,922.68
Clausula SUBA-Subsidios HH 982,080 kWh x $0.013717 $13,471.19
Clausula SUBA-Subsidios NHH 982,080 kWh x $0.001042 $1,023.33
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energetica 982,080 kWh x $0.00 $0.00
Subtotal $166,818.08

wllany 133 4184 Dis- 54 Cmizaid

flgex.55 POSTED J&M,JQY,%TDOSTED

anng,
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Conndod.ll adeudada al 20 de mayo de 2024: ‘.882,223.01 PAGINA4DES

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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SU fGCfU ro de elecTricidad DORADO HEALTH INC (Hospl’r%%%%& MEDIC

Su numero de cuenta:

Para el periodo del 15 de abril de 2024 al 14 de mayo de 2024 Fecha de expedicion de esta factura: 14 de mayo de 2024
Ciclo de facturacién: 13 (Y SN

Ly

Consejo Para Ahorrar Energia: ¢Cudles sonlos beneficios de ahorrar energia? Una factura mas econdmica para usted y energia mas
confioble paro todos. Si trabajamos juntos para reducir nuestro consuma energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudord a mantener las luces encendidas para todos. Para conocer mas, visite: lumapr.com/residenciol/ahorrando-energia-y-dinero.

CONSUMO DE kWh

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA FECHA DE VENCIMIENTO

Q 878.460 kWh

$4,890,841.23 17 jun 2024

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS
960,300 982,050
o Rl 57‘%::0 Este mes, usted consumic: Ccséopmcﬁopord’m
3 , $6,667.18
10.6% menos energia
en comparacén con o mes anterior Promedso de consumo dario
y 30,292 kWh
($0.2533/74Wh) {30.2181/¥Wh) (30.22017WWH)
3 / teei - Casto promediode 12 KWh
S, emee  Toee () 2% menasenerso el
(32 diea) Lectura uh’moda% Lectura ouuelm S ¥ condofoonferior $ 0 12] 39

iEn LUMA trabajamos para ti! Transformacion del sistema eléctrico

u famabo de jos es'or

Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian
estar disponibles paro usted y su familia. Pora mas informacion,
contacte aun representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

\( PARA EMERGENCIAS O E DIRECCION POSTAL DE LUMA: \- PARAPAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO POBOX 363508 Ca 1-844-888-LUMA (5862) WWW.LUMAPR,COM
1-844-888-LUMA (5862) San Juan PR 00336-3508
LUMA Encrgy Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
PO BOX 363508 de vencimiento para pagar la factura o presentar unc objecion a los
Son Juon PR 00936-3508 corqos en la factura, Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, dable, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario

de paga.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $4,890,841.23 Centidad incluida:
Fecha de vencimiento:

17 de junio de 2024

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

0007L1.09900001 489084123 019334854 2

[N T QR |



Cantidad total adeudada al 17 de junio de 2024:  $4,890,841.23 PAGINA 3 DE4

Lainstalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacién sobre como
puede cualificar para ingresar al programa de medicion neta. Ademads, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mds informacién en el Programa de Politica

Pablica Energética.
DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

Balance roguc inmediatamente 54,668.019.03 15.2% ¥ Tarifa BOS@ 5
Cantidad adeudada del periodo anterior $4.882,223.01 oMo Yodobie
M Cargode
Pagos acreditados -$214,203.98 9.9% Combustible
B Comprade
Cargos corrientes $193,348.54 Energia
‘el Subsidios,
Cargo por Atraso $29,473:66 T CILTAy Otros
M Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $4,890,841.23
Depadsito(s) o bono(s) recibido(s): Objecion(es): 2
$515,910.00 SA7TINTs &

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATIPR 00674 ID localidad: 7610990571
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Periodo: 15-abr-2024 a 14-may-2024 Préxima lectura: 13-jun
de Transmision i
Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: | Factor de carga: 0.822519 Factor de potencia: 0.850000
| Leen
; | ura actucl Fecha de Lectura anterior { Consumo
i ] o | . Constone
| | KWh KVA KW antesior KWh KVA KW KWh [OkvA L kw Dias
EMI46586 | l4-moy | 2703.40L| 0523L| 0485L| I5-abr 2437.20f 0521 0.450] 878,460.00 | |725.9001 1534.500 f 29 ) 3300
| : )
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES ~
DESCRIPCION TARIFA _ CARGO
Cargos por Servicio ' - 7 j’/‘&/ }
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 460,350 kWh x $0.0365 - $16,802.78
Cargo por Consumo Adicional 418,110 kWh x $0.0325 $13,588.58
Cargo Por Demanda 1,726 kVA x $7.70 r} ] $13,250.20
Subtotal $44,131.56
Clausulas de Reconciliacion ) ) 1{1‘ | ‘
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combusti 878,460 kWh x $0.114585, }.M X V - $100,658.34
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 878,460 kWh x $0.033469 £y $29,401.18
Clausula CILTA-CEU (Municipios) 878,460 kWh x $0.007049 | $6,192.26
Clausula SUBA-Subsidios HH 878,460 kWh x $0.013717 . S $12,049.84
Clausula SUBA-Subsidios NHH 878,460 kWh x $0.001042 $915.36
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energetica 878,460 kWh x $0.00 $0.00

Subtotal $149,216.98

M = ILF:? / (#(J $193,348.54
§93 367

Total

CZLiivwiigst




Cantidad total adeudada al 17 de junio de 2024:

$4,890,841.23

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH)

PAGINA 4 DE 4

ID localidad: 7610990571
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13 DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC
Su quTura de eIeCtr|C|dad Su numero de cuenta: 7610990000
Fecha de expedicion de esta factura: 14 de junio de 2024

Para el periodo del 14 de mayo de 2024 al 14 de junio de 2024
Ciclo de facturacion: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: sCudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mas econdmica para usted y energia mas
confiable para todos. Si trabejemas juntos para reducir nuestro consuma energético, podremos reducir la demanda sobre lo red. Esto
ayudard amantener las luces encendidos para todos. Para conocer mas, visite: lumopr.com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA FECHA DE VENCIMIENTO

$4,939,562.48 17 jul 2024 Q 983,400 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS
S73.110 983,400 . -
Wh 278,460 Wh Estemes, wted S Costo promedio por dia

R $6,947.09

11.9% mas energia

en comparacén con el mes anterior Promedio de consumo diario
, 31,723 kWh
($0.1987 7 «Wh) ($0.2201/ kWh) (30.2130 / kwh)
Mismo mes Mes anterior Mes actual 0, . - Cesto promedio de 12 meses por kWh
del oo anterior (29 dias) (31 dios) @ 0.4% masenergia
(32 dias) en comperacda con el afio anterior $0.2]57

Lecturo utimodo;';/é Lectura oclunl-

iEn LUMA trabajamos para ti! Transformacion del sistema eléctrico
i (L proteja o su famiba de los estafodores

¢Necesitamas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para ; alo llamard para

ofrecerle scluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podricn &fono. Para mas c

estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacién, lumapr.com combat

contacte a un representante de servicio al cliente hoy ol 1-844-888-5862.

»(\ PARA EMERGENCIAS O g DIRECCION POSTAL DE LUMA: F PARAPAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508 Ca 1-844-888-LUMA (5862) WWW LUMAPR.COM
1-844-888-LUMA (5862) San Juon PR 00936-3508
LUMA Encrgy Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
PO BOX 363508 de vencimiento para pagar lo facturc o presentar una objecion a los
Sen Juan PR 00936-3508 cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adnesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudcoda: $4,939,562.48 Contidadincluida:

Fecha de vencimiento: =2
17 de julio de 2024 al Sf_L‘C‘ l [

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

0007109900001 493956248 02153kL01Y 2

BEVOLPIVIAST



Cantidad total adeudada al 17 de julio de 2024

$4,939,562.48

PAGINA3DE 4

La instalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacién sobre como
puede cualificar para ingresar al programa de medicién neta. Ademds, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mds informacién en el Programa de Politica

¥-57-1

Pablica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA

Balance Pague Inmediatamente 54,697,492.69
Cantidad adeudada del periodo anterior $4,890,841.23

Pagos acreditados -$193,348.54

B p— ——_ pp—TT
(érgos corrientes’ ) (/ $215,360.11 )
2 e

Cargo por Atraso -$744.88
Cargo por Atraso -$830.24
Cargo por Atraso -$667.26
Cargo por Atraso -$716.81
Cargo por Atraso -

Cantidad Total Adeudada $4,939,562.48

15.3%

10%

22.3%

DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

W Tarifa Base -
Cargo Variable

W Cargode
Combustible

B Comprade
Energia

Subsidios,
CILTAy Otros

1 Tarifa Base -
Cargo Fijo

Depésito(s) o bono(s) recibido(s):

$515,910.00

Objecidn(es): $217,911.75

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccién del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Periodo: 14-may-2024 a14-jun-2024

de Transmisiéon

ID localidad: 7610990571

Préxima lectura: 13-jul

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: | Factor de carga: 0.831000 Factor de potencia: 0.850000
. Lectura actual Fecha de | Lectura anterior Consumo
N d Fechade
| e ccura ; Constane
KWh KVA Kw | snferior kWh KVA kW KWh kKVA | kw Dias
EMI46586 14-un 300.40L| 0551L) 0.482L) 14-may 270340| 0523 0.465 983,400.00 ;als.zoog 1590.600| /' 31 3300
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

DESCRIPCION TARIFA CARGO
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 477,180 kWh x $0.0365 $17,417.07
Cargo por Consumo Adicional 506,220 kWh x $0.0325 $16,452.15
Cargo Por Demanda 1,818 kVA x $7.70 $13,998.60
Subtotal $48,317.82
Clausulas de Reconciliacion
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 983,400 kWh x $0.114585 $112,682.89
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 983,400 kWh x $0.033469 $32,913.41
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 983,400 kWh x $0.007049 $6,931.99
Clausula SUBA-Subsidios HH 983,400 kWh x $0.013717 $13,489.30
Cléusula SUBA-Subsidios NHH 983,400 kWh x $0.001042 $1,024.70
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energetica 983,400 kWh x $0.00 $0.00
Subtotal $167,042.29
Total |- 3[ => [jé jM > |~ I {\ICX $215,360.11

POSTED

e LD

$ 1€ 10071

§947 559 V/T

POSTED
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Cantidad total adeudada al 17 de julio de 2024:

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH)
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$4,939,562.48

PAGINA4DES

ID localidad: 7610990571
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Su fCICTUI’CI de eleCh’lCIdad DORADO HEALTH INC (HOSPIT;\&.I%A%%ASE)MEDIC

Su nimero de cuenta:
Para el periodo del 14 de junio de 2024 al 15 de julio de 2024 Fecha de expedicion de esta factura: 15 de juiio de 2024
Ciclo de facturacion: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: Cuales son fos beneficios de ahorrar energio? Una factura mas econdmica para usted y energia mas
confiable pora todos. S trabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudara o mantenerlas luces encendidas para todos. Para conocer mas, visite: lumapr.com/residencial/ahorrando encrgia y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA FECHA DE VENCIMIENTO

$5,192,167.40 19 ago 2024 Q 967,230 kWh

CONSUMO DE EMNERG! COMPARACION PROMEDIOS
504,50 983.400 57,230

Cosic promedio por dia
Wh X Este mes, usted consumid: P L

$7,185.77
Promedio de consumo diaria

31,201 kWh

1.6% menos energia

en comparecién con el mes enterior

¥
(50.1389/ k\Wh) ($0.2120 /3 Wh! (30.2303/70\Wh)
Mizmo mes Mes enterior Mes actua! 0, - P Costopromedio de 12 meses porkWh
delofo onterior (31 dias) (31 dias) 6.4% masenergia
(29 4: ’, omparacén con el afio onteri $
23 diss) Lec:umemmcday// Lectura actucl S8 conelenooniencr 0'2] 83
iEn LUMA trabajamos para ti! Transformacion del sistema eléctrico
. . . iCuidese y protejo ¢ su familia de los estafadores!
¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para LUMA nunca fo lomara paro sobcitarie un pago por
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian teléfona. Pare mas consejos, visite
estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacién, lumapr.com/combatiendoelfroude

contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

{ PARAEMERGENCIASO (X oIReCCIONPOSTAL DE LUMA: 3 PARAPAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO POBOX 363508 L2 1841.888.LUMA (5862) WWWLUMAPR.COM
1-844.888-LUMA (5362) Son Juen PR00936-3508

LUMA Encrgy segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fe

r la factura o presentar uno cobjecion a los

s al dorso

PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

110 para pce
enlafactura. Detal

Incluya este taolonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pogo.

Cuenta: 7610990000
Cantidad adeudada: $5,192,167.40 Contidedincluida:

Fecha de vencimiento: 3')@7301 9%
I

19 de agosto de 2024

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

0007L109900001 51921k740 D22275928 4



Comidog‘rol adeudada al 19 de agosto de 2024: $5,192,167.40 PAGINA 3 DE 6

La instalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrarda informacion sobre como
puede cualificar para ingresar al programa de medicion neta. Ademas, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacion en el Programa de Politica

Pablica Energética.
DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

Balance rFogue iInmediatamente 54,939,562.48 ® 'l(;crifc %/OS? -
Cantidad odeudoda del periodo anterior $4,939,562.48 argo Variable
T ——— # Cargode
@ocrednodos $0.00 Combustible
-
W Comprade
Cargos corrientes $222,759.28 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $2 .64 CILTAy Otros
U Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,192,167.40
Depaosito(s) o bono(s) recibido(s): Objecion(es): $217,911.75
$515,910.00 Q- LYE 7 [
INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO
Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATIPR 00674 ID localidad: 7610990571
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje ériodo: 14-jun-2024 a 15-jul-202 Proxima lectura: 13-ago
de Transmision
Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: | Factor de carga: 0.815626 Factor de potencia: 0.850000
i Lectura actual i
: { Fecha de Lectura anterior Consuma
't'g:f;g{ic F::;:’zc lectura Canstente
, KWh KVA kW dnlerior kWh KVA KW KWh KVA KW Di
EMI4E586 |  15-ul 329450L| 0568L| 0.483L| 144un 3001.40 0551 0482 967.230.00 | 1874.400| 1593.90 31 3300
e®
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
DESCRIPCION TARIFA CARGO
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 478,170 kWh x $0.0365 $17,453.21
Cargo por Consumo Adicional 489,060 kWh x $0.0325 $15,894.45
Cargo Por Demanda 1,874 KVA X $7.70 $14,429.80
Subtotal $48,227.46
Clausulas de Reconciliacion
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 867,230 kWh x $0.128051 $123,854.77
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 967,230 kWh x $0.036023 $34,842.53
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 967,230 kWh x $0.003755 $3,631.95
Clausula SUBA-Subsidios HH 867,230 kWh x 50.010847 $10,491.54
Clausula SUBA-Subsidios NHH 967,230 kWh x $0.000916 $885.98
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energetica 967,230 kWh x $0.000853 $825.05
Subtotal $174,531.82
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Su fGCTUl‘Q de E|eCTriCide DORADO HEALTH lNc(HospiT%lrg;xgrégggmeolc

Su numero de cuenta:

Para el periodo del 15 de julio de 2024 al 13 de agosto de 2024 Fecha de expedicidn de esta factura: 13 de agosio de 2024
Ciclo de facturacion: 13

Conscjo Para Ahorrar Energia: ¢Cud/es son los beneficios de ahorror energia? Una factura mds econdmica para ustedy energia mas
conficble para todos. Si trebajomos juntos para reducir nuestro consumao energélico, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudard a moniener las luces encendidas para todos. Para conocer mas, visite: lumapr.com/residenciol/chorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA FECHA DE VENCIMIENTO CONSUMO DE kWh

$4,997,218.35 16 sep 2024 Q 925,650 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS
1,054,020
‘ 967.230 G romed dia
LL) Wh 92&"‘553 Este mes, usted consumic: i i

$7,349.21
Promedio de consumo diario

, 31,919 kWh

(801917 /aWh) (50.23037kWh) ($0.2202/8Wh)
Mismo mes Mes anterior Mes actucl 12.2% menos energic Cesto promedio de 12 meses por kWh
.

del afo anterior (31 dias) (29 dias) R
@3 diea} Lectura uaimeda'///‘,‘,l uztumociualm B $0 '22] 8

4.3% menosenergia

en comparacén con el mes anterior

iEn LUMA trabajamos para ti!

iNecesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para
ofrecerle solucianes, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian
estar dispenibles para usted y su familio. Para mas informacién,
contacie a un representante de servicio al cliente hoy ol 1-844-888-5862.

»{\ PARA EMERGENCIAS O E DIRECCION POSTAL DE LUMA: ’ PARA PAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508 Ca 1-844.888-LUMA (5862) WY LUMAPR,.COM
1-844-BE8-LUMA{SEED) San juen PR ODS35-3308
LUMA Energy Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
PO BOX 363508 de vencimiento para pagor la factura o presentar una objecion a los
San Juon PR 00936-3508 cargos en la foctura., Detaltes of dorso.

Incluya este talenario con su pago. No mutle, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad ¢ pagar) at use cinta adhesiva en ¢l talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $4,997,218.35 Contidad ingluida:

Fecha de vencimiento: _.\I) X S
16 de septiembre de 2024 e ¢ A T
DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC
PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

0007610990000 499721835 02131ek490 O
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Cantidad total adeudada al 16 de septiembre de 2024:

PAGINA3DES

$4,997,218.35

La instalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrarda informacién sobre cémo
puede cualificar para ingresar al programa de mediciéon neta. Ademads, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacién en el Programa de Politica

Pdblica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA

Balance Fogue Inmediatamente $4,754,048.01
Centidad adeudada del periodo anterior $5,192,167.40

Pagos acreditados -$438,119.39

Cargos corrientes $213,126.90
Cargo por Atraso A/ [ Pf M
Cantidad Total Adeudada $4,997,218.35

DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

# Tarifa Base -
Cargo Variable

M Car e
Corggustible

B Comprade
Energia

Subsidios,
CILTAy Otros

¥ Tarifa Base -
Cargo Fijo

Deposito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00

Objecién(es): $217,911.75

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 0067

ot 15-jul-2024 a 13-ago-2024

Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje
de Transmision

Period

1D localidad: 7610990571

Préoxima lectura: 13-sep

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: | Factor de carga: 0.841368 Factor de potencia: 0.850000
{
TR T Lectura actual &m de Lectura anterior Consumo . 1
et T
R ! e KWh KVA kw | anterior KWh KVA KW KWh kA | kw Dias .
EMI46586 | I3-0go 3575001 0538L| 0.479L| 15qul 39450| 0568| 0.483 925650.00| 1775.400| 1580.700 ( 3 | 3300 :
~ i
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
DESCRIPCION TARIFA CARGO
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente { $450.00
Cargo por Consumo 6? 7 474,210 kWh x $0.0365 $17,308.67
Cargo por Consumo Adicional g 451,440 kWh x $0.0325 $14,671.80
Cargo Por Demando 1,775 kVA x $7.70 $13,667.50
Subtotal $46,097.97
Clausulas de Reconciliacion
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 925,650 kWh x $0.128051 P 0 S T E D $118,530.41
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 925,650 kWh x $0.036023 $33,344.69
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 925,650 kWh x $0.003755 i o a3 $3,475.82
Clausula SUBA-Subsidios HH 925,650 kWh x $0.010847 - - g $10,040.53
Clausula SUBA-Subsidios NHH 925,650 kWh x $0.000916 MM $847.90
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 925,650 kWh x $0.000853 $789.58
Subtotal $167,028.93
(53l # | ed F1l 5?? % i)
£ /

{ '
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Cantidad total adeudada al 16 de septiembre de 2024: $4,997,218.35 PAGINA4 DE 4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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PAGINA 1 DE 4

11 DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC
Su fGCTura de EIeCTr'CIdad Su numero de cuenta: 7610990000
Para el periodo del 13 de agosto de 2024 al 13 de septiembre de 2024 Fecha de expedicion de esta factura: 13 de septiembre de 2024
Ciclo de facturacion: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ¢Cudies son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mds econdnmica pora usted y encrgia mds
conficble para todos. Si trabojomos juntos pora reducir nuestro consumo energético, pedremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudara a mantener las luces encendidas para todos. Para conocer mas, visite: lumaopr.com/tesidenciol/ahorrando-energia-y-dinero.

FECHA DE VENCIMIENTO

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

$5,252,375.24 16 oct 2024 Q980,100 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS
883,410 925,650 giov“,l,?o Costo promedio por dia

Este mes, usted consumic:

AWh KWh

$7,255.30

31,616 kWh

5.9% masenergia

en comparoaon con el mes entencor

¥
($0.1554 / kWh) {$0.2302 / kW) (30.2255/ sWh)
Mismo mes Mes anterior Mes octual o . - Costo promedio de 12 meses par k\Wh
del 6fo anterior (29 dias) (31 dias) 10.9% mas energia
(28 dics) en comparccion con el ano antenor $0_2246

Y e
Lectura esnmodn% Lectura aclual

iEn LUMA trabajamos para ti! Transformacion del sistema eléctrico
. [Cuidese y proteja o su famiba de los estafadores

¢Necesitamas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para LUMA nunca lo llomard slicitarie un pago por

ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian teiéfono. Para mas conseios, visite

estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion, lumapr.com/combatiendoelfraude

contacte a un representante de servicio al cliente hoy ol 1-844-888-5862.

\7(\ PARA EMERGENCIAS O E DIRECCION POSTAL DE LUMA: ‘ﬂ PARA PAGQOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508 Ca 1aea838.10uma 5862 WWWLUMAPR.COM
1-844-888-LUMA (5862) San juan PR 00936-3508
LUMA Energy Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
PO BOX 363508 de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecion a los
San Juan PR 00936-3508 cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, daoble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagor) miuse cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610980000

Cantidod adeudade: $5,252,375.24 Contidad incluido

Fecha de vencimiento: ,
19y G Yz
16 de octubre de 2024 AL G Y F

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

0007109900001 525237524 022491447 9
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Cantidad total adeudada al 16 de octubre de 2024: $5,252,375.24

La instalacién de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrara informacién sobre como
puede cualificar para ingresar al programa de medicion neta. Ademdas, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacion en el Programa de Politica
Publica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

Baolance Pogue Inmediatomente 54,997,2‘8.35 15.7% ® Tarifa Base -
k-
Cantidod adeudada del periodo anterior $4,997,218.35 Cargo Variable
— B Cargode
*‘ Pagos acreditados X" 50.00 7.1% Combustible
— ¥ Comprade
—1 Subsidios,
Cargo por Atraso $30, 421{;%7/7 CILTAy Otros
™ Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada 5535&375{
Depésita(s) o bono(s) recibido(s): Objecion(es): $217,911.75 Q o 5 7 T4
$515,910.00 | § = I sf

de Transmision

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATIPR 00674
Tarifa: Servicio Comercial General a Vohcje// Periodo: 13-ago-2024 a 13-sep-2024

~ ID localidad: 7610990571

e oo

Proxima lectura: 14-oct

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.829929 Factor de potencia: 0.850000
Lect 1 Lect i < ‘
Numerode | Fechode S Fk“c*;:r‘:‘ SRma——— i 7““""0 | P
contador fectura terior | X i l
| kwh KVA ww | ante KWh KVA KW kwh KVA KW -Dias_| |
e alc o JleB O N i
EMI46586 13-sep 3872.00L) 05451 0.48IL I13ago 357500, 0538, 0.479 $80,100.00| 1798.500 | 1587.306/ 3 5) 3300 |
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
DESCRIPCION TARIFA CARGO
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente / $450.00
Cargo por Consumo / \ 476,190 kWh x $0.0365 $17,380.94
Cargo por Consumo Adicional 503,910 kWh x $0.0325 $16,377.08
Cargo Por Demanda 1,799 kVA x $7.70 $13.852.30
Subtotal $48,060.32
Clausulas de Reconciliacion 4
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 980,100 kwWh x $0.128051 $125,502.79
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 980,100 kWh x $0.036023 $35,306.14
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 980,100 kWh x $0.003755 $3,680.28
Cildusula SUBA-Subsidios HH 980,100 kWh x $0.010847 $10,631.14
Clausula SUBA-Subsidios NHH 980,100 kWh x $0.000916 $897.77
Cléusula EE-Cargo Eficiencia Energética 980,100 kWh x $0.000853 $836.03
Subtotal $176,854.15
) ) i
4 ~ =
To =2 =AY | g/ 2 \ /$224,914.47 / ¢
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{
\

POSTED

OSTE
o L

an 997l
i 0 S AL

1, o
)

oKD YUK

{

Cr

205
.}

—

e ———

I




1,050.000

$00.000

750,000

600,000

450,000

300.000

150.000

Dolar

025

0.20

Q.15

0.10

0.05

0.c0

Cantidad total adeudada al 16 de octubre de 2024: $5,252,375.24

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH)

PAGINA4 DE 4

ID localidad: 7610990571
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Su factura de electricidad ~ 2ORADOHEALTHIN (HOSPITAL MANATI MEDIC

Su nGimero de cuenta:
Para el periado del 13 de sepliembre de 2024 al 14 de octubre de 2024 Fecha de expedicidn de esta factura: 14 de octubre de 2024
Ciclo de facturacion: 13

Consejo Para Ahorrar Energit: dCudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mds econdmica para ustedy energia mds
confiable para fodos. Sitrabajormos juntos para reducir nuesiro consuma energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudard amantenerlas luces encendidas para todos, Para conocer mds, visite: jurapr.com/residenciol/aherrando-energla-y-dinero,

(2118 nov 2024 Q947,430 kWh

$5,287,667.75

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS

997,260 980,100 947,430
Wh KWh WWh Este mes, usted consumis:

$7,031.52
; 3.3% menos energia
en P N Promedio de consumo dioria

: ) 30,562 kWh
(50.2258/kWh) (30,2295 /kWh) {50.2301/kWh)

Misma mes Mes unterior Mes actun) o, . Costo promedio de 12 meses porkWh
del aiio unterior (31 dias) (31 dres) @ 5% menose nergia
{Bidios) Lecturs es!imodu% Lettura acgiu

Costopromedio por dia

S——— $0.2249

iEn LUMA trabajamos para 1!

{Necesita mas tiempo para pagar sufactura? Estomos aqui para
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibies, que podrian
estar disponibles para usted y su familia. Para mds informaocion,
contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

PARA EMERGENCIAS O E DIRECCION POSTAL DE LUMA: F PARAPAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACIONY MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BSOX 363508 e 1.844-888-LUMA (5862) WWW.LLIMABRCOM
1-844-888-LUMA (5862) San Juan PR 005936-3508

LUMA Energy Ley 57-2014, segiin enmendada: Todos [os clientes tienen hasta fa fecho
PO BOX 363508 de vencimiento pora pagar fa facture o presentar una objecion a los
San juon PR 00936-3508 cargos en la factura. Detalles af dorso.

Incluya este talonaric con su pago. No mufile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantided o pagar) nl use cinto adhesiva en &l talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000
Cantidad adeudada: $5,287,667.75  {Comdedinetuida:

Fecha de vencimiento: h
18 de noviembre de 2024 gl 7; ?7(0'699 g
DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI 3
MEDIC §
PO BOX 1142 "

MANATI PR 00674-1142

0007610990000} 52876L?75 02L797LLT Y4



La instalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle o reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacidn sobre como
puede cudiificar para ingresar al programa de medicién netd. Ademds, existen beneficios coniribuiivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mds informacidn en el Programa de Politica

Pidblica Energéfica.

Balance pague inmediatamente $5,039,248.34
Contidad adeudada def periodo onterfor $5,252,375.24
Pagosacreditados -$213,126.90

Cargos carrientes $2t7,97é.69

Cargo por Atraso /\/ I }A‘ 7

Depésito(s) o bono(s) recibido(s): Objecion{es)y: $217,91.75
$515,910.00

Direccién del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT ‘Pm ID locatidad: 7610990571
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltale Periodo: 13-sep-2024 a 14-0ct-2024 Préxima lectura: 13-nov

de Transmision

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: ) Factor de carga: 0.80393) Factor de potencia: 0.850000
Lectura actual {.ectura anterior Consumo
Nimerode | Fechode Fechade -
’ Kwh KVA kw | anterdor KWh KVA Kw KWh KVA w | D
s
EMI46586 14-0ct 4159)0L{ 0546L) 0.480L] 13-sep 387200 0545] 048 947,430,00] 1B0i.800} 15840008 { 31 3300

TARIFA CARGO

DESCRIPCION
Cargos por Servicio
Cargo porCliente $450.00
Cargo por Consumo 475,200 kWh x $0.0365 $17,.344.80
Cargo por Consumo Adicionat 472,230 kWh x $0.0325 $15347.48
Cargo Por Demanda 1,802 kVA X $7.70 $13,875.40
Subtotal $47,017.68
Clausulas de Reconciliacion
Clausulg FCA-Ajuste Cargo de Combustible 947,430 kWh x $0.12805! $121,319.36
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 947,430 kWh x $0.036023 $34,129.27
Clausula CILTA-CELI {Municipios) 947,430 kWh x $0.003755 $3,557.60
Clausula SUBA-Subsidios HH 947,450 kWh x $0,010847 $10,276,77
Cldusula SUBA-Subsidlos NHH 947,430 KWh x $0.000016 $867.85
Cléusula EE-Cargo Eficiencia Energética 947,430 kWh x $0.000853 $808.16
£170,959.00

Subtotal

POSTED

OCT 01 2824

.§ cop 30 2024
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Su factura de eIec’rrici 77

Para el periodo del 14 de ociubre de 2024 al 13 de noviembre de 2024

PAGINA 1 DE 4

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC
Su numero de cuenta: 7610990000

Fecha de expedicion de esta factura: 13 de noviembre de 2024
Ciclo de facturacién: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ¢Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mads econdmica para ustedy energia mds
confiable para todas. Si trabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudard a mantener las luces encendidas para todos. Para conocer mads, visite: lumapr.com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

$5,310,922.39

16 dic 2024

FECHA DE VENCIMIENTO

Q944,130 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA

966.240 947,430 9424130
WWh WWh W

($0.2259 7/ WWh) {30.2301/aWh} (802304 /W)
Mismo mes Mes anteriar Mes octual
delafio onterier (31 dias) (30 dins)

(32 dies) Lr(lurutuimadu% Lr:!urcucruul

iEn LUMA trabajamos para ti!

¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pogo flexibles, que podrian
estar disponibles para usted y su familic. Para mas informacion,
contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

\}(\ PARA EMERGENCIAS O
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO
1-844-888-LUMA (5862)

PO BOX 363508
San Juon PR 00936-3508

LUMA Energy
PO BOX 363508
Son Juan PR 00936-3508

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

COMPARACION

Este mes, wsted consumio:

en comparacon con el mes antenor

2.3% menosenergia

en comparocién con el afe onterier

(5] DIRECCION POSTAL DE LUMA:

PROMEDIOS
Costo promedsio por dia
$7,250.82
Promedio de consumo diario
31,471 kWh
Costopromedio de 12 meses por kWh

$0.2253

0.3% menosenergia

Transformacion del sistema eléctrico

estafadores
arle un poag

ej0s. visite
lumapr.com/comba joelfraude

E PARA PAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
Ca 1-844.888-LUMA (5862) WY LUMAPR,.COM

Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasto la fecha
de vencimiente para pagar la factura o presentar una objecion a los
cargos en la factura. Detalies ol dorso.

Incluya este talonario con su pogoe. No mutile, doble, grepe, manche,
escriba (excepto la contidad o pagar) mi use cinta adhesiva en ¢l talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidod adeudada: $5,310,922.39
Fecha de vencimiento:

16 de diciembre de 2024

Cantidadincluida:

0007610990000 531092239 02175247k 7
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Cantidad total adeudada al 16 de diciembre de 2024: $5,310,922.39 PAGINA3 DE 4

La instalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrara informacién sobre como
puede cualificar para ingresar al programa de medicion neta. Ademas, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacion en el Programia d¢ Politica
Publica Energética. -

DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

Balance rogue inmediatomente $5,062,753.28 W Torifa Base -
Caentidod adeudada del periodo anterior $5,287,667.75 Cargo Variable
B Cargode
Pagos acreditados -$224,914.47 Combustible
B Comprade
Cargos corrientes $217,524.7 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso ﬂa S CILTAy Otros
g ® Torifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,310,922.39
Depésito(s) o bono(s) recibido(s): Objecion(es): $217,911.75
$515,910.00

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI = 1D localidad: 7610990571
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje eriodo: 14-0ct-2024 a 13-nov-, Praxima lectura: 13-dic

de Transmision

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.819301 Factor de potencia: 0.850000

{ { Lectura actual Lectura anteriar Consumo

i Nimcrode | Fechade Factade N C

| contador 3 fectura I teri 1 | | I

| KWh | KVA kw | antenor KWh | kva | kW KWh | kva kW | Dias

| EM146586 | 13-nov < 4445.20L] 0555L| 0485L| 1d-oct | 415810 0546 0.480 944130.00| 1331500 1600500 | @ 3300

DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

DESCRIPCION /\ /\\ TARIFA CARGO
Pk P4

Cargos por Servicio

Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 480,150 kWh x $0.0365 $17,525.48
Cargo por Consumo Adicional 463,980 kWh x $0.0325 $15,079.35
Cargo Por Demanda 1,832 kVA x $7.70 $14,106.40
Subtotal $47.161.23
Clausulas de Reconciliacion

Clausula FCA-Ajuste Cargo de Co ‘ 944,130 kWh x $0.128051 $120,896.79
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de-Erergia 944,130 kWh x $0.036023 $34,010.39
Clausula CILTA-CEU (Municipios) 944,130 kWh x $0.003755 $3,545.21
Cléusula SUBA-Subsidios HH 944,130 kWh x $0.010847 $10,240.98
Clausula SUBA-Subsidios NHH 944,130 kWh x $0.000916 $864.82
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 944,130 kWh x $0.000853 $805.34

42l = (7] - o303 O
_$14 20.73 ‘

NV N B& [~ POSTED

’ NOV 30 2024

BY: 1/* S

Subtotal

>‘

Total

By b




Cantidad total adeudada al 16 de diciembre de 2024: $5,310,922.39 PAGINA 4 DE 4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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S u fCl Cfu ra d ee l e CTri C l d a d DORADO HEALTH INC (HOSP!T%LIBA%%S&MEDIC

Su numero de cuenta:

Para el periodo del 13 de noviembre de 2024 al 13 de diciembre de 2024 Fecha de expedicion de esta factura: 13 de diciembre de 2024
Ciclo de facturacion: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ;Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mas econdmica para usted y energia mas
conficble pora todos. Si frobajomos juntos pare reducir NUestro consumo energético, podremos reducir lo demanda sobre la red. Esto
ayudard a montener las luces encendidas para todos. Para conocer mas, visite: lumapr.com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

FECHA DE VENCIMIENTO

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

Q 928,290 kWh

$5,635,742.56 15 ene 2025

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS
Casto promedio por dia
$7,118.81

Promedia de consumo diano

30,943 kWh

Cesto promedio de [2 meses por kWh

Este mes, usted consumié:

. ., . . . ) No disponible
Nodisponible Nodisponible No disponible
e compenann con el mes ontenor

No disponible

en comparaaién con el aRo antenor $0.2257

iEn LUMA trabajamos para ti! Transformacién del sistema eléctrico
: iCuidese y proteja o su famika de los estafadores

¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para LUMA nunca lo flemard para solicitarie un pogo por

ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pogo flexibles, que podrion teléfono. Para mas consejos. visite

estar disponibles pare usted y su familia. Para mas informacion, lumapr.com combatiendoelfraude

contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

{ PARAEMERGENCIAS O (5] oireccion posTALDE LUMA. &3 PARAPAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508 Ca 1:844-888-LUMA (5862) W LUMAPR.COM
1-844-888-LUMA (5862) San Juon PR 00536-3508

LUMA Encrgy Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
PO BOX 363508 de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecion a los
Sonjuon PR 00936-3508 cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonang con su pago. No mutde, doble, grape. manche,
escniba (excepto la cantidad o pagar} ni use anta adhesiva en el talonaro
de pago.

Cuenta: 7610890000
Cantidod adeudada: $5,635,742.56  |Cantdodincluids

@LZZPTELZLSY

Fecha de vencimiento:

15 de enero de 2025 lei&q ) 3’
DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC
PO BOX 1142

MANATI PR 006741142

0007109900001 5b357425k 072947431 7



Cantidad total adeudada al 15 de enero de 2025:

PAGINA 3 DES

$5,635,742.56

La instalacién de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrara informacién sobre como
puede cualificar para ingresar al programa de medicion neta. Ademas, existen beneficios contributivos para

incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacion en el Progromo de Politica

Publica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA

Balance FPogue Inmediatomenie 54,875.420.94 W Torifa Base -
C Variab!
Centidad adeudada del periodo anterior $5,310,922.39 Qrgo Vanable
| Cargode
Pagos acreditodos -§435,501.45 Combustible
g e = Compro de
Cargos corrientes C $213,564.31 Energia
o— Subsidios,
Depésito(s) $515,910.00 = CILTAy Otros
™ Torifa Bose -
Cargo por Atraso 53/0,66' Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,635,742.56

DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

Depbsito(s) o bono(s) recibido(s): $0.00

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Objecidn(es): $217,911.75

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 0067

Tarifa: Servicio Comercial General a Voltgje
de Tronsmision

Periodo: 13-nov-2024 a 13-dic-2024

1D localidad: 7610990571
Préxima lectura: 13-ene

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida:1 Factar de carga: 0.840203 Factor de potencia: 0.850000
Lectura octual : Lectu ror Co i j
Nimeoge | Fecnace il oo sl WU, I,
o | i ] i |
KWh KVA ww | onterer KWh KVA wo | kwh WA oW | gxqs\ | I
e - . . H |
EMI26586 13-cic 472650L| 0535L| 04851 13nov 431520 0555| 0485) 822250 0 765500 | xsuso@§ 00 |
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
DESCRIPCION TARIFA CARGO
Cargos por Servicio REVIEWED
COI’QOPOFU‘IEF\YC /g/7/7 ( By ing Oscar A Fours Molina BT 2t 11:44 am, Dec 19, 20M | $450.00
Cargo por Consumo 460,350 kWh x $0.0365 APPROVED | $16,802.78
Cargo por Consumo Adicional 467,940 KWh X S0.0325 |, . cecar & Fours Wotma, &7 1 11546 vm, Do 10, 2024 é $15,208.05
Cargo Por Demanda 1,766 kVA x §7.70 $13,598.20
Subtotal $46,059.03
Cléusulas de Reconciliacién
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustibi 928.290 kWh x $0.128051 $118,868.46
Clgusula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 928,290 kWh x $0.036023 $33,439.79
Cléusula CILTA-CELI (Municipios) 928,290 kWh x $0.003755 $3,485.73
Cléusulo SUBA-Subsidios HH 928,290 kWh x $0.010847 510,069.16
Cléusula SUBA-Subsidios NHH 928,290 kWh x $0.000916 $850.31
Cléusula EE-Cargo Eficiencia Energética 928,290 kWh x $0.000853 $791.83
Subtotal $167,505.28

Total ﬂ/oy" {3 3025

/701

P u L.l N \\

wov 39 4

M

‘é/b ///3:9/30/ ( sa3564.31
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Cantidad total adeudada al 15 de enero de 2025:

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH)

$5,635,742.56

PAGINAGDES

ID localidad: 7610990571
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PAGINA 1 DE 4

S u fq C-I-u ra de e Iectricidad DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC

Su numero de cuenta: 7610990000
Para el periodo del 13 de diciembre de 2024 al 14 de enero de 2025 Fecha de expedicion de esta factura: 14 de enero de 2025
Ciclo de facturacion: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ¢Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mas econémica para usted y energia mds
confiable para todos. Si frabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudard a mantener las luces encendidas para todos. Para conocer mds, visite: lumapr.com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

FECHA DE VENCIMIENTO

CONSUMO DE kWh

$5,387,787.62 17 feb 2025 | , Q 940,170 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS
928,290 940,170 i )
52\1}?0 kWh WK Este mes, usted consumié: Casto promediio por dia

en comparacién con el mes anterior

Y

del afio anterior (30 dias) (32 dias)

28 di 7
¢ fos) Lectura :sﬁmadu%’% Lectura actuul-

$7,403.22
@ 1.3% masenergia

Promedio de consumo diario

29,380 kWh

($0.2244/kWh)  ($0.2301/kWh)  ($0.2520/kWh)
Mismo mes Mes anterior Mes actual @ 16.4% mas ene rgio Costo promedio de 12 meses por kWh

en comparacién con el afio anterior $ o - 2 2 8 0

iEn LUMA trabajamos para ti! Transformacion del sistema eléctrico

¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian
estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion,
contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

iCuidese y proteja a su familia de los estafadores!

LUMA nunca lo llamaré para solicitarle un pago por
teléfono. Para mas consejos, visite
lumapr.com/combatiendoelfraude.

»{\ PARA EMERGENCIAS O g DIRECCION POSTAL DE LUMA: E PARA PAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508 Ca 1-844-888-LUMA (5862) WWW.LUMAPR.COM
1-844-838-LUMA (5862) San Juan PR 00936-3508
LUMA Energy Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
PO BOX 363508 de vencimiento para pagar la factura o presentar una objeciéon a los
San Juan PR00936-3508 cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario

de pago.

Cuenta: 7610990000
Cantidad adeudada: $5,387,787.62
Fecha de vencimiento:
17 de febrero de 2025
DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC
PO BOX 1142
MANATI PR 00674-1142

0007610990000 5387787ke

Cantidad incluida:

023kL90345 5
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PAGINA 3 DE 4

Cantidad total adeudada al 17 de febrero de 2025: $5,387,787.62

La instalaciéon de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacion sobre cémo
puede cualificar para ingresar al programa de medicidon neta. Ademds, existen beneficios contributivos para
incenfivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacién en el Programa de Politica
Pdblica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

Balance mediatamente $5,150,884.17 18.8% B Torifa Base -
Cantidad adeudada del periodo anterior $5,150,884.17 Cargo Variable
B Cargode
Pagos acreditados $0.00 6.5% Combustible
B Comprade
Cargos corrientes $236,903.45 Energia
Subsidios,
CILTAy Otros
19.3%
& Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,387,787.62

Depdsito(s) o bono(s) recibido(s): Objecién(es): $217,911.75

$515,910.00

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

ID localidad: 7610990571

Préxima lectura: 12-feb

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674

Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Periodo: 13-dic-2024 a 14-ene-2025

de Transmision

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.813521 Factor de potencia: 0.850000

4 Lectura actual Fechaide Lectura anterior Consumo
Nuamero de Fecha de
lectura Cor
contador lectura terior
KWh KVA TR KWh KVA kW KWh KVA kW Dias
EMI46586 14-ene 50n.40L| 0.520L| 0.456L 13-dic 4726.50 0.535 0.465 940,170.00 | 1716.000 | 1504.800 32 3300

DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

DESCRIPCION
Cargos por Servicio

Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 451,440 kWh x $0.0365 $16,477.56
Cargo por Consumo Adicional 488,730 kWh x $0.0325 $15,883.73
Cargo Por Demanda 1,716 kVA x $7.70 $13,213.20
Subtotal $46,024.49
Clausulas de Reconciliacién

Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 940,170 kWh x $0.139482 $131,136.79
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 940,170 kWh x $0.047173 $44,350.64
Clausula CILTA-CEL! (Municipios) 940,170 kWh x $0.003755 $3,530.34
Clausula SUBA-Subsidios HH 940,170 kWh x $0.010847 $10,198.02
Clausula SUBA-Subsidios NHH 940,170 kWh x $0.000916 $861.20
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 940,170 kWh x $0.000853 $801.97
Subtotal $190,878.96

Total

$236,903.45

B9Z11-G2/vL/L-80



Cantidad total adeudada al 17 de febrero de 2025: $5,387,787.62 PAGINA 4 DE4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC
Su nimero de cuenta: 7610990000

Fecha de expedicion de esta factura: 12 de febrero de 2025
Ciclo de facturacion: 13

Su factura de electricidad

Para el periodo del 14 de enero de 2025 al 12 de febrero de 2025

Consejo Para Ahorrar Energia: ;Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mds econémica para usted y energia mas
confiable para todos. Si frabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre Ia red. Esto
ayudard a mantener las luces encendidas para todos. Para conocer mds, visite: lumapr. com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

$5,225,784.70

FECHA DE VENCIMIENTO

17 mar 2025

© 891,000 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA

917,400 940,170

COMPARACION

PROMEDIOS

891,000 " 5
kWh kWh kWh Este mes, usted consumis: Co;o F;’ge‘:- Poédz
$7,784.

5.2% menos energia

en comparacién con el mes anterior Promedio de consumo diario

, 30,724 kWh

($0.2230 / kWh) ($0.2520 / kWh) ($0.2534 / kWh)
Mismo mes Mes anterior Mes actual o, . Costo promedio de 12 meses por kWh

del afo anterior (32 dias) (29 dias) 2'9 /0 menos energia

32 di v
( fas) Lectura estimaduﬁ Lectura ac'ual.

iEn LUMA trabajamos para ti!

¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian
estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion,
contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

{ PARAEMERGENCIAS O
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO
1-844-888-LUMA (5862)

] DIRECCION POSTAL DE LUMA:
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

LUMA Energy
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

Fecha de vencimiento: o

17 de marzo de 2025 5
DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI ¥
MEDIC =
PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

en comparacién con el afio anterior

$0.2304

Transformacion del sistema eléctrico

iCuidese y proteja a su familia de los estafadores!

LUMA nunca lo llamara para solicitarle un pago por
teléfono. Para més consejos, visite
lumapr.com/combatiendoelfraude.

BS PARAPAGOSY CONSULTAS

= PARA FACTURACION Y MAS
Ca 1 844-888.LUMA (5862)

WWW.LUMAPR.COM

Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecion a los
cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,

escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $5,225,784.70

Cantidad incluida:

0007109900001 522578470 022574328 9



Cantidad total adeudada al 17 de marzo de 2025: PAGINA 3 DE 4

$5,225,784.70

Lainstalacién de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Infernet, le suministrard informacién sobre cémo
puede cualificar para ingresar al programa de mediciéon neta. Ademds, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mads informacién en el Programa de Politica

Pdblica Energética.
DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

18.7%

DETALLE DE LA CUENTA

Balance roouc inmediatamente $5,000,04l.42

$5,000,041.42

W Tarifa Base -
Cargo Variable

W Cargode
Combustible

Cantidad adeudada del periodo anterior

Pagos acreditados $0.00

6.5%
B Comprade

Cargos corrientes $225,743.28 Energia

Subsidios,
CILTAy Otros
Tarifa Base -
Cargo Fijo

Cantidad Total Adeudada $5,225,784.70

Depésito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00

Objecion(es): $217,911.75

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVI‘CIO

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674
Periodo: 14-ene-2025 a 12-feb-2025

ID localidad: 7610990571

Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje
de Transmisién

Préxima lectura: 15-mar

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.834260 Factor de potencia: 0.850000
. Lectura actual Fecha de Lectura anterior Consumo
Numero de Fechade lectura Constante
contador lectura anterior
kWh kVA kw kWh kVA kw kWh kVA kw Dias
EMI146586 12-feb 5281.40L| 0535L| 0.465L| 14-ene 5011.40 0.520 0.456 891,000.00| 1765500 1534.500| 29 3300

DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

DESCRIPCION TARIFA CARGO
Cargos por Servicio

Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 460,350 kWh x $0.0365 $16,802.78
Cargo por Consumo Adicional 430,650 kWh x $0.0325 $13,996.13
Cargo Por Demanda 1,766 kVA x $7.70 $13,598.20
Subtotal $44,847.11
Cldausulas de Reconciliacion

Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 891,000 kWh x $0.139482 $124,278.46
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 891,000 kWh x $0.047173 $42,031.14
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 891,000 kWh x $0.003755 $3,345.71
Cléausula SUBA-Subsidios HH 891,000 kWh x $0.010847 $9,664.68
Clausula SUBA-Subsidios NHH 891,000 kWh x $0.000916 $816.16
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 891,000 kWh x $0.000853 $760.02
Subtotal $180,896.17

Total

$225,743.28

JAZXAS T AT 3]



Cantidad total adeudada al 17 de marzo de 2025:  $5,225,784.70 PAGINA 4 DE 4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571

abr may jun jul ago sep oct nov dic ene

feb-25

1,050,000
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450,000
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feb-24 mar

Lectura - Estimado

emsssmme Costo por kWh

Délar
$0.25 $0.25

$0.22 $0.22 $0.22 $0.22 $0.22 $0.23 $0.23 $0.23 $0.23 $0.23 $0.23
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SU fGCTU rao de eleCTriCidad DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC

Su numero de cuenta: 7610990000
Para el periodo del 12 de febrero de 2025 al 17 de marzo de 2025 Fecha de expedicion de esta factura: 17 de marzo de 2025
Ciclo de facturacion: 13
% Consejo Para Ahorrar Energia: ;Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mds econémica para usted y energia mds

confiable para todos. Si frabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudard a mantener las luces encendidas para todos. Para conocer mds, visite: lumapr.com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA FECHA DE VENCIMIENTO

CONSUMO DE kWh

$5,280,143.97 21 abr 2025 | Q 989,340 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS
989,340 i 7
86&;’2"20 sg‘:\,?: 0 LWK Este mes, usted consumié: Semprmes
$7,534.48
11% més energia
@ en comparacién con el mes anterior Promedio de consumo diario

29,980 kWh

Costo promedio de 12 meses por kWh

Y

($0.2230/kWh)  ($0.2534/kWh) ($0.2513 / kWh)

Mismo mes Mes anterior Mes actual 0, P ,
del afo anterior (29 dias) (33 dias) ]3'8 /0 masenergia

(80 dias) Lectura estimada '//’;ﬁ Lectura actuul. i $ 0 " 2 32 8

iEn LUMA trabajamos para ti! Transformacion del sistema eléctrico

iCuidese y proteja a su familia de los estafadores!
¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para : it

ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian
estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion, ’
contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

LUMA nunca lo llamard para solicitarle un pago por
teléfono. Para mas consejos, visite
lumapr.com/combatiendoelfraude.

\7(\ PARA EMERGENCIAS O B DIRECCION POSTAL DE LUMA: F PARA PAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508 Ca 1.844.883-LUMA (5862) WWW.LUMAPR.COM
1-844-388-LUMA (5862) San Juan PR 00936-3508
LUMA Energy Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
PO BOX 363508 de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecion a los
San Juan PR 00936-3508 cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $5,280,143.97 Cantidad incluida:
Fecha de vencimiento:

21 de abril de 2025

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

00076109900001 528014397 0248L382k &
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Cantidad total adeudada al 21 de abril de 2025: $5,280,143.97 PAGINA3DE4

La instalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informaciéon sobre cémo
puede cualificar para ingresar al programa de medicidn neta. Ademds, existen beneficios contributivos para
incenfivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mds informacién en el Programa de Politica

Publica Energética.
DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

Balance 7. ediatament $5,000,041.42 18.8% B Tarifa Base -
Cantidad adeudada del periodo anterior $5,225,784.70 Cargo Variable
B Cargode
Pagos acreditados -$225,743.28 6.5% Combustible
02% M Comprade
Cargos corrientes $248,638.26 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $31,464.29 19% et e
I Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,280,143.97
Depésito(s) o bono(s) recibido(s): Objecion(es): $217,911.75
$515,910.00

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674 ID localidad: 7610990571
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Periodo: 12-feb-2025 a 17-mar-2025 Préxima lectura: 16-abr
de Transmisién
Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.830126 Factor de potencia: 0.850000
Lectura actual Lect teri C
Nirseso de Eechiade 'ura actual Flicc.::r:e ectura anterior onsumo e
tad lecth %
B bk KWh KVA KW anterlor KWh KVA KW KWh KVA kW Dias
EMI46586 17-mar 558120L| 0526L| 0.456L| 12-feb 528140 0.535| 0.465 989,340.00| 1735.800| 1504.800| 33 3300
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
DESCRIPCION TARIFA
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 451,440 kWh x $0.0365 $16,477.56
Cargo por Consumo Adicional 537,900 kWh x $0.0325 $17,481.75
Cargo Por Demanda 1,736 kVA x $7.70 $13,367.20
Subtotal $47,776.51
Clausulas de Reconciliacion
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 989,340 kWh x $0.139482 $137,995.12
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 989,340 kWh x $0.047173 $46,670.14
Cléausula CILTA-CELI (Municipios) 989,340 kWh x $0.003755 $3,714.97
Cléusula SUBA-Subsidios HH 989,340 kWh x $0.010847 $10,731.37
Clausula SUBA-Subsidios NHH 989,340 kWh x $0.000916 $906.24
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 989,340 kWh x $0.000853 $843.91
Subtotal $200,861.75

Total $248,638.26

9EEL1-G2/LL/E-ST



Cantidad total adeudada al 21 de abril de 2025: $5,280,143.97 PAGINA 4 DE 4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571

1,050,000
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Su fGCTU ra de EIECTriCide DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC

Su nimero de cuenta: 7610990000
Para el periodo del 17 de marzo de 2025 al 16 de abril de 2025 Fecha de expedicion de esta factura: 16 de abril de 2025
Ciclo de facturacion: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ;Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mds econémica para ustedy energia mas
confiable para fodos. Si frabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudara a mantener las luces encendidas para todos. Para conocer mds, visite: lumapr. com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

FECHA DE VENCIMIENTO CONSUMO DE kWh

$5,319,786.41 19 may 2025

© 907,830 kWh

SuU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS

982,080 989,340

IoWh Wh 907,850

kWh Este mes, usted consumié:

Costo promedio por dia
$7,483.85

Promedio de consumo diario

30,261 kWh

8.2% menosenergia

en comparacién con el mes anterior

y

($0.2181/kWh) ($0.2513/ kWh) ($0.2473/ kWh)

Mismo mes Mes anterior Mes actual 0, - Costo promedio de 12 meses por kWh
del aio anterior (33 dias) (30 dias) 7'6 % menos energia
(33 dias) Lectura estimada ;‘//?; Lectura actual . en comparacion con el afio anterior $ 0 .2 3 5 3
iEn LUMA trabajamos para ti! Transformacion del sistema eléctrico

iCuidese y proteja a su familia de los estafadores!
¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para : ¥ pe

ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian
estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion,
contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

LUMA nunca lo llamaré para solicitarle un pago por
teléfono. Para més consejos, visite
lumapr.com/combatiendoelfraude.

{ PARAEMERGENCIAS O ) DIRECCION POSTAL DELUMA: B PARAPAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508 Ca 1-844-888-LUMA (5862) WWW.LUMAPR.COM
1-844-888-LUMA (5862) San Juan PR 00936-3508

LUMA Energy Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
PO BOX 363508 de vencimiento para pagar la factura o presentar una objeciéon a los
San Juan PR 00936-3508 cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000
Cantidad adeudada: $5,319,786.41 Cantidad incluida:
Fecha de vencimiento:

19 de mayo de 2025

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

18112-52/94/-S1

0007109900001 531978kL41 022451578 2



Cantidad total adeudada al 19 de mayo de 2025:

PAGINA 3 DE 4

$5,319,786.41

La instalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacién sobre cémo
puede cudlificar para ingresar al programa de medicién neta. Ademds, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mds informacion en el Programa de Politica
Publica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD
Balance racue Inmediatamente $5,03|,505.7| ¥ Tarifa Base -
Cantidad adeudada del periodo anterior $5,280,143.97 CargoNvatable
W Cargode
Pagos acreditados -$248,638.26 Combustible
B Comprade
Cargos corrientes $224,515.78 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $31,882.46 CILTAy Otros
Cargo por Atraso $31,882.46 Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,319,786.41

Depésito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00

Objecién(es): 2/
$443,655.03

- INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccién del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674
Periodo: 17-mar-2025 a 16-abr-2025

ID localidad: 7610990571

Préxima lectura: 15-may

Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje
de Transmision

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.821685 Factor de potencia: 0.850000
Lectura actual Fecha de Lectura anterior Consumo
Niamero de Fecha de
lectura Constante
contador lectura anterior
kWh kVA kw kWh kVA kw kWh kVA kW Dias
EMI146586 16-abr 5856.30L| 0.526L{ 0.465L| 17-mar 5581.20 0.526 0.456 907,830.00| 1735.800| 1534.500 30 3300

DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

1 TARIFA

Cargos por Servicio

Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 460,350 kWh x $0.0365 $16,802.78
Cargo por Consumo Adicional 447,480 kWh x $0.0325 $14,543.10
Cargo Por Demanda 1,736 kVA x $7.70 $13,367.20
Subtotal $45,163.08
Clausulas de Reconciliacién

Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 907,830 kWh x $0.129224 $17,313.42
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 907,830 kWh x $0.051967 $47177.20
Cléusula CILTA-CELI (Municipios) 907,830 kWh x $0.003755 $3,408.90
Cléusula SUBA-Subsidios HH 907,830 kWh x $0.010847 $9,847.23
Clausula SUBA-Subsidios NHH 907,830 kWh x $0.000916 $831.57
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 907,830 kWh x $0.000853 $774.38
Subtotal $179,352.70

Total

$224,515.78

18112-52/9L17-S1



Cantidad total adeudada al 19 de mayo de 2025:  $5,319,786.41 PAGINA 4 DE 4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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Su factura de electricidad

Para el periodo del 16 de abril de 2025 al 15 de mayo de 2025

PAGINA 1 DE 4

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC
Su nimero de cuenta: 7610990000

Fecha de expedicion de esta factura: 15 de mayo de 2025
Ciclo de facturacion: 13

N

Consejo Para Ahorrar Energia: ¢;Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mas econémica para usted y energia mds
confiable para todos. Si frabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudard a mantener las luces encendidas para todos. Para conocer mds, visite: lumapr.com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

$5,337,848.54

FECHA DE VENCIMIENTO

f£17 jun 2025

CONSUMO DE kWh

Q 854,040 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA

COMPARACION

Este mes, usted consumié:

PROMEDIOS

Costo promedio por dia

$7,310.02

5.9% menosenergia

en comparacién con el mes anterior

Y

878,460 907,830 854,040
kWh KWh KWh
($0.2201/kWh)  ($0.2473/kWh)  ($0.2482/kWh)
Mismo mes Mes anterior Mes actual
del afio anterior (30 dias) (29 dias)
(29 dias)

imada 77 L
Lectura esnmadué Lectura actual

iEn LUMA trabajamos paras ti!

¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian
estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion,
contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

DIRECCION POSTAL DE LUMA:
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

\7('\ PARA EMERGENCIAS O
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO
1-844-888-LUMA (5862)

LUMA Energy
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

2.8% menosenergia

en comparacién con el afio anterior

Promedio de consumo diario
29,450 kWh

Costo promedio de 12 meses por kWh

$0.2374

Transformacion del sistema eléctrico

iCuidese y proteja a su familia de los estafadores!

LUMA nunca lo llamard para solicitarle un pago por
teléfono. Para mas consejos, visite
lumapr.com/combatiendoelfraude.

B PARAPAGOS Y CONSULTAS

L PARA FACTURACION Y MAS
Ca 1844-888-LUMA (5862)

WWW.LUMAPR.COM

Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecion a los
cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,

escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $5,337,848.54
Fecha de vencimiento:

17 de junio de 2025

Cantidad incluida:

00076109900001 533784454 021199071 1

984Z1-52/51/5-S1
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Cantidad total adeudada al 17 de junio de 2025:

$5,337,848.54

La instalacién de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informaciéon sobre cémo
puede cualificar para ingresar al programa de medicidon neta. Ademds, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacion en el Programa de Politica

Pdblica Energéfica.
DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

Balance 7 cuc mediatamente $5,095,270.63 20.9% B Tarifa Base -
Cantidad adeudada del periodo anterior $5,319,786.4] Cargo Variable
B Cargo de
Pagos acreditados -$224,515.78 6.6% Combustible
02% M Comprade
Cargos corrientes $211,990.71 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $30,587.20 CILTAy Otros
& Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,337,848.54

Depésito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Obijecion(es): 2/
$443,655.03

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674
Periodo: 16-abr-2025 a 15-may-2025

Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje
de Transmisién

ID localidad: 7610990571

Préxima lectura: 14-jun

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.797942 Factor de potencia: 0.850000

I S o Lectura actual Fle:c’;zr:e Lectura anterior Consumo »

d lect 3 =
Teotw g KWh KVA KW anterior KWh KVA KW KWh KVA KW Dias
EMI46586 15-may 611500L| 0520L| 0.466L| 16-abr 5856.30 0526( 0.465 854,040.00| 1716.000 | 1537.800| 29 3300
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

DESCRIPCION TARIFA
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 461,340 kWh x $0.0365 $16,838.91
Cargo por Consumo Adicional 392,700 kWh x $0.0325 $12,762.75
Cargo Por Demanda 1,716 kVA x $7.70 $13,213.20
Subtotal $43,264.86
Clausulas de Reconciliacion
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 854,040 kWh x $0.129224 $110,362.46
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 854,040 kWh x $0.051967 $44,381.90
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 854,040 kWh x $0.003755 $3,206.92
Clausula SUBA-Subsidios HH 854,040 kWh x $0.010847 $9,263.77
Clausula SUBA-Subsidios NHH 854,040 kWh x $0.000916 $782.30
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 854,040 kWh x $0.000853 $728.50
Subtotal $168,725.85

Total

$211,990.71

98¥Z1-62/51/5-81



Cantidad total adeudada al 17 de junio de 2025: $5,337,848.54 PAGINA 4 DE 4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC
Su nimero de cuenta: 7610990000

Fecha de expedicién de esta factura: 16 de junio de 2025
Ciclo de facturacion: 13

Su factura de electricidad

Para el periodo del 15 de mayo de 2025 al 16 de junio de 2025

Consejo Para Ahorrar Energia: ;Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mds econémica para usted y energia mas
confiable para todos. Si trabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudard a mantener las luces encendidas para todos. Para conocer mds, visite: lumapr. com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

$5,408,579.76

FECHA DE VENCIMIENTO

(2121 jul 2025

1,022,340 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA

983,400 1,022,340
kWh 854,040 kWh
kWh
($0.2190/kWh)  ($0.2482/kWh)  ($0.2462/kWh)
Mismo mes Mes anterior Mes actual
del afio anterior (29 dias) (32 dias)

31 di .
(31 dias) Lectura estimada % Lectura actuol.

iEn LUMA trabajamos para ti!

¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian
estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion,
contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

(7] DIRECCION POSTAL DE LUMA:
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

{ PARAEMERGENCIAS O
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO
1-844-888-LUMA (5862)

LUMA Energy
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

COMPARACION

Este mes, usted consumié:

en comparacién con el mes anterior
Y

4% mas energia

en comparacion con el afio anterior

PROMEDIOS

Costo promedio por dic

$7,865.92
Promedio de consumo diario
31,948 kWh

Costo promedio de 12 meses por kWh

$0.2398

19.7% mas energia

Transformacion del sistema eléctrico

iCuidese y proteja a su familia de los estafadores!

LUMA nunca lo llamard para solicitarie un pago por
teléfono. Para mas consejos, visite
lumapr.com/combatiendoelfraude.

B2 PARAPAGOS Y CONSULTAS

| PARA FACTURACION Y MAS
Ca 1344-888-LUMA (5862)

WWW.LUMAPR.COM

Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecién a los
cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutfile, doble, grape, manche,

escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $5,408,579.76
Fecha de vencimiento:

21 de julio de 2025

Cantidad incluida:

00076109900001 54085797k 0251709k1 9
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Cantidad fotal adeudada al 21 de julio de 2025:

$5,408,579.76

La instalacién de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacién sobre cémo
puede cualificar para ingresar al programa de medicion neta. Ademds, existen beneficios contributivos para

incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mds informacion en el Programa de Politica
Publica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA , DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD
Balance rooue inmediatamente $5,|25,857.83 21.1% W Tarifa Base -
Cantidad adeudada del periodo anterior $5,337,848.54 Cargo Variable
B Cargode
Pagos acreditados -$211,990.71 6.6% Combustible
0.2%  m Comprade
Cargos corrientes $251,709.61 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $31,012.32 CILTAy Otros
* Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,408,579.76

Deposito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00

Objecion(es): $217,911.75

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674

Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje
de Transmisién

Periodo: 15-may-2025 a 16-jun-2025

ID localidad: 7610990571

Préxima lectura: 16-jul

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.828315 Factor de potencia: 0.850000
. Lectura actual Fecha de Lectura anterior Consumo
Nuamero de Fecha de lectura Constante
contador lectura anteri
KWh KVA KW nor KWh KVA kW KWh KVA kW Dias
EMI46586 16-un 6424.90L| 0556L| 0.487L| 15-may 6115.10 0520 0.466 1,022,340.00| 1834.800| 1607.100| 32 3300

DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

CRIPCION

Cargos por Servicio

TARIFA

Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 482,130 kWh x $0.0365 $17,597.75
Cargo por Consumo Adicional 540,210 kWh x $0.0325 $17,556.83
Cargo Por Demanda 1,835 kVA x $7.70 $14,129.50
Subtotal $49,734.08
Clausulas de Reconciliacion

Cldusula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 1,022,340 kWh x $0.129224 $132,110.86
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 1,022,340 kWh x $0.051967 $53,127.94
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 1,022,340 kWh x $0.003755 $3,838.89
Clausula SUBA-Subsidios HH 1,022,340 kWh x $0.010847 $11,089.32
Clausula SUBA-Subsidios NHH 1,022,340 kWh x $0.000916 $936.46
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 1,022,340 kWh x $0.000853 $872.06
Subtotal $201,975.53
Total

$251,709.61

S8211-G2/91/9-S1



Cantidad total adeudada al 21 de julio de 2025: $5,408,579.76 PAGINA 4 DE 4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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Su factura de electricidad

Para el periodo del 16 de junio de 2025 al 16 de julio de 2025

PAGINA 1 DE 4

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANAT! MEDIC
Su humero de cuenta: 7610990000

Fecha de expedicion de esta factura: 16 de julio de 2025

Ciclo de facturacion: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ¢Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mas econémica para usted y energia mds
confiable para todos. Si trabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudard a mantener las luces encendidas para todos. Para conocer mds, visite: lumapr.com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

$5,422,639.07 18 ago 2025

FECHA DE VENCIMIENTO

CONSUMO DE kWh

© 973,830 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS
1,022,340
967,230 e 973,830 3 "
kWh KWh KWh Este mes, usted consumié: Costopromedio por dia

Y
($0.2303 / kWh) ($0.2462/ kWh) ($0.2393/kWh)
Mismo mes Mes anterior Mes actual 0, 2 B
del afio anterior (32 dias) (30 dias) @ 0'7 A) mas energia
en comparacién con el afio anterior

1 di
(31 dios) Leciuruesﬁmnda% Lectura oc'ual.

iEn LUMA trabajamos para ti!

¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian
estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion,
contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

\}(,\ PARA EMERGENCIAS O ] DIRECCION POSTAL DE LUMA:
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508
1-844-888-LUMA (5362) San Juan PR 00936-3508
LUMA Energy
PO BOX 363508

San Juan PR 00936-3508

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

4.7% menos energia
en comparacién con el mes anterior

$7,768.24

Promedio de consumo diario

32,461 kWh

Costo promedio de 12 meses por kWh

$0.2406

Transformacion del sistema eléctrico
iCuidese y proteja a su familia de los estafadores!

LUMA nunca lo llamaré para solicitarle un pago por
teléfono. Para mas consejos, visite
lumapr.com/combatiendoelfraude.

F PARA PAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
L& 1.844-888.LUMA (5862) WWW.LUMAPR.COM

Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecién a los

cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile,

doble, grape, manche,

escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario

de pago.

Cuenta: 7610990000
Cantidad adeudada: $5,422,639.07
Fecha de vencimiento:

18 de agosto de 2025

0007L109900001 5422k3907

Cantidad incluida:

023304764 2
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Cantidad total adeudada al 18 de agosto de 2025: $5,422,639.07

La instalacién de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacioén sobre coémo
puede cualificar para ingresar al programa de mediciéon neta. Ademds, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacién en el Programa de Politica

Pdblica Energética.
DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

Balance rquc mediarament $5,156,870.15 21.7% - Eurifo E{:/usg- |
Cantidad adeudada del periodo anterior $5,408,579.76 argoNiopable
B Cargode
Pagos acreditados -$251,709.61 7.9% Combustible
0.2%  m Comprade
Cargos corrientes $233,047.64 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $32,721.28 I CILTAy Otros
; I Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,422,639.07

Depdsito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00

Objecién(es): $217,911.75

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674
Periodo: 16-jun-2025 a 16-jul-2025

ID localidad: 7610990571

Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Préxima lectura: 14-ago

de Transmision

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.848565 Factor de potencia: 0.850000
e g Lectura actual Ff;':ﬁrde Lectura anterior Consumo .
contador lectura Shra ri:r o
KWh KVA KW KWh KVA kW kWh KVA KW Dias
EMI46586 16-jul 6720.00L| 0556L| 0.483L| 16-un 642490 0.556| 0.487 973,830.00 | 1834.800| 1593.900| 30 3300
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
DESCRIPCION TARIFA
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 478,170 kWh x $0.0365 $17,453.21
Cargo por Consumo Adicional 495,660 kWh x $0.0325 $16,108.95
Cargo Por Demanda 1,835 kVA x $7.70 $14,129.50
Subtotal $48,141.66
Clausulas de Reconciliacion
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 973,830 kWh x $0.119003 $115,888.69
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 973,830 kWh x $0.051953 $50,593.39
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 973,830 kWh x $0.004417 $4,301.41
Clausula SUBA-Subsidios HH 973,830 kWh x $0.012558 $12,229.36
Clausula SUBA-Subsidios NHH 973,830 kWh x $0.001091 $1,062.45
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 973,830 kWh x $0.000853 $830.68
Subtotal $184,905.98

Total

$233,047.64

8€ZE1-62/91/L-81
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Cantidad total adeudada al 18 de agosto de 2025:  $5,422,639.07 PAGINA4 DE4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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1~ DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC
Su quTura de eIeCTrIC|dqd Su nimero de cuenta: 7610990000
Para el periodo del 16 de julio de 2025 al 14 de agosto de 2025 Fecha de expedicion de esta factura: 14 de agosto de 2025
Ciclo de facturacion: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ;Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mas econémica para usted y energia mas
confiable para todos. Si frabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudara a mantener las luces encendidas para fodos. Para conocer mds, visite: lumapr.com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA FECHA DE VENCIMIENTO

$5,423,433.04 16 sep 2025 © 941,820 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS
925,650 874,830 941,820 ' :
kWh LW kWh Este mes, usted consumié: Cosfoprafnadia poeckd

$6,928.06

Promedio de consumo diario
32,477 kWh

Costo promedio de 12 meses por kWh

3.3% menosenergia

en comparacién con el mes anterior

Y
($0.2302/kWh) ($0.2393 /kWh) ($0.2133/ kWh)

Mismo mes Mes anterior Mes actual 0, P A
del afio anterior (30 dias) (29 dias) 1.7 % mas ene rgia
(29 dias) en comparacion con el afio anterior $ 0 " 2 3 9 2

Lectura estimada é?; Lectura uciuul.

iEn LUMA trabajamos para ti! Transformacion del sistema eléctrico
i o ; iCuidese y proteja a su familia de los estafadores!

¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para LUMA nunca lo llamara para solicitarle un pago por

ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian teléfono. Para més consejos, visite

estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion, lumupr.com/'combc:tiendoel’fmude.

contacte a un represenfante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

\?(\ PARA EMERGENCIAS O ] DIRECCION POSTAL DE LUMA: B PARAPAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508 L& 1 844-888-LUMA (5862) WWW LUMAPR.COM
1-844-888-LUMA (5862) San Juan PR 00936-3508

LUMA Energy Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha

PO BOX 363508 de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecion a los
g

Sonjuan PR 00936-3508 cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $5,423,433.04  |cantidad incluida:
Fecha de vencimiento:
16 de septiembre de 2025

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

0007610990000 542343304 020091357 5

596€1-52/v1/8-S1



Cantidad total adeudada al 16 de septiembre de 2025:

PAGINA 3DE 4

$5,423,433.04

Lainstalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacién sobre cémo
puede cualificar para ingresar al programa de medicion neta. Ademds, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informaciéon en el Programa de Politica
Publica Energética.

- DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD
Balance raque inmediatamente $5,|89,59|.43 19.5% W Tarifa BOS@ %
Cantidad adeudada del periodo anterior $5,422,639.07 CargoVariable
£ W Cargode
Pagos acreditados -$233,047.64 8.9% Combustible
0.2%  m Comprade
Cargos corrientes $200,913.57 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $32,928.04 CILTAy Otros
0
23.2% " Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,423,433.04

Depésito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00

Obijecién(es): $217,911.75

~ INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccién del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674
Periodo: 16-jul-2025 a 14-ago-2025

ID localidad: 7610990571

Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Préxima lectura: 15-sep

de Transmisién

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.842016 Factor de potencia: 0.850000
Lectura actual Fecha de Lectura anterior Consumo
Nuamero de Fecha de I
ectura Constante
contador lectura teri
KWh KVA kw | anterior KWh KVA kW KWh KVA KW Dias
EMI46586 14-ago 7005.40L| 0.556L| 0.487L| 16-ul 6720.00 0.556| 0.483 941,820.00 | 1834.800| 1607.100| 29 3300
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

D RIPCION TARIFA

Cargos por Servicio

Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 482,130 kWh x $0.0365 $17,597.75
Cargo por Consumo Adicional 459,690 kWh x $0.0325 $14,939.93
Cargo Por Demanda 1,835 kVA x $7.70 $14,129.50
Subtotal $47,117.18
Clausulas de Reconciliacion

Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 941,820 kWh x $0.102718 $96,741.87
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 941,820 kWh x $0.04166 $39,236.22
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 941,820 kWh x $0.004417 $4,160.02
Clausula SUBA-Subsidios HH 941,820 kWh x $0.012558 $11,827.38
Clausula SUBA-Subsidios NHH 941,820 kWh x $0.001091 $1,027.53
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 941,820 kWh x $0.000853 $803.37
Subtotal $153,796.39
Total

$200,913.57

S96€1L-GZ/¥1/8-S1



Cantidad total adeudada al 16 de septiembre de 2025: $5,423,433.04 PAGINA 4 DE 4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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SU fGCfurG de E|eCfriCidC|d DORADO HEALTH INC (HOSPlT#GLth;\Q%SEBMEDIC

Su nimero de cuenta:
Para el periodo del 14 de agosto de 2025 al 15 de septiembre de 2025 Fecha de expedicion de esta factura: 15 de septiembre de 2025
Ciclo de facturacion: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ;Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura més econémica para usted y energia mds
confiable para todos. Si trabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudarda a mantener las luces encendidas para todos. Para conocer mds, visite: lumapr.com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CONSUMO DE kWh

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA FECHA DE VENCIMIENTO

$5,514,690.62 20 oct 2025 Q 1,048,740 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS
1,048,740

980,100 941,820
kWh KWh KA Este mes, usted consumié:

$8,049.15
@ 11.4% maés energia

Costo promedio por dia

Promedio de consumo diario
32,773 kWh

Costo promedio de 12 meses por kWh

en comparacién con el mes anterior

Y

($0.2295 / kWh) ($0.2133/kWh) ($0.2456 / kWh)

Mismo mes Mes anterior Mes actual 0, . .
del afio anterior (29 dias) (32 dias) 7% mas energia

31 di 1 en comparacién con el afio anterior $
(31 dies) Lectura estimada Z,{f Lectura uc'uul. P 0 -240 6

iEn LUMA trabajamos paras ti! Transformacion del sistema eléctrico

iCuidese y proteja a su familia de los estafadores!
¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para : A

ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian
estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion,
contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

LUMA nunca lo llamard para solicitarle un pago por
teléfono. Para mas consejos, visite
lumapr.com/combatiendoelfraude.

»{\ PARA EMERGENCIAS O E DIRECCION POSTAL DE LUMA: F PARA PAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508 Ca 1-844-888-LUMA (5862) WWW.LUMAPR.COM
1-844-888-LUMA (5862) San Juan PR 00936-3508
LUMA Energy Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
PO BOX 363508 de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecién a los
San Juan PR 00936-3508 cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $5,514,690.62 Cantidad incluida:
Fecha de vencimiento:

20 de octubre de 2025

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

0007109900001 5514L90L2 025757214 3

80€52-52/91/6-S7



Cantidad total adeudada al 20 de octubre de 2025: $5,514,690.62 PAGINA 3 DE4

Lainstalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacién sobre cémo
puede cualificar para ingresar al programa de medicién neta. Ademdas, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacion en el Programa de Politica

Publica Energética.
DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

Balance ©cue mediarament $5,222,519.47 17% ™ Tarifa Base -
Cantidad adeudada del periodo anterior $5,423,433.04 CexgaMosobic
B Cargode
Pagos acreditados -$200,913.57 Combustible
B Comprade
Cargos corrientes $257,572.14 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $34,599.01 CILTAy Otros
¥ Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,514,690.62
Depasito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00
INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO
Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674 ID localidad: 7610990571
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Periodo: 14-ago-2025 a 15-sep-2025 Préxima lectura: 15-oct
de Transmisién
Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.842778 Factor de potencia: 0.850000
e e Lectura actual Fle::;:':e Lectura anterior Consumo s
contador lectura ; i
KWh KVA kw | anterior KWh kVA kW KWh KVA kW Dias
EMI46586 15-sep 732320L| 0553L| 0.491L| l4-ago 700540 0556| 0.487 1,048,740.00 | 1824.900 | 1620.300{ 32 3300
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
DESCRIPCION TARIFA
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 486,090 kWh x $0.0365 $17,742.29
Cargo por Consumo Adicional 562,650 kWh x $0.0325 $18,286.13
Cargo Por Demanda 1,825 kVA x $7.70 $14,052.50
Subtotal $50,530.92
Clausulas de Reconciliacion
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 1,048,740 kWh x $0.102718 $107,724.48
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 1,048,740 kWh x $0.04166 $43,690.51
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 1,048,740 kWh x $0.004417 $4,632.28
Clausula SUBA-Subsidios HH 1,048,740 kWh x $0.012558 $13,170.08
Cléusula SUBA-Subsidios NHH 1,048,740 kWh x $0.001091 $1,144.18
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 1,048,740 kWh x $0.000853 $894.58
Clausula PAGO PENSIONES - Ajuste costos pension 1,048,740 kWh x $0.019191 $20,126.37
Clausula PROVISIONAL - Ajuste Provisional 1,048,740 kWh x $0.014931 $15,658.74
Subtotal $207,041.22

80€52-52/91/6-S1

Total $257,572.14



Cantidad total adeudada al 20 de octubre de 2025: $5,514,690.62 PAGINA 4 DE 4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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Para el periodo del 15 de septiembre de 2025 al 15 de octubre de 2025

PAGINA 1 DE 4

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC
Su nimero de cuenta: 7610990000

Fecha de expedicion de esta factura: 15 de octubre de 2025
Ciclo de facturacién: 13

Su factura de electricidad

Consejo Para Ahorrar Energia: ;Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mds econdmica para usted y energia mas
confiable para todos. Si frabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudard a mantener las luces encendidas para todos. Para conocer mds, visite: lumapr. com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

$5,545,998.78

FECHA DE VENCIMIENTO

17 nov 2025

© 949,080 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA
1,048,740

COMPARACION

Este mes, usted consumié:

PROMEDIOS

Costo promedio por dia

$8,468.74

9.5% menosenergia

en comparacién con el mes anterior

Y

947,430 WK 949,080
kWh kWh
($0.2301/kWh)  ($0.2456/kWh)  ($0.2677/kWh)
Mismo mes Mes anterior Mes actual
del afio anterior (32 dias) (30 dias)
(31 dias)

i %
Lectura estimada /‘Z Lectura cctuul.

iEn LUMA trabajamos para ti!

¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian
estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion,
contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

{ PARAEMERGENCIAS O
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO
1-844-888-LUMA (5862)

7] DIRECCION POSTAL DE LUMA:
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

LUMA Energy
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

DORADQO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

0.2% mas energia

en comparacion con el afio anterior

Promedio de consumo diario
31,636 kWh

Costo promedio de 12 meses por kWh

$0.2437

Transformacion del sistema eléctrico

iCuidese y proteja a su familia de los estafadores!

LUMA nunca lo llamara para solicitarle un pago por
teléfono. Para més consejos, visite
lumapr.com/combatiendoelfraude.

B PARAPAGOS Y CONSULTAS

L PARA FACTURACION Y MAS
Ca 1344.888-LUMA (5862)

WWW.LUMAPR.COM

Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecién a los
cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,

escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $5,545,998.78
Fecha de vencimiento:

17 de noviembre de 2025

Cantidad incluida:

0007610990000L 554599878 02540b17L &8

12621-52/51/01-81



Cantidad total adeudada al 17 de noviembre de 2025: $5,545,998.78 PAGINA 3 DE4

La instalacién de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacién sobre cémo
puede cualificar para ingresar al programa de mediciéon neta. Ademds, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacién en el Programa de Politica
Publica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD
Balance raoue iInmediatamente 55,257,“8.48 16.6% ® Tarifa BGS@ =
Cantidad adeudada del periodo anterior $5,514,690.62 19.8% SEmgoVarbble
M Cargode
Pagos acreditados -$257,572.14 Combustible
0.2%  ® Comprade

Cargos corrientes $254,061.76 Energia

Subsidios,
Cargo por Atraso $34,818.54 18.5% CILTAy Otros

Tarifa Base -

Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,545,998.78 !

Depdsito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674 ID localidad: 7610990571
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Periodo: 15-sep-2025 a 15-oct-2025 Préxima lectura: 14-nov
de Transmisién
Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.821906 Factor de potencia: 0.850000
Fidimsero die Eicinada Lectura actual Fecha de Lectura anterior Consumo
lectura C te
contador lectura N
KWh KVA kW anterior kWh KVA kW kWh KVA kW Dias
EMI46586 15-oct 7610.80L| 0.559L| 0.486L| 15-sep 7323.20 0.553|  0.491 949,080.00 | 1844.700 | 1603.800| 30 3300

DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

DESCRIPCION TARIFA

Cargos por Servicio

Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 481,140 kWh x $0.0365 $17,561.61
Cargo por Consumo Adicional 467,940 kWh x $0.0325 $15,208.05
Cargo Por Demanda 1,845 kVA x $7.70 $14,206.50
Subtotal $47,426.16
Clausulas de Reconciliacion

Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 949,080 kWh x $0.120158 $114,039.55
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 949,080 kWh x $0.044523 $42,255.89
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 949,080 kWh x $0.004417 $4,192.09
Clausula SUBA-Subsidios HH 949,080 kWh x $0.012558 $11,918.55
Clausula SUBA-Subsidios NHH 949,080 kWh x $0.001091 $1,035.45
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 949,080 kWh x $0.000853 $809.57
Clausula PAGO PENSIONES - Ajuste costos pension 949,080 kWh x $0.019191 $18,213.79
Cléusula PROVISIONAL - Ajuste Provisional 949,080 kWh x $0.014931 $14,170.71
Subtotal $206,635.60

1262Z1-52/51/01-S7

Total $254,061.76



Cantidad total adeudada al 17 de noviembre de 2025: $5,545,998.78 PAGINA4 DE4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC
Su nimero de cuenta: 7610990000

Fecha de expedicion de esta factura: 14 de noviembre de 2025
Ciclo de facturacion: 13

Su factura de electricidad

Para el periodo del 15 de octubre de 2025 al 14 de noviembre de 2025

Consejo Para Ahorrar Energia: ;Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mds econémica para usted y energia mds
confiable para todos. Si trabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudard a mantener las luces encendidas para todos. Para conocer mds, visite: lumapr.com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

$5,581,997.73

FECHA DE VENCIMIENTO

17 dic 2025

CONSUMO DE kWh

© 955,020 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA

944,130 949,080 955,020
kWh kWh kWh

COMPARACION
Este mes, usted consumié:

0.6% masenergia

en comparacién con el mes anterior

PROMEDIOS
Costo promedio por dia
$8,500.38

Promedio de consumo diario

31,834 kWh

($0.2304/kWh) ($0.2677 / kWh) ($0.2670 / kWh)
; i pS . Costo promedio de 12 kWh
M|§mo mes‘ Mes untenor Mes uc"uol ]‘2% maés energia sto promedio de 12 meses por
del afio anterior (30 dias) (30 dias)
(30 dias) en comparacién con el afio anterior $ 0 . 24 6 8

Yo
Lectura estimada éj{,«f Lectura uctuol.

iEn LUMA trabajamos para ti!

¢Necesita mds tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian
estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion,
contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

\7(\ PARA EMERGENCIAS O
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508
1-844-888-LUMA (5862) San Juon PR 00936-3508

LUMA Energy
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

] DIRECCION POSTAL DE LUMA:

Transformacion del sistema eléctrico

iCuidese y proteja a su familia de los estafadorest

LUMA nunca lo llamara para solicitarle un pago por
teléfono. Para mas consejos, visite
lumapr.com/combatiendoelfraude.

B3 PARAPAGOS Y CONSULTAS

! PARA FACTURACION Y MAS
L& 1.344-888-LUMA (5862)

WWW.LUMAPR.COM

Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecion a los
cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000
Cantidad adeudada: $5,581,997.73 Contidadincluidas
Fecha de vencimiento:

17 de diciembre de 2025

26222-52/1/L1-81

0007109900001 558199773 025501150 b
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Cantidad total adeudada al 17 de diciembre de 2025: $5,581,997.73

La instalacién de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacién sobre como
puede cualificar para ingresar al programa de medicion neta. Ademdas, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mads informacién en el Programa de Politica

Pdblica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD
Balance © ..« eciaiamen $5,291,937.02 ik W Tarifa Base -
Cantidad adeudada del periodo anterior $5,545,998.78 19.9% SexgoMartie
M Cargode
Pagos acreditados -$254,061.76 Combustible
02% M Comprade
Cargos corrientes $255,011.50 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $35,049.21 18.3% CILTAy Otros
¥ Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,581,997.73

Depdsito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674

Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje
de Transmision

Periodo: 15-0ct-2025 a 14-nov-2025

ID localidad: 7610990571

Préxima lectura: 15-dic

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.849768 Factor de potencia: 0.850000
S
Lectura actual Lect teri G
R ST ectura actual F;c‘:*:zrze ectura anterior onsumo &
tad lectul 8 i
v Ea KWh KVA Jow. -~} “enterior. KWh KVA kW KWh KVA kW Dias
EMI46586 14-nov 790020L| 0540L| 0.473L| I15-oct 7610.80{ 0.559| 0.486 955,020.00 | 1782.000 | 1560.900( 30 3300
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

DESCRIPCION TARIFA
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 468,270 kWh x $0.0365 $17,091.86
Cargo por Consumo Adicional 486,750 kWh x $0.0325 $15,819.38
Cargo Por Demanda 1,782 kVAx $7.70 $13,721.40
Subtotal $47,082.64
Clausulas de Reconciliacion
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 955,020 kWh x $0.120158 $114,753.29
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 955,020 kWh x $0.044523 $42,520.36
Cléusula CILTA-CELI (Municipios) 955,020 kWh x $0.004417 $4,218.32
Clausula SUBA-Subsidios HH 955,020 kWh x $0.012558 $11,993.14
Clausula SUBA-Subsidios NHH 955,020 kWh x $0.001091 $1,041.93
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 955,020 kWh x $0.000853 $814.63
Clausula PAGO PENSIONES - Ajuste costos pensién 955,020 kWh x $0.019191 $18,327.79
Clausula PROVISIONAL - Ajuste Provisional 955,020 kWh x $0.014931 $14,259.40
Subtotal $207,928.86

Total

$255,011.50

Z622Z-52/vL/L1-81



Cantidad total adeudada al 17 de diciembre de 2025: $5,581,997.73 PAGINA4DE4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC
Su namero de cuenta: 7610990000

Fecha de expedicion de esta factura: 15 de diciembre de 2025
Ciclo de facturacién: 13

Su factura de electricidad

Para el periodo del 14 de noviembre de 2025 al 15 de diciembre de 2025

Consejo Para Ahorrar Energia: ;Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mas econémica para usted y energia mas
confiable para todos. Si trabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudard a mantener las luces encendidas para fodos. Para conocer mds, visite: lumapr.com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

$5,865,298.02

FECHA DE VENCIMIENTO

19 ene 2026

© 929,940 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA

COMPARACION

Este mes, usted consumié:

PROMEDIOS

Costo promedio por dia

$8,000.60

2.6% menosenergia

en comparacién con el mes anterior

Y

928,290 955,020 929,940
kWh kWh kWh
($0.2301/ kWh) ($0.2670 / kWh) ($0.2667 / kWh)
Mismo mes Mes anterior Mes actual
del afio anterior (30 dias) (31 dias)
(30 dias)

Lectura estimada //’; Lectura aciual.

iEn LUMA trabajamos para ti!

¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian
estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion,
contfacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

{ PARAEMERGENCIAS O
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO
1-844-888-LUMA (5862)

] DIRECCION POSTAL DE LUMA:
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

LUMA Energy
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

0.2% mas energia

en comparacion con el afio anterior

Promedio de consumo diario
29,998 kWh

Costo promedio de 12 meses por kWh

$0.2498

Transformacion del sistema eléctrico

iCuidese y protfeja a su familia de los estafadores!

LUMA nunca lo llamara para solicitarie un pago por
teléfono. Para més consejos, visite
lumapr.com/combatiendoelfraude.

B3 PARAPAGOS Y CONSULTAS

| PARA FACTURACION Y MAS
Ca 1 844-888-LUMA (5862)

WWW.LUMAPR.COM

Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecion a los
cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este falonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,

escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinfa adhesiva en el falonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $5,865,298.02
Fecha de vencimiento:

19 de enero de 2026

Cantidad incluida:

00076109900001 58k529802 024801895 3

68.51-62/51/21-81



Cantidad total adeudada al 19 de enero de 2026:  $5,865,298.02 PAGINA 3 DE 4

Lainstalacién de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacién sobre cémo
puede cualificar para ingresar al programa de medicién neta. Ademds, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mds informacidn en el Programa de Politica
Publica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD
Balance Paouc inmediatamente $5,58‘,997.73 16.7% = Tarifa BOS@ “
Cantidad adeudada del periodo anterior $5,581,997.73 19.9% fargOVanaLle
M Cargode
| Pagos acreditados $0.00 Combustible
: 02% m Comprade
. Cargos corrientes $248,018.95 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $35,281.34 18.2% CILTAy Otros
" Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,865,298.02

Depésito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccién del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674 ID localidad: 7610990571
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Periodo: 14-nov-2025 a 15-dic-2025 Préxima lectura: 15-ene
de Transmisién
Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.814545 Factor de potencia: 0.850000
——— —_— Lectura actual ch:tm de Lectura anterior Consumo onet
contador lectura REILIEG onstante
KWh KVA kw | anterior KWh KVA KW KWh KVA KW Dias
EMI46586 15-dic 8182.00L| 0513L| 0.465L| Il4-nov 7900.20| 0540 0.473 929,940.00| 1692.900| 1534.500| 31 3300

DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

SCRIPCION TARIFA

Cargos por Servicio

Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 460,350 kWh x $0.0365 $16,802.78
Cargo por Consumo Adicional 469,590 kWh x $0.0325 $15,261.68
Cargo Por Demanda 1,693 kVAx $7.70 $13,036.10
Subtotal $45,550.56

Clausulas de Reconciliacion

Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 929,940 kWh x $0.120158 $1M,739.73
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 929,940 kWh x $0.044523 $41,403.72
Cléusula CILTA-CELI (Municipios) 929,940 kWh x $0.004417 $4,107.54
Cléusula SUBA-Subsidios HH 929,940 kKWh x $0.012558 $11,678.19
Clausula SUBA-Subsidios NHH 929,940 kWh x $0.001091 $1,014.56
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 929,940 kWh x $0.000853 $793.24
Clausula PAGO PENSIONES - Ajuste costos pensién 929,940 kWh x $0.019191 $17,846.48
Clausula PROVISIONAL - Ajuste Provisional 929,940 kWh x $0.014931 $13,884.93
Subtotal $202,468.39

68251-52/5L/21-S1

Total $248,018.95



Cantidad total adeudada al 19 de enero de 2026:  $5,865,298.02 PAGINA4DE 4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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Su factura de electricidad

Para el periodo del 15 de diciembre de 2025 al 15 de enero de 2026

PAGINA 1 DE 4

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC

Su numero de cuenta: 7610990000
Fecha de expedicidon de esta factura: 15 de enero de 2026
Ciclo de facturacion: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ;Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mds econémica para ustedy energia mas
confiable para todos. Si trabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudard a mantener las luces encendidas para todos. Para conocer mds, visite: lumapr. com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

$5,625,485.06

FECHA DE VENCIMIENTO

17 feb 2026

© 889,020 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA

COMPARACION

Este mes, usted consumié:

PROMEDIOS

Costo promedio por dia

$7,290.39

4.4% menosenergia

en comparacién con el mes anterior

y

940,170 929,940 889,020
kWh kWh KWh
($0.2520 / kWh) ($0.2667 / kWh) ($0.2542/ kWh)
Mismo mes Mes anterior Mes actual
del afio anterior (31 dias) (31 dias)

(32 dias) . 7
Lectura eshm\:daé‘,{;J Lectura ociuul.

iEn LUMA trabajamos paras ti!

¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian
estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion,
contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

{ PARAEMERGENCIAS O
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO
1-844-888-LUMA (5862)

] DIRECCION POSTAL DE LUMA:
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

LUMA Energy
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

5.4% menosenergia

en comparacion con el afio anterior

Promedio de consumo diario
28,678 kWh

Costo promedio de 12 meses por kWh

$0.2499

Transformacion del sistema eléctrico

iCuidese y proteja a su familia de los estafadores!

LUMA nunca lo llamara para solicitarle un pago por
teléfono. Para mas consejos, visite
lumapr.com/combatiendoelfraude.

B PARAPAGOS Y CONSULTAS

s PARA FACTURACION Y MAS
L2 1844-888.LUMA (5862)

WWW.LUMAPR.COM

Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecién a los
cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,

escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $5,625,485.06
Fecha de vencimiento:

17 de febrero de 2026

Cantidad incluida:

0007b10990000) 5L254850k 022kL00231 3

086€1-92/51/1-87
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Cantidad total adeudada al 17 de febrero de 2026: $5,625,485.06

Lainstalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacion sobre cémo
puede cualificar para ingresar al programa de medicion neta. Ademds, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacién en el Programa de Politica

Publica Energética.
DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

Balance gue inmediatamentse $5,362,267.57 17.4% ¥ Tarifa qug -
Cantidad adeudada del periodo anterior $5,865,298.02 20.9% Cargo Vamiable
M Cargode
Pagos acreditados -$503,030.45 Combustible
0.2% M Comprade
Cargos corrientes $226,002.31 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $37,215.18 19.2% CILTAy Oftros
& Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,625,485.06

Depésito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674

Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje
de Transmisién

Periodo: 15-dic-2025 a 15-ene-2026

ID localidad: 7610990571

Préxima lectura: 16-feb

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.808243 Factor de potencia: 0.850000
e ey Lectura actual Fle:;:r:e Lectura anterior Consumo 5
tad lect 8 -
o 5 KWh KVA Kw | anterior KWh KVA KW KWh KVA kW Dias
EMI46586 15-ene 8451.40L| 0.498L| 0.448L| I5-dic 8182.00 0513 0.465 889,020.00 | 1643.400| 1478.400| 31 3300
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
DESCRIPCION TARIFA
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 443,520 kWh x $0.0365 $16,188.48
Cargo por Consumo Adicional 445 500 kWh x $0.0325 $14,478.75
Cargo Por Demanda 1,643 kVA x $7.70 $12,651.10
Subtotal $43,768.33
Clausulas de Reconciliacion
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 889,020 kWh x $0.107627 $95,682.56
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 889,020 kWh x $0.044315 $39,396.92
Cléausula CILTA-CELI (Municipios) 889,020 kWh x $0.004417 $3,926.80
Cléusula SUBA-Subsidios HH 889,020 kWh x $0.012558 $11,164.31
Clausula SUBA-Subsidios NHH 889,020 kWh x $0.001091 $969.92
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 889,020 kWh x $0.000853 $758.33
Clausula PAGO PENSIONES - Ajuste costos pension 889,020 kWh x $0.019191 $17,061.18
Clausula PROVISIONAL - Ajuste Provisional 889,020 kWh x $0.014931 $13,273.96
Subtotal $182,233.98

Total

$226,002.31

086€1-92/51/1-S71



Cantidad total adeudada al 17 de febrero de 2026: $5,625,485.06 PAGINA 4 DE4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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Su factura de electricidad DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC

Su namero de cuenta: 7610990000
Para el periodo del 15 de enero de 2026 al 17 de febrero de 2026 Fecha de expedicién de esta factura: 17 de febrero de 2026
Ciclo de facturacién: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ;Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mas econémica para ustedy energia mas
confiable para todos. Si frabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudard a mantener las luces encendidas para todos. Para conocer mds, visite: lumapr. com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

FECHA DE VENCIMIENTO

© 948,420 kWh

$5,675,133.02 ()23 mar 2026

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS
948,420
891,000 889,020 § di "
Wk kWh Wi Este mes, usted consumié: Costo promedio por dia

$7,269.70
Promedio de consumo diario

28,740 kWh

Costo promedio de 12 meses por kWh

6.7% mas energia

en comparacion con el mes anterior

Y:
($0.2534/kWh) ($0.2542/ kWh) ($0.2529 / kWh)

Mismo mes Mes anterior Mes actual ) 2 -
del afio anterior (31dias) (33 dias) 6 '4 A’ masene I’g 1a

. o o 3 $
(29 dias) Leciuraresfimada % fechuraaciucl . en comparacion con el afio anterior O _249 9

iEn LUMA trabajamos para ti! - Transformacion del sistema eléctrico

iCuidese y proteja a su familia de los estafadores!

¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian
estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion,
confacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

LUMA nunca lo lamard para solicitarle un pago por
teléfono. Para més consejos, visite
lumapr.com/combatiendoelfraude.

{ PARAEMERGENCIAS O ] DIRECCION POSTAL DELUMA: B PARAPAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508 Ca ) 544.888-LUMA (5862) WWW.LUMAPR.COM
1-844-888-LUMA (5862) San Juon PR 00936-3508

LUMA Energy Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
PO BOX 363508 de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecion a los
Scnjuun PR 00936-3508 cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $5,675,133.02 Cantidad incluida:
Fecha de vencimiento:

23 de marzo de 2026

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

0007109900001 567513302 023990003 9

2¥vze-9z/LL12-S1



Cantidad total adeudada al 23 de marzo de 2026: $5,675,133.02

PAGINA 3 DE 4

La instalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacion sobre cémo
puede cualificar para ingresar al programa de medicion neta. Ademds, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacién en el Programa de Politica
Publica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD
Balance racue inmediatamente $5y599l482'75 17.5% » Tarifa qug -
Cantidad adeudada del periodo anterior $5,625,485.06 Cargo Variable
W Cargode
Pagos acreditados -$226,002.31 Combustible
B Comprade
Cargos corrientes $239,900.03 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $35,750.24 CILTAy Otros
" Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,675,133.02

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Periodo: 15-ene-2026 a 17-feb-2026

ID localidad: 7610990571

Préxima lectura: 17-mar

de Transmision

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1

Factor de carga: 0.824725

Factor de potencia: 0.850000

Lectura actual Fecha de Lectura anterior Consumo
Numerode | Fechade lectura Constante
contador lectura N
KWh kVA kw | anterior KWh KVA kW kWh kVA kW Dias
EMI46586 17-feb 8738.80L| 0.491L| 0.440L| I5-ene 8451.40| 0.498| 0.448 948,420.00| 1620.300| 1452.000| 33 3300
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 435,600 kWh x $0.0365 $15,899.40
Cargo por Consumo Adicional 512,820 kWh x $0.0325 $16,666.65
Cargo Por Demanda 1,620 kVA x $7.70 $12,474.00
Subtotal $45,490.05
Clausulas de Reconciliacién
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 948,420 kWh x $0.107627 $102,075.60
Cldausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 948,420 kWh x $0.044315 $42,029.23
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 948,420 kWh x $0.004417 $4,189.17
Clausula SUBA-Subsidios HH 948,420 kWh x $0.012558 $11,910.26
Cldausula SUBA-Subsidios NHH * 948,420 kWh x $0.001091 $1,034.73
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 948,420 kWh x $0.000853 $809.00
Clausula PAGO PENSIONES - Ajuste costos pension 948,420 kWh x $0.019191 $18,201.13
Clausula PROVISIONAL - Ajuste Provisional 948,420 kWh x $0.014931 $14,160.86
Subtotal $194,409.98

Total

$239,900.03

Zyvze-9z/LLie-sT



Cantidad total adeudada al 23 de marzo de 2026: $5,675,133.02 PAGINA4DE4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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Sufactura de electricidad  gomeoreaTs ne o e

Para el periodo del 17 de febrero de 2026 al 17 de marzo de 2026 Fecha de expedicidn de esta factura: 17 de marzo de 2026

Ciclo de facturacion: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ;Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura més econémica para ustedy energia mas
confiable para todos. Si tfrabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudard a mantener las luces encendidas para todos. Para conocer mds, visite: lumapr.com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

FECHA DE VENCIMIENTO CONSUMO DE kWh

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

$5,681,621.94 | 20 abr 2026

© 819,390 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS
989,340 948,420 ) )
ol kWh 819,390 Este mes, usted consumié: Costo promedio por dia

Promedio de consumo diario
29,264 kWh

Costo promedio de 12 meses por kWh

e $7,513.95
@ 13.6% menos energia

en comparacién con el mes anterior

y
($0.2513 / kWh) ($0.2529/kWh) ($0.2568 / kWh)

Mismo mes Mes anterior Mes actual o, .
del afio anterior (33 dias) (28 dias) ]7'2 /O MENnos encrgla

It en comparacion con el afio anterior $
(55 ds) Lectura estimada ?jz Lectura ac'uul- pa 0 L] 2 5 0 3

iEn LUMA trabajamos para ti! Transformacion del sistema eléctrico
. o . iCuidese y proteja a su familia de los estafadores!

¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para LUMA nunca lo llamaré para solicitarle un pago por

ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian teléfono. Para mas consejos, visite

estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion, lumapr.com/combatiendoelfraude.

contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

{ PARAEMERGENCIAS O E DIRECCION POSTAL DE LUMA: E PARA PAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508 Ca 1-844-888-LUMA (5862) WWW.LUMAPR.COM
1-844-888-LUMA (5862) San Juan PR 00936-3508

LUMA Energy Ley 57-2014, segin enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
PO BOX 363508 de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecién a los
San Juan PR 00936-3508 cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $5,681,621.94 Cantidodineluida:
Fecha de vencimiento:

20 de abril de 2026

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

0007109900001 5L81kL2194 0210390kL0O 2

Y¥652-92/L1L/1€-S1
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Cantidad total adeudada al 20 de abril de 2026:  $5,681,621.94

La instalacién de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Infernet, le suministrard informaciéon sobre cémo
puede cualificar para ingresar al programa de medicidon neta. Ademds, existen beneficios contributivos para
incenfivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacién en el Programa de Politica
Publica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD
Balance imediatament $5,435,232.99 17.3% B TarifaBose -
Cantidad adeudada del periodo anterior $5,675,133.02 Cargo Variable
M Cargode
Pagos acreditados -$239,900.03 Combustible
B Comprade
Cargos corrientes $210,390.60 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $35,998.35 CILTAy Otros
¥ Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,681,621.94

Depésito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

ID localidad: 7610990571

Préxima lectura: 17-abr

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674

Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Periodo: 17-feb-2026 a 17-mar-2026

de Transmisién

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.821098 Factor de potencia: 0.850000
Lectura actual Lect teri C
Mnaraiis Fachonde ectura actual F;ccl,::r?’e ectura anterior onsumo o
tad lect :
g gioson kWh kVA kWi anteror KWh KVA kW kWh KVA kW Dias
EMI46586 17-mar 8987.10L| 0534L| 0.450L| 17feb 8738.80 0.491|  0.440 819,390.00 | 1762.200| 1485.000| 28 3300
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

DESCRIPCION TARIFA
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 445,500 kWh x $0.0365 $16,260.75
Cargo por Consumo Adicional 373,890 kWh x $0.0325 $12,151.43
Cargo Por Demanda 1,762 kVA x $7.70 $13,567.40
Subtotal $42,429.58
Clausulas de Reconciliacion
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 819,390 kWh x $0.107627 $88,188.49
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 819,390 kWh x $0.044315 $36,311.27
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 819,390 kWh x $0.004417 $3,619.25
Clausula SUBA-Subsidios HH 819,390 kWh x $0.012558 $10,289.90
Clausula SUBA-Subsidios NHH 819,390 kWh x $0.001091 $893.95
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 819,390 kWh x $0.000853 $698.94
Clausula PAGO PENSIONES - Ajuste costos pension 819,390 kWh x $0.019191 $15,724.91
Clausula PROVISIONAL - Ajuste Provisional 819,390 kWh x $0.014931 $12,234.31
Subtotal $167,961.02

Total

$210,390.60

Y¥652-92/L1/1€-S1
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Cantidad total adeudada al 20 de abril de 2026: $5,681,621.94

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH)

907,830 949,080 955,020 959940
: 854,040 ' - B

abr jun jul ago sep oct dic

may
Lectura Estimado Ajustado [ ]
emssmww» Costo por kWh

$0.25 $0.25 $0.25 $0.5 $0.27 $0.27 $0.27

$0.24
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ID localidad: 7610990571
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DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC
Su nimero de cuenta: 7610990000

Fecha de expedicion de esta factura: 17 de abril de 2026
Ciclo de facturacion: 13

Su factura de electricidad

Para el periodo del 17 de marzo de 2026 al 17 de abril de 2026

Consejo Para Ahorrar Energia: ;Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mas econdmica para usted y energia mas
confiable para todos. Si frabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudard a mantener las luces encendidas para fodos. Para conocer mas, visite: lumapr.com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

$5,752,127.77

FECHA DE VENCIMIENTO

20 may 2026

© 921,030 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA

COMPARACION

Este mes, usted consumié:

PROMEDIOS

Costo promedio por dia

$7,892.25

12.4% masenergia

en comparacion con el mes anterior

Y

907,830 921,030
KWh 819,390 KWh
kWh
($0.2473/kWh)  ($0.2568/kWh)  (30.2656 /kWh)
Mismo mes Mes anterior Mes actual
del aio anterior (28 dias) (31 dias)

30 di V7
( fas) Lectura es'imuda% Lectura aduul.

iEn LUMA trabajamos para ti!

¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian
estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion,
contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

(7] DIRECCION POSTAL DE LUMA:
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

{ PARAEMERGENCIAS O
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO
1-844-388-LUMA (5862)

LUMA Energy
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

1.5% mas energia

en comparacion con el afio anterior

Promedio de consumo diario
29,711 kWh

Costo promedio de 12 meses porkWh

$0.2518

Transformacion del sistema eléctrico

iCuidese y proteja a su familia de los estafadores!

LUMA nunca lo llamara para solicitarle un pago por
teléfono. Para mas consejos, visite
lumapr.com/combatiendoelfraude.

B3 PARAPAGOS Y CONSULTAS

L PARA FACTURACION Y MAS
Qi 1.844.888-LUMA (5862)

WWW.LUMAPR.COM

Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecion a los
cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,

escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $5,752,127.77
Fecha de vencimiento:

20 de mayo de 2026

Cantidad incluida:

0007L10990000) 575212777 0244kL5973 O

89162-92/L11¥-81



Cantidad total adeudada al 20 de mayo de 2026:  $5,752,127.77 PAGINA 3 DE4

La instalaciéon de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Infernet, le suministrard informacién sobre cémo
puede cualificar para ingresar al programa de medicion neta. Ademds, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacién en el Programa de Politica
Publica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD
Y Balance Paque inmediatamente $5,47l,23].34 17.2% W Tarifa BGS@ &
Cantidad adeudada del periodo anterior $5,681,621.94 Cargo Variable
M Cargode
Pagos acreditados -$210,390.60 Combustible
B Comprade
Cargos corrientes $244,659.73 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $36,236.70 CILTAy Otros
* Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,752,127.77

Depdsito(s) o bono(s) recibido(s):

$515,910.00

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccién del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674
Periodo: 17-mar-2026 a 17-abr-2026

Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje
de Transmisién

ID localidad: 7610990571

Préxima lectura: 18-may

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.799856 Factor de potencia: 0.850000
. Lectura actual Fecha de Lectura anterior Consumo
Namero de Fechade lectura Constante
contador lectura dnterfor
kWh kVA kW e kWh kVA kwW kWh kVA kw Dias
EMI146586 17-abr 9266.20L| 0.568L{ 0.469L| 17-mar 8987.10 0.534 0.450 921,030.00 | 1874.400| 1547.700| 3i 3300

DESCRIPCION

Cargos por Servicio

TARIFA

DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 464,310 kWh x $0.0365 $16,947.32
Cargo por Consumo Adicional 456,720 kWh x $0.0325 $14,843.40
Cargo Por Demanda 1,874 kVA x $7.70 $14,429.80
Subtotal $46,670.52
Clausulas de Reconciliacion

Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 921,030 kWh x $0.116349 $107,160.92
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 921,030 kWh x $0.045575 $41,975.94
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 921,030 kWh x $0.004417 $4,068.19
Clausula SUBA-Subsidios HH 921,030 kWh x $0.012558 $11,566.29
Cléausula SUBA-Subsidios NHH 921,030 kWh x $0.001091 $1,004.84
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 921,030 kWh x $0.000853 $785.64
Cldausula PAGO PENSIONES - Ajuste costos pension 921,030 kWh x $0.019191 $17,675.49
Clausula PROVISIONAL - Ajuste Provisional 921,030 kWh x $0.014931 $13,751.90
Subtotal $197,989.21
Total $244,659.73

89162-92/LL17-S1



Cantidad total adeudada al 20 de mayo de 2026:  $5,752,127.77 PAGINA 4 DE 4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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PAGINA 1 DE 4

Su fa C-l-u ro de « Iec-l-ricidqd DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC

Su numero de cuenta: 7610990000
Para el periodo del 17 de abril de 2026 al 18 de mayo de 2026 Fecha de expedicion de esta factura: 18 de mayo de 2026
Ciclo de facturacion: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ;Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mds econémica para ustedy energia mas
confiable para todos. Si trabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudard a mantener las luces encendidas para fodos. Para conocer mds, visite: lumapr.com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA FECHA DE VENCIMIENTO CONSUMO DE kWh

$5,791,788.17 22 jun 2026 © 936,540 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS

921,030 936,540

854,040 s i

kWh

Costo promedio por dia

Este mes, usted consumié:

$7,994.94
@ 1.7% més energia

en comparacién con el mes anterior Promedio de consumo diario
Y 30,211 kWh
($0.2482/kWh) ($0.2656 / kWh) ($0.2646 / kWh)
i i . . Costo ediode12 kWh
Mufmo mes‘ Mes un'fermr Mes o’cfuul 9.7% maés energia sto promedio de 12 meses por
del afio anterior (31 dias) (31 dias)
(29 dias) en comparacién con el afio anterior $O _253]

/7,
Lectura esﬁmcdoé&"ﬁ Lectura ucluul-
7

iEn LUMA trabajamos para ti! Transformacion del sistema eléctrico
. L R iCuidese y proteja a su familia de los estafadores!

¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para

ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian

estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion,

contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

LUMA nunca lo lamaré para solicitarle un pago por
teléfono. Para més consejos, visite
lumapr.com/combatiendoelfraude.

{ PARAEMERGENCIAS O g DIRECCION POSTAL DE LUMA: ? PARA PAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508 Ca 1842.885.LUMA (5862) WWW.LUMAPR.COM
1-844-888-LUMA (5862) San Juan PR 00936-3508

LUMA Energy Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
PO BOX 363508 de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecién a los
San Juan PR 00936-3508 cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $5,791,788.17 Cantidad incluida:
Fecha de vencimiento:

22 de junio de 2026

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

00076109900001 579178817 024784343 9

LESY1-92/81/5-S1



PAGINA 3 DE 4

Cantidad total adeudada al 22 de junio de 2026:  $5,791,788.17

Lainstalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministraré informaciéon sobre cémo
puede cualificar para ingresar al programa de medicién neta. Ademds, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacién en el Programa de Politica

Publica Energéfica.
DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

Balance e mediarament $5,507,468.04 17.2% ® Tarifa Base -
Cantidad adeudada del periodo anterior $5,752,127.77 Cargo Variable
B Cargode
Pagos acreditados -$244,659.73 Combustible
B Comprade
Cargos corrientes $247,843.43 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $36,476.70 CILTAy Otros
& Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,791,788.17

Depésito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674
Periodo: 17-abr-2026 a 18-may-2026

ID localidad: 7610990571

Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Préxima lectura: 17-jun

de Transmisién

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.813325 Factor de potencia: 0.850000

it s Lectura actual F;cdhzr:e Lectura anterior Consumo . e

contador lectura anterior )

kWh KVA KW kWh KVA kW kWh KVA kW Dias
EMI46586 18-may 9550.00L| 0.542L| 0.469L| 17-abr 926620 0.568| 0.469 936,540.00 | 1788.600 | 1547.700| 3I 3300
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

DESCRIPCION TARIFA
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 464,310 kWh x $0.0365 $16,947.32
Cargo por Consumo Adicional 472,230 kWh x $0.0325 $15,347.48
Cargo Por Demanda 1,789 kVA x $7.70 $13,775.30
Subtotal $46,520.10
Clausulas de Reconciliacion
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 936,540 kWh x $0.116349 $108,965.49
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 936,540 kWh x $0.045575 $42,682.81
Cléausula CILTA-CELI (Municipios) 936,540 kWh x $0.004417 $4,136.70
Clausula SUBA-Subsidios HH 936,540 kWh x $0.012558 $11,761.07
Clausula SUBA-Subsidios NHH 936,540 kWh x $0.001091 $1,021.77
Cléausula EE-Cargo Eficiencia Energética 936,540 kWh x $0.000853 $798.87
Clausula PAGO PENSIONES - Ajuste costos pension 936,540 kWh x $0.019191 $17,973.14
Clausula PROVISIONAL - Ajuste Provisional 936,540 kWh x $0.014931 $13,983.48
Subtotal $201,323.33

Total

$247,843.43

LESYL-92/81/5-S1



Cantidad total adeudada al 22 de junio de 2026:  $5,791,788.17 PAGINA 4 DE 4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
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Su ch-'-u ra de eleCfriCidad DORADO HEALTH INC (HOSPlT%LlrE)A%%g&MEDIC

Su numero de cuenta:
Para el periodo del 18 de mayo de 2026 al 17 de junio de 2026 Fecha de expedicidn de esta factura: 17 de junio de 2026
Ciclo de facturacion: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ;Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mas econémica para usted y energia mads
confiable para fodos. Si frabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudard a manftener las luces encendidas para todos. Para conocer mds, visite: lumapr.com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA FECHA DE VENCIMIENTO

$6,078,618.48

20 jul 2026 Q939,510 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA COMPARACION PROMEDIOS
1,022,340
,540 939,510 9 »
KWH 93:”;‘ KWh Este mes, usted consumié: Castopromedicposdha

$8,337.06

Promedio de consumo diario

31,317 kWh

0.3% mas energia

en comparacion con el mes anterior

Y

($0.2462 / kWh) ($0.2646 / kWh) ($0.2662 / kWh)

Mismo mes Mes anterior Mes actual o . Costo promedio de 12 meses por kWh
del aio anterior (31 dias) (30 dias) 8" % menosenergla
(32 dias) Lectura estimada ;Z.; Lesiire et - en comparacion con el afio anterior $ 0 . 2548
iEn LUMA trabajamos para ti! Transformacion del sistema eléctrico
i
iCuidese y proteja a su familia de los estafadores!

¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para ;_UM A nuZ\fa o lJlamaré para solicitarle un pago por
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian teléfono. Para més consejos, visite
estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion, jumapr.com/combatiendoelfraude.

contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

{ PARAEMERGENCIAS O (7] DIRECCION POSTAL DE LUMA: B PARAPAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACION Y MAS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508 L& 1844.888.LUMA (5862) WWW.LUMAPR.COM
1-844-888-LUMA (5862) San Juan PR 00936-3508

LUMA Energy Ley 57-2014, segin enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
PO BOX 363508 de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecion a los
San Juan PR 00936-3508 cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000
Cantidad adeudada: $6,078,618.48 Canidadindiida:
Fecha de vencimiento:

20 de julio de 2026

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

0€551-92/21/9-81

0007610990000) LO?78L1848 025011202 9



Cantidad total adeudada al 20 de julio de 2026: $6,078,618.48 PAGINA 3 DE 4

Lainstalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministraré informacién sobre cémo
puede cudlificar para ingresar al programa de medicién neta. Ademdas, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mds informacién en el Programa de Politica
Pdblica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA SGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD
Balance rague iInmediatamente $5,79|,788.]7 17.1% = Tarifa BGS(.E %
Cantidad adeudada del periodo anterior $5,791,788.17 Cargo Variable
W Cargode
Pagos acreditados $0.00 Combustible
@ Comprade
Cargos corrientes $250,112.02 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $36,718.29 CILTAy Otros
Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $6,078,618.48

Depésito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674

ID localidad: 7610990571

Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje
de Transmisién

Periodo: 18-may-2026 a 17-jun-2026

Préxima lectura: 16-jul

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.766315 Factor de potencia: 0.850000
Lectura actual Fecha de Lectura anterior Consumo
Namero de Fecha de lectura Constante
contador lectura anterior stan
kWh KVA kW kWh kVA kW kWh KVA kW Dias
EMI46586 17-jun 9834.70L| 0.595L| 0.516L( 18-may 9550.00| 0542 0.469 939,510.00 | 1963.500| 1702.800| 30 3300

DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

IPCION

-1

Cargos por Servicio

Cargo por Cliente $450.00
Cargo por Consumo 510,840 kWh x $0.0365 $18,645.66
Cargo por Consumo Adicional 428,670 kWh x $0.0325 $13,931.78
Cargo Por Demanda 1,964 kVA x $7.70 $15,122.80
Subtotal $48,150.24
Clausulas de Reconciliaciéon

Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 939,510 kWh x $0.116349 $109,311.05
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 939,510 kWh x $0.045575 $42,818.17
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 939,510 kWh x $0.004417 $4,149.82
Clausula SUBA-Subsidios HH 939,510 kWh x $0.012558 $11,798.37
Clausula SUBA-Subsidios NHH 939,510 kWh x $0.001091 $1,025.01
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 939,510 kWh x $0.000853 $801.40
Clausula PAGO PENSIONES - Ajuste costos pension 939,510 kWh x $0.019191 $18,030.14
Clausula PROVISIONAL - Ajuste Provisional 939,510 kWh x $0.014931 $14,027.82
Subtotal $201,961.78

Total

$250,112.02

0€S51-92/21/9-S7



Cantidad total adeudada al 20 de julio de 2026: $6,078,618.48 PAGINA 4 DE 4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
1,050,000 -
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0
jun-25 jul ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun-26
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Su factura de electricidad

Para el periodo del 17 de junio de 2026 al 16 de julio de 2026

PAGINA 1 DE 4

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC
Su nimero de cuenta: 7610990000

Fecha de expedicion de esta factura: 16 de julio de 2026
Ciclo de facturacion: 13

Consejo Para Ahorrar Energia: ;Cudles son los beneficios de ahorrar energia? Una factura mds econémica para usted y energia mas
confiable para todos. Si frabajamos juntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducir la demanda sobre la red. Esto
ayudard a mantener fas luces encendidas para todos. Para conocer mds, visite: lumapr.com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

$5,861,814.37

FECHA DE VENCIMIENTO

18 ago 2026

CONSUMO DE kWh

© 937,200 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA

973,830 939,510 937,200
kWh kWh KWh

($0.2393/ kWh) ($0.2662/ kWh) ($0.2606 / kWh)
Mismo mes Mes anterior Mes actual
del afio anterior (30 dias) (29 dias)

30 di
( fas) Lectura esﬁmada% Lectura nc'uol.

iEn LUMA trabajamos para ti!

¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian
estar disponibles para usted y su familia. Para mas informacion,
contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

{ PARAEMERGENCIAS O
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO
1-844-888-LUMA (5862)

DIRECCION POSTAL DE LUMA:
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

LUMA Energy
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

COMPARACION

Este mes, usted consumié:

Y

3.8% menos energia
9

en comparacién con el afio anterior

PROMEDIOS
Costo promedio por dia
$8,420.35
Promedio de consumo diario
32,317 kWh

Costo promedio de 12 meses por kWh

$0.2567

0.2% menosenergia

en comparacién con el mes anterior

Transformacion del sistema eléctrico
iCuidese y proteja a su familia de los estafadores!

LUMA nunca lo llamard para solicitarle un pago por
teléfono. Para mdas consejos, visite
lumapr.com/combatiendoelfraude.

B PARAPAGOSY CONSULTAS

! PARA FACTURACION Y MAS
L& 1844-888-LUMA (5862)

WWW.LUMAPR.COM

Ley 57-2014, segun enmendada: Todos los clientes tienen hasta la fecha
de vencimiento para pagar la factura o presentar una objecion a los
cargos en la factura. Detalles al dorso.

Incluya este talonario con su pago. No mutile, doble, grape, manche,

escriba {excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el falonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $5,861,814.37
Fecha de vencimiento:

18 de agosto de 2026

Cantidad incluida:

0007L109900001) 58181437 024418986 4

906¥1-92/L1/14-S1



Cantidad total adeudada al 18 de agosto de 2026: $5,861,814.37 PAGINA 3 DE 4

La instalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrard informacion sobre coémo
puede cualificar para ingresar al programa de medicién neta. Ademas, existen beneficios contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacién en el Programa de Politica

Publica Energética.
DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

Balance 7o mediatament $5,58°,663.03 19.9% ¥ Tarifa BGS§ ¢
Cantidad adeudada del periodo anterior $6,078,618.48 Come el
3 B Cargode
Pagos acreditados -$497,955.45 9% Combustible
0.2% M Comprade
Cargos corrientes $244,189.86 Energia
Subsidios,
Cargo por Atraso $36,961.48 CILTAy Otros
27.1% & Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada $5,861,814.37
Depésito(s) o bono(s) recibido(s):
$515,910.00
INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO
Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT MANATI PR 00674 ID localidad: 7610990571
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Periodo: 17-jun-2026 a 16-jul-2026 Préxima lectura: 14-ago
de Transmisién
Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.015566 Factor de potencia: 0.850000
Lectura actual Lect teri C
e Echo e ectura actual F;:‘::Sr:e ectura anterior onsumo .
contador lectura s =
kWh KVA kw | anterior KWh KVA kW KWh KVA kw Dias
EMI46586 16-jul n870L| 0553L| 26.214L| 17-un 9834.70| 0595| 0516 937,200.00 | 1824.900 |86506.200| 29 3300
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
DESCRIPCION TARIFA
Cargos por Servicio
Cargo por Cliente $600.00
Cargo por Consumo 937,200 kWh x $0.05079 $47,600.39
Cargo Por Demanda 1,825 kVA x $10.20 $18,615.00
Subtotal $66,815.39
Clausulas de Reconciliacién
Cldusula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 937,200 kWh x $0.11407 $106,906.40
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 937,200 kWh x $0.051748 $48,498.23
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 937,200 kWh x $0.007386 $6,922.16
Cléusula SUBA-Subsidios HH 937,200 kWh x $0.014338 $13,437.57
Clausula SUBA-Subsidios NHH 937,200 kWh x $0.000865 $810.68
Clausula EE-Cargo Eficiencia Energética 937,200 kWh x $0.000853 $799.43
Subtotal $177,374.47

Total $244,189.86

906¥1-92/L1/4-S71
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Cantidad total adeudada al 18 de agosto de 2026: $5,861,814.37 PAGINA 4 DE 4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571
949,080 955020 g39 940 948,420 921030 936540 939510 957,200
j B 889,020  [F ; 2) e e B e
g 819,390 : ’ :
jul-25 ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul-26
Lectura n Estimado Ajustado D
emsssssm» Costo por kWh
$0.27 $0.27 $0.27 $0.27 0.27
$0.24 $0.25 $0.25 $0.25 $0.26 $0.26 $ $0.26
N
jul-25 ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul-26
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PAGINA1DE A

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI MEDIC
Su numero de cuenta: 7610990000

Fecha de expedicion de esta factura: 14 de agosto de 2026
Ciclo de facturacion: 13

Su factura de electricidad

Para el periodo del 16 de julio de 2026 al 14 de agosto de 2026

Consejo Para Aharrar Energia: ¢Cudles son los beneficios de ohorrar encrgia? Una factura mds econdmica pora usted y energia mds
confiable pora todos. Si trabajamos juntos para reducir nuesiro consumao energético, podremos reducir o demonda sobre la red. Esto
ayudard a montener las luces encendidas para todos. Pora conocer mas, visite: lumapr.com/residencial/ahorrando-energia-y-dinero.

CANTIDAD TOTAL ADEUDADA

$5,894,975.36

FECHA DE VENCIMIENTO

16 sep 2026

Q 928,290 kWh

SU CONSUMO DE ENERGIA

COMPARACION

PROMEDIOS

341,820 937,200 928,250 i
Costa promed: i
WWh KWh LWh Este mes, usted consumic: g operes
$8,280.86
1% menosenergia
Promedio de consumo diano

¥

{$0.2135 7/ kwWh) {30.2606/ kWhi (50.2587 7w
Mismo mes Mcs anterior Mes actuol
del afia antenar (29 dias) (29 dias)
(29 dias)

Lectura estimoda % Lectura nuuul-

iEn LUMA trabajamos para ti!

¢Necesita mas tiempo para pagar su factura? Estamos aqui para
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrian
estar disponibles para usted y su familia, Para mas informacion,
contacte a un representante de servicio al cliente hoy ol 1-844-888-5862.

7] DIRECCION POSTAL DE LUMA:
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

»(\ PARA EMERGENCIAS O
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO
1-844-888-LUMA (5862)

LUMA Encrgy
PO BOX 363508
San Juan PR 00936-3508

DORADO HEALTH INC (HOSPITAL MANATI
MEDIC

PO BOX 1142

MANATI PR 00674-1142

en comparoaon con o mes antenor

1.4% menos energia
en comparocién con el afio antenor

32,010 kWh
Cesto promedia de 12 meses porkWh

$0.2605

Transformacion del sistema eléctrico

{Cuidese y proteja o su famibo de los estafadores

LUMA nunca lo lamara para solicitarie un pago por
teléfono. Para mas consejos, visite
umapr.com/combatiendoelfraude

PARA FACTURACION Y MAS

& PARAPAGOS Y CONSULTAS [>]
VOV LUMAPR.COM

1-:844-888.LUMA (5862)

Ley 57-2014, segun enmendada: Todos ios clientes tienen hasta la fecha
de vencimiento para pagar lo factura o presentar una objecion a los
cargos en la factura. Detalles al dorso

Incluya este talonario con su pago. No mutle, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 7610990000

Cantidad adeudada: $5,894,975.36
Fecha de vencimiento:
16 de septiembre de 2026

Cantidad incluida

0007109900001 58949753k 024014457 9
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Cantidad total adeudada al 16 de septiembre de 2026: $5,894,975.36 PAGINA3 DE4

Lainstalacion de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrara informacion sobre como
puede cudlificar para ingresar al programa de mediciéon neta. Ademds, existen beneficios contributivos para

incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mds informacion en el Programa de Politica
Pablica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAD

Balance Pague inmediatamente $5,617,624.51 20% - Eorifo E}Jsg =
Cantidad adeudada del periodo anterior $5,861,814.37 o ondic
B Cargode
Pogos acreditados -$244,189.86 9.1% Combustible
0.2%  m Comprade
Cargos corrientes $240,144.57 Energia
" Subsidios,
Cargo por Atraso ygqs.za {9" CILTAy Otros
26.6% ¥ Tarifa Base -
Cargo Fijo
Cantidad Total Adeudada ss,aymﬁ
g
Depésito(s) o bono(s) recibido(s): Objecion(es): $250,112.02

$515,910.00

INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO

Direccion del servicio: CAR 668 URB ATENAS INT :dw 00674 ID localidad: 7610990571
Tarifa: Servicio Comercial General a Voltaje Periodo: 16-jul-2026 a 14- -\ Préxima lectura: 15-sep

de Transmision

Carga contratada: 2,000 kVA % Pérdida: 1 Factor de carga: 0.838529 Factor de potencnu 0 850000
e T ——e

Lecturo actual Lectura anterior Consumo {

Nomerode | Fechade F'“M de R i
contador lectura teri i
KWh KVA kw | antenor kWh KVA kW KWh KVA kW Dias |
=

EMI46586 14-ago 400.00L| 0.550L| 0.482L| 16-jul ‘n8.70| 0553 26214 928,220.00| 1315.000| 1590.600 ( 29 /] 3300

DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

DESCRIPCION TARIFA CARGO
Cargos por Servicio 7

Cargo por Cliente 8//’57 il /1) 1 $600.00
Cargo por Consumo i i 477,180 kWh x $0.05079 $24,235.97
Cargo por Consumo Adicional . 451,110 kWh x $0.04679 $21107.44
Cargo Por Demanda "7 1,B15kVA x $10.20 $18,513.00
Subtotal ‘ - $64,456.41
Clausulas de Reconciliacion

Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 928,290 kWh x $0.11407 $105,890.04
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia 928,290 kWh x $0.051748 $48,037.15
Clausula CILTA-CELI (Municipios) 928,290 kWh x $0.007386 $6,856.35
Clausula SUBA-Subsidios HH 928,290 kWh x $0.014338 $13,309.82
Clausula SUBA-Subsidios NHH 928,290 kWh x $0.000865 $802.97
Cléusula EE-Cargo Eficiencia Energética 928,290 kWh x $0.000853 - . $791.83
Subtotal 7O &L $175,688.16

ediie

Total j«ﬂ&) }@/5 / > /S/;l - IZL{ %9 7 l l{M{ 23 //’;240"44:7“

@/@/,ﬁ =14 =19 - 59 386

¥
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Cantidad total adeudada al 16 de septiembre de 2026: $5,894,975.36 PAGINA 4 DE 4

HISTORIAL DE CONSUMO (KWH) ID localidad: 7610990571

ogo-25 sep oct nov dic ene feb mar abr may jun il ogo-26
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a Oty & Ovtey Law Offfice, S.L.6. el

470 Avenida César L. Gonzélez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 009182627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390
Aug 28, 2026

Kermit Ortiz Morales Igor J. Qrtiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com lortlz@orqlzortlflgw%%ML\M

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUNM. 7020 2450 0001 8699 6478

7 de julio de 2021

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re:  Cuenta NGimero 7610990000
Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representaciéon de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lépez, localizado en el término municipal de Manatl, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 15 de junio de 2021
(“Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,552,897.52, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y Ia
suma de $6,191.32 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque niimero 159143, en la
suma de $170,354.54 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segln
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en Ia Factura
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, segln surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada

por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por airasc que pudieran

,!acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las

A impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la

"~ controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las

relacionadas impugnaciones de factfuras de DHI, LUMA Energy no esta en posicion de poder
facturar a DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.



.
.
}A ~

Finalmente, tanto LUMA Energy como la AEE estdn impedidas de continuar
reclamandole a DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance
previo, toda vez que la AEE no cumplié con las disposiciones del “Procedimiento para la
Objecién de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago®, dispuesto en la Ley Nam. 33
de 27 de junio de 1985 (“Ley Nim. 33" y/o el “Procedimiento de Objecién”), en relacion a las
facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esta impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto
-de Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacién, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que
lleve a cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que
realice, a la mayor bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su
evidencia de que no adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segin DHI lo ha
venido solictando durante los pasados siete (7) afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y conﬁado en que le brindarén a este asunto sus méas

prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

VRO -1

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Qufrés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
-~ 8r. José A. Faura Tullier
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' Ortiy & Otiy Lo Office, PLE.

470 Avenida César L. Gonzélez, Urbanizacién Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortiziaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUNM. 7021 0350 0000 2278 5057

12 de agosto de 2021

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Numero 7610990000

Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico. '

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 15 de julio de 2021
(“Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,569,255.97, la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la
suma de $6,232. 32 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque niimero 159934, en la
suma de $212,188.86 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugnd y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, segln surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, LUMA Energy no esta en posicién de poder
facturar a DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.



Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estdn impedidas de continuar
reclaméndole a DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance
previo, toda vez que la AEE no cumplié con las disposiciones del “Procedimiento para la
Objecién de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto en la Ley Nim. 33
de 27 de junio de 1985 (“Ley Nam. 33" y/o el “Procedimiento de Objecion”), en relacion a las
facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esta impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto
de Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamaciéon, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que
lleve a cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que
realice, a la mayor bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su
evidencia de que no adeuda la suma reclamada en la Factura impugnada, segin DHI lo ha
venido solictando durante los pasados siete (7) afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

K}L AL
Kermit Ortiz Morales
C. Sr. José L. Quirés Jorge

Sra. Noriselie Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Oty Ortiy Lo Office, FLE.

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacién Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortiziaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7021 0350 0000 2278 5071

- 7 de septiembre de 2021

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Nimero 7610990000
Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 16 de agosto de 2021
("Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,446,968.07 la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la
suma de $5,137.85 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque ntimero 160523, en la
suma de $183,887.46 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, seguln
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugné y objetd debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura
Imipugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, segln surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acord6 eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las *
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, LUMA Energy no esta en posicién de poder
facturar a DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.



Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estan impedidas de continuar
reclamandole a DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance
previo, toda vez que la AEE no cumplié con las disposiciones del “Procedimiento para la
Objecién de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto en la Ley Nam. 33
de 27 de junio de 1985 (“Ley Nam. 33" y/o el “Procedimiento de Objecién”), en relacion a las
facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esta impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto
de Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacién, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que
lleve a cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI vy, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que
realice, a la mayor bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su
evidencia de que no adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segin DHI lo ha
venido solictando durante los pasados siete (7) afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacién y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus méas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

Ko LT A

, Kermit Ortiz Morales

C. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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- Ouliy & Ortiy Lo Gfffice, PLE.

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacién Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortiziaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO

e

NUM. 7021 0350 0000 2278 5088

7 de octubre de 2021

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Numero 7610990000
Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la dueiia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lopez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 15 de septiembre de 2021
(“Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,599,927.11 la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la
suma de $3,764.73 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 161314, en la
suma de $208,933.29 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por |la suma global
de $4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. '

Asi también, seglin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
confroversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, LUMA Energy no estd en posicién de poder
facturar a DHI cualguier remanente por concepto de balance previo.

(w



Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estan impedidas de continuar
reclaméandole a DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance
previo, toda vez que la AEE no cumplié con las disposiciones del “Procedimiento para la
Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto en la Ley Nim. 33
de 27 de junio de 1985 (“Ley Nam. 33" y/o el “Procedimiento de Objecion”), en relacién a las
facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esté impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto
de Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacion, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que
lleve a cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que
realice, a la mayor bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su
evidencia de que no adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segin DHI lo ha
venido solictando durante los pasados siete (7) afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus méas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

ga. LT 22 >

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Outiy & Oty Lore Cffice, PLE

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacién Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-89838 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7021 0350 0000 2278 5415

5 de noviembre de 2021

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Numero 7610990000
Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 15 de octubre de 2021
(‘Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,600,436.27 la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la
suma de $7,334.93 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque nimero 162132, en la
suma de $180,847.85 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura
Impugnada; lo cual tiene como.resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, segln surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acord6 sliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, LUMA Energy no estd en posicién de poder
facturar a DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.

it



Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estan impedidas de continuar
reclamandole a DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance
previo, toda vez que la AEE no cumplio con las disposiciones del “Procedimiento para la
Obijecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto en la Ley Num. 33
de 27 de junio de 1985 (“Ley Niim. 33" y/o el “Procedimiento de Objecion”), en relacion a las
facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esta impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto
de Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacién, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que
lleve a cabo una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que
realice, a la mayor bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su
evidencia de que no adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segin DHI lo ha
venido solictando durante los pasados siete (7) afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacioén a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacién y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordiaimente,

4 oS

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L.-Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Outiy & Ortiy Law Gffice, PLE.

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUNM. 7021 0350 0000 2278 5118

7 de diciembre de 2021

LUMA Energy, LLC \
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Nimero 7610990000

Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 15 de noviembre de 2021
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,788,619.05 la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la
suma de $8,752.99 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque namero 162866, en la
suma de $159,588.15 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugné y objet6 debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura
Iimpugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, seguin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
*  por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, LUMA Energy no est& en posicién de poder
facturar a DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.



Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estan impedidas de continuar
reclamandole a DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance
previo, toda vez que la AEE no cumplié con las disposiciones del “Procedimiento para la
Objecion de Factura y Suspensién de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto en la Ley Num. 33
de 27 de junio de 1985 (“Ley Niim. 33" y/o el “Procedimiento de Objecién”), en relacion a las
facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy est4 impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto
de Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
confroversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacion, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que
lleve a cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que
realice, a la mayor bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su
evidencia de que no adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segin DHI lo ha
venido solictando durante los pasados siete (7) afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura Impugnada y
. solicitud de investigacién y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.
Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus méas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

K Sl R

Kermit Ortiz Morales

C. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselie Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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: Oty & Ovtiy Low Office, PLE.

470 Avenida César L. Gonzélez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales . ' Igor J. Ortiz Morales
korti_z@ortizortizlaw.com ’ iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7021 0350 0000 2278 5132

7 de enero de 2022

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Namero 7610990000
Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

‘ Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 15 de diciembre de 2021
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,567,179.05 la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la
suma de $7,408.93 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque niimero 163522, en la
suma de $158,747.06 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, seglin
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso. o .

En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta /.
incorrecto toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, segtn surge de la carta fechada 16 .de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse- en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las '
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la '
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, LUMA Energy no esté en posicion de poder
facturar a DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.

v1v



Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estan impedidas de continuar
reclamandole a DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance
previo, toda vez que la AEE no cumplié con las disposiciones del “Procedimiento para la
Objecién de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto en la Ley Nam. 33
de 27 de junio de 1985 (“Ley Nam. 33" y/o el “Procedimiento de Objecidn”), en relacion a las
facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esté impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto
de Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacion, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que
lleve a cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que
realice, a la mayor bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su
evidencia de que no adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segin DHI lo ha
venido solictando durante los pasados siete (7) afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacién y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotras a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaréan a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

(sQw VAR

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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470 Avenida César L. Gonzélez, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390
Ledo. Kermit Ortiz Morales Lcdo. Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com jortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7021 0350 0000 2278 5132

10 de febrero de 2022

-

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

‘Re: Cuenta NGmero 7610990000

Estimados Sres. (as):

‘Me dirfjo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 15 de enero de 2022
(“Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,573,746.89 la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la
suma de $7,467.29 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque namero 164177, en la
suma de $182,978.38 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $4,245350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura

. Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, segln surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acord6 eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, LUMA Energy no estd en posicién de poder
facturar a DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.



Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estdn impedidas de continuar
reclamandole a DHi el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance
previo, toda vez que la AEE no cumplié con las disposiciones del “Procedimiento para la
Obijecion de Factura y Suspensién de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto en la Ley Nim. 33
de 27 de junio de 1985 (“Ley Nam. 33" y/o el “Procedimiento de Objecion”), en relacién a las
facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esta impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto
de Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
contraversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacion, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que
lleve a cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que
realice, a la mayor bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su
evidencia de que no adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segin DHI lo ha
venido solictando durante los pasados siete (7) arios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosofros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus méas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordjgimente,

K, ez 2

Kefmit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Ortiy & Ostiy Lovs Office, L8,

470 Ave. Cesar L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390
e-mail: kortiz@ortizottizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7021 0350 0000 2278 5187

3 de marzo de 2022

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Pugrto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Ntimero 7610990000
Estimados Sres. (as):

!

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion .de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
“ DHI"), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 10 de febrero de 2022
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,605,445.50 la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de total de objeciones y la
suma de $7,516.68 por concepto de cargo por atraso.

.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque niimero 164851, en la

suma de $239,664.83 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun

desglosados en la Factura Impugnada, menos el cargo por atraso.

o En relacién al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
inorrecto toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas
pc la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
d 3

ét.$4’245’.350'55 ‘y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura
Im}k"{gnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

.. Asl también, segun surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por élng Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acurijlarse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impulaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
contr =fsla que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacic%das Impugnaciones de facturas de DHI, LUMA Energy no esté en posicién de poder
facturag_DHl cualquier remanente por concepto de balance previo.
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Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estan impedidas de continuar
reclamandole a DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance
previo, toda vez que la AEE no cumplié con las disposiciones del “Procedimiento para la
Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto en la Ley Num. 33
de 27 de junio de 1985 (“Ley Num. 33" y/o el “Procedimiento de Objecidon”), en relacion a las
facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esta impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto
de Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacién, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que
lleve a cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que
realice, a la mayor bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su
evidencia de que no adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segin DHI lo ha
venido solictando durante los pasados siete (7) afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas

prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

Kermit Ortiz Morales

C. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier



SENDER: COMPLETE THIS SECTION

B Complete items 1, 2, and 3.

B Print your name and address on the reverse
so that we can return the card to you.

B Attach this card to the back of the mailpiece,
or on the front if space permits.

COMPLETE THIS SECTION ON DELIVERY

A. Signatur

1. Article %:!dressed to:
L e eneesy  LLC
(’.D.Boj( BLBSD?
Sam Tl (4. 06R3C~

Ly piiin

9590 9402 6950 1104 4609 25

Hif YES, enter

Angel L. Garcia

2. Article Number (Transfer from service label)

'0c1 0350 0000 2278 5187

e, -
3. Service Type O Priority Mail Express®
O Adult Signature [J Registered Mail™
O Adult Signature Restricted Delivery O Registered Mail Restricted
O Certified Mail® Delivery

O Signature Confirmation™
[0 Signature Confirmation
Restricted Delivery

O Certified Mail Restricted Delivery

O Collect on Delivery

O Collect on Delivery Restricted Delivery
O Insured Mail

O Insured Mail Restricted Delivery
(over $500)

PS Form 3811. Julv 2020 PSN 7530-02-000-9053

Domestic Return Receipt



-~ =

Outiy & Ostiy Lauws Office, PLE.

470 Ave. Cesar L. Gonzalez, Urbanizacién Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627

Tel.(787) 763-8989 Fax (787) 274-8390
e-mail: kortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7021 0350 0000 2278 5224

11 de abril de 2022

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Numero 7610990000

Estimados Sres. (as):

+ Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Algjandro Otero
Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 15 de marzo de 2022
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,429,983.80 la suma notificada de $3,287,553.90 por concepto de objeciones y la suma de
$7,566.47 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque nimero 165622, en la
suma de $231,970.04 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada.

En relacion al balance previo y el total de objeciones notificado, el mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $4,245,350.55 y no por la suma de $3,287,553.90 como se expresa en la Factura
Impugnada; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, segtin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, LUMA Energy no esta en posicién de poder
facturar a DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.



Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estan impedidas de continuar
reclaméndole a DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance
previo, toda vez que la AEE no cumplié con las disposiciones del “Procedimiento para la
Objecién de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto en la Ley Niim. 33
de 27 de junio de 1985 (“Ley Nim. 33" y/o el “Procedimiento de Objecién”), en relacién a las
facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esta impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto
de Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacion, mediante esta carta huevamente se le solicita a LUMA Energy que
lleve a cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma reaimente
adeudada por DHI, si alguna. Ademés, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que
realice, a la mayor bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su
evidencia de que no adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segtin DHI lo ha
venido solictando durante los pasados siete (7) afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas

.prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

. Uz,,'c t—)\

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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i @@-"& Outiy Law Office, 4.2%.

470 Ave. Cesar L. Gonzalez, Urbanizacién Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390
e-mail: kortiz@ortizorizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7021 0350 0000 2278 5248

6 de mayo de 2022

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta NGimero 7610990000
Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 11 de abril de 2022
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta lo siguiente: el balance previo notificado de
$4,669,520.31 y la suma de $7,616.58 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque niimero 166334, en la
suma de $209,300.31 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada.

En relacién al balance. previo y el total de objeciones notificado, €l mismo resulta
incorrecto toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas
por la AEE a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global
de $4,245,350.55; [o cual tiene como resultado un incorrecto balance previo.

Asi también, segtn surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada

por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso que pudieran

./ ‘acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las

” impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la

controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las

relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, LUMA Energy no esta en posncmn de poder
facturar a DHI cualquier remanente por concepto de balance previo.

Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estan impedidas de continuar
reclamandole a DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance
previo, toda vez que la AEE no cumplié con las disposiciones del “Procedimiento para la

1
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Objecién de Factura y Suspensién de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto en la Ley NGm. 33
de 27 de junio de 1985 (“Ley Num. 33" y/o el “Procedimiento de Objecion”), en relacion a las
facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esta impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto
de Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacién, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que
lleve a cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refigje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que
realice, a la mayor bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su
evidencia de que no adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segin DHI lo ha
venido solictando durante los pasados siete (7) afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias. :

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

KQM@TC- 2 A

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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O Certified Mail®
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(over $500)
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. Onliy & Onliy Law Office, gg%

&

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787)763-8989 Fax (787)274-8390
e-mail: ortizortizlaw@prtc.net

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7021 0350 0000 2278 5279

06 de junio dg 2022

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508
Re: Cuenta Namero 7610990000

Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.

(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero -

Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 16 de mayo de 2022
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta la cantidad total reclamada de
$4,508,182.80.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 167097, en la
suma de $234,662.45 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada.

En relacién al balance previo de la “Cantidad Total Adeudada®, ésta resulta incorrecta
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$4,245,350.55; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. A la fecha de esta
carta, Luma Energy no ha atendido dicha impugnacién.

Asi también, segun surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acord6 eliminar todos los cargos por atraso o demora que
pudieran acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, LUMA Energy no estd en posicion de pode®
facturar a DHI cualquier remanente por concepto de balance previo, otro que los cargosg
corrientes. R
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Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estan impedidas de continuar
reclamandole a DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance
previo, toda vez que la AEE no cumplié con las disposiciones del “Procedimiento para la
Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto en la Ley Num. 33
de 27 de junio de 1985 (“Ley Nam. 33" y/o el “Procedimiento de Objecion”), en relacion a las
facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esta impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto
de Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacion, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que
lleve a cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que
realice, a la mayor bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su
evidencia de que no adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segin DHI lo ha
venido solictando durante los pasados ocho (8) afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

(SQA Y S
Kermit Ortiz Morales
c. Sr. José L. Quirés Jorge

Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Ontiy & Ortiy Yaw Office, PLE. -

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacién Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7021 0350 0000 2278 5323

08 de julio de 2022

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Numero 7610990000
Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lopez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 9 de junio de 2022
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta la cantidad total reclamada de $4,769,925.62
y la suma de $6,491.83 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque niimero 167823, en la
suma de $261,413.99 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segtn
desglosados en la Factura Impugnada.

En relacién al balance previo de la “Cantidad Total Adeudada”, ésta resulta incorrecta
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$4,245,350.55; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. A la fecha de esta
carta, Luma Energy no ha atendido dicha impugnacion.

Asi también, segln surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acord6 eliminar todos los cargos por atraso o demora que
pudieran acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las

. impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la

. controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, LUMA Energy no esta en posicion de poder
facturar a DHI cualquier remanente por concepto de balance previo, otro que los cargos
corrientes.



Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estan impedidas de continuar
reclamandole a DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance
previo, toda vez que la AEE no cumplid con las disposiciones del “Procedimiento para la
Objecién de Factura y Suspensién de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto en la Ley Num. 33
de 27 de junio de 1985 (“Ley Num. 33" y/o el “Procedimiento de Objeciéon”), en relacién a las
facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esta impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto
de Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacion, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que
lleve a cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que
realice, a la mayor bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su
evidencia de que no adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segun DHI lo ha
venido solictando durante los pasados ocho (8) afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

. wz

Kermit Ortiz Morales

C. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7021 0350 0000.2278 5330

04 de agosto de 2022

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Niumero 7610990000

Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la dueiia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
L?pez, localizado en el t€rmino municipal de Manati, Puerto Rico.

. Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 8 de julio de 2022
(“Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta la cantidad total reclamada de $4,852,668.58
y la suma de $6,532.35 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque nimero 168561, en la
suma de $297,808.36 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segtn
desglosados en la Factura impugnada.

En relacién al balance previo de.la “Cantidad Total Adeudada”, ésta resulta incorrecta
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$4,245,350.55; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. A la fecha de esta
carta, Luma Energy no ha atendido dicha impugnacion.

Asi también, segln surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé6 eliminar todos los cargos por atraso o demora que
pudieran acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas - de DHI, LUMA Energy no esta en posicién de poder
facturar a DHI cualquier remanente por concepto de balance previo, otro que los cargos
corrientes.

oo
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Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estdn impedidas de continuar
reclaméndole a DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance
previo, toda vez que la AEE no cumplié con las disposiciones del “Procedimiento para la
Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto en la Ley Nim. 33
de 27 de junio de 1985 (“Ley Num. 33" y/o el “Procedimiento de Objecion”), en relacion a las
facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esta impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto
de Balance Previo, toda vez que DHI nhunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacion, mediante esta carta huevamente se le solicita a LUMA Energy que
lleve a cabo una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy-que
realice, a la mayor bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su
evidencia de que no adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segl(n DHI lo ha
venido solictando durante los pasados ocho (8) arios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus méas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

LA

Kefmit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Ontiiy & Ontiy Pow Office, PLE.

_Kermit Ortiz  Morales
kortiz@ortizortizlaw.com.. _

- 470 Avemda César L. Gonzalez, Urbanizacién Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
. Tel. (787) 763-8989  Fax (787) 274-8390

Igor J. Ortiz Morales

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7021 0350 0000 2278 5354

8 de septiembre de 2022

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Nimero 7610990000
Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI"), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 9 de agosto de 2022
(*Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta la cantidad total reclamada de $4,599,040.42
y la suma de $6,575.63 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la-anterior impugnacion, adjunto le incluy6 el cheque nimero 169398, en la
suma de $299,018.56 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada.

En relacién al balance previo de la “Cantidad Total Adeudada®, ésta resulta incorrecta
toda.vez que DHI impugné y objetd debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$4,245,350.55; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. A la fecha de esta
carta, Luma Energy no ha atendido dicha impugnacion.

Asi también, segun surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso o demora que
pudieran acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las

1

jortiz@ortizortizlaw.com



relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, LUMA Energy no esta en posicién de poder
facturar a DHI cualquier remanente por concepto de balance previo, otro que los cargos
corrientes.

Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estan impedidas de continuar
reclamandole a DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance
previo, toda vez que la AEE no cumplié con las disposiciones del “Procedimiento para la
Objecién de Factura y Suspensién de Servicio por Falta de Pago”, dispuesto en la Ley Ndm. 33
de 27 de junio de 1985 (“Ley Nim. 33" y/o el “Procedimiento de Objecion”), en relacién a las
facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esta impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto
de Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacion, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que
lleve a cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a-corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que
realice, a la mayor bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su
evidencia de que no adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segtn DHI lo ha
venido solictando durante los pasados ocho (8) afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus méas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Corgiglmente,

Kefmit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Outiy & Ontiy Lo Cffice, PLE.

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales : Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7021.0350 0000 2278 5361

5 de octubre de 2022

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Nimero 7610990000

Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(ADHI@), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro
Otero Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 7 de septiembre de 2022
(AFactura Impugnada@) y, especificamente, objeta la cantidad total reclamada de
$4,877,988.79 y la suma de $6,706.28 por concepto de cargo por atraso.

No obstante Ia anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 170086, en la
suma de $272,242.09 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segln
desglosados en la Factura Impugnada.

En relacién al balance previo de la “Cantidad Total Adeudada’, ésta resulta incorrecta
toda vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$4,245,350.55; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. A la fecha de esta
carta, Luma Energy no ha atendido dicha impugnacion.

Asi también, segtin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acord6 eliminar todos los cargos por atraso o demora que
pudieran acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
confroversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, LUMA Energy no esta en posicién de poder
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facturar a DHI cualquier remanente por concepto de balance previo, otro que los cargos
corrientes. ‘

Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estan impedidas de continuar
reclamandole a DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance
previo, toda vez que la AEE no cumplié con las disposiciones del AProcedimiento para la
Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago@, dispuesto en la Ley Nuim. 33
de 27 de junio de 1985 (ALey Nim. 33" y/o el AProcedimiento de Objecion®), en relacién a
las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esté impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto
de Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacion, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que
lleve a cabo una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que
realice, a la mayor bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su
evidencia de que no adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segln DHI lo ha
venido solictando durante los pasados ocho (8} afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacién y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordidimente,

‘ w«:tbﬂb"‘

Kermhit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera *-
Sr. José A. Faura Tullier
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Ontiy & Ortiy Do Office, PLE.

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizaciéon Roosevelf, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7021 0350 0000 2278 5378

9 de noviembre de 2022

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Nimero 7610990000
Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI”), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 7 de octubre de 2022
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta la cantidad total reclamada de $4,819,962.86
y la suma de $6,750.12 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque nﬂmefo 170835, en la
suma de $234,342.51 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segtin
desglosados en la Factura Impugnada.

En relacién al balance previo de la “Cantidad Total Adeudada”, ésta resulta incorrecta
toda vez que DHI impugno y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE
a partir del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de
$4,245,350.55; lo cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. A la fecha de esta
carta, Luma Energy no ha atendido dicha impugnacion.

Asi también, seglin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada
por el Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordd eliminar todos los cargos por atraso o demora que
pudieran acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las
impugnaciones de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la
controversia que nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las
relacionadas impugnaciones de facturas de DHI, LUMA Energy no esta en posicién de poder
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facturar a DHI cualquier remanente por concepto de balance previo, ofro que los cargos
corrientes.

Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estdn impedidas de continuar
reclamandole a DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance
previo, toda vez que la AEE no cumplié con las disposiciones del AProcedimiento para la
Objecion de Factura y Suspension de Servicio por Falta de Pago@, dispuesto en la Ley Num. 33
de 27 de junio de 1985 (ALey Num. 33" y/o el AProcedimiento de Objecion@), en relacién a
las facturas impugnadas fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy estd impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto
de Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido [a
relacionada reclamacién, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que
lleve a cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente,
proceda a corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente
adeudada por DH], si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que
realice, a la mayor bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su
evidencia de que no adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segin DHI lo ha
venido solictando durante los pasados ocho (8) afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Outiy & Ontiy Yas Gffice, PLE.

470 Avenida César L. Gonzalez, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales Igor J. Ortiz Morales

kortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUN. 7021 0350 0000 2278 5385

6 de diciembre de 2022

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Numero 7610990000

Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI”), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 8 de noviembre de 2022
(“Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta la cantidad total reclamada de $4,816,522.96 y la
suma de $6,794.83 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 171634, en la
suma de $262,007.36 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada. '

En relacion al balance previo de la “Cantidad Total Adeudada’, ésta resulta incorrecta toda
vez que DHI impugno y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE a partir
del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de $4,245,350.55; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. A la fecha de esta carta, Luma Energy no ha
atendido dicha impugnacién.

Asi también, seglin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada porel
Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acord6 eliminar todos los cargos por atraso o demora que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones de
facturas de DHI, LUMA Energy no esté en posicion de poder facturar a DHI cualquier remanente por
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concepto de balance previo, otro que los cargos corrientes.

Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estan impedidas de continuar reclamandole a
DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que
la AEE no cumplio con las disposiciones del AProcedimiento para la Objecién de Factura y
Suspensioén de Servicio por Falta de Pago@, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985
("Ley Nuim. 33" y/o el “Procedimiento de Objecion®), en relacion a las facturas impugnadas
fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esta impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto de
Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacion, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que realice, a la mayor
bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su evidencia de que no
adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segtin DHI lo ha venido solictando durante los
pasados ocho (8) afios. ‘

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

. . Cordjalmente,

KM LOJE; /Q
Kermit Ortiz Morales
c. Sr. José L. Quirés Jorge

Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Ostiy & Ortiy Laws Cffice, PLE.

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacién Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

" CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7021 0350 0000 2278 5392

9 de enero de 2023

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Nimero 7610990000
Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
("DHI”), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Algjandro Otero
Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 8 de diciembre de 2022
(“Factura Impugnada®) y, especificamente, objeta la cantidad total reclamada de $4,830,236.23 y la
suma de $8,400.13 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque nimero 172278, en la
suma de $239,555.65 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada.

En relacion al balance previo de [a “Cantidad Total Adeudada”, ésta resulta incorrecta toda
vez que DHI impugné y objetd debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE a partir
del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de $4,245,350.55; io
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. A la fecha de esta carta, Luma Energy no ha
atendido dicha impugnacién.

Asi también, seguin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por el
Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso o demora que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones de
facturas de DHI, LUMA Energy no esta en posicion de poder facturar a DHI cualquier remanente por
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concepto de balance previo, otro que los cargos corrientes.

Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estan impedidas de continuar reclamandole a
DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que
la AEE no cumplié con las disposiciones del AProcedimiento para la Objecién de Factura y
Suspension de Servicio por Falta de Pago@®, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985
(ALey NGm. 33" y/o el AProcedimiento de Objecion@), en relacion a las facturas impugnadas
fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esta impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto de
Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la

-relacionada reclamacién, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma reaimente adeudada por
DHI, si alguna. Ademés, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que realice, a la mayor
bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su evidencia de que no
adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segtin DHI lo ha venido solictando durante los
pasados ocho (8) afios. .

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes, '

Cordiglmente,

Kﬁ.af-zﬂ'

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirds Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Ostiy & Ostiy Lo Office, PLE.

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortiziaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7021 0350 0000 2278 5408

6 de febrero de 2023

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Numero 7610990000

Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI”), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 9 de enero de 2023 (“Factura
Impugnada®) y, especificamente, objeta la cantidad total reclamada de $4,817,268.06 y la suma de
$6,885.14 por concepto de cargo por atraso.

.. No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque nimero 173013, en la
suma de $242,154.05 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada.

- En relacién al balance previo de la “Cantidad Total Adeudada®, ésta resulta incorrecta toda
vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE a partir
del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de $4,245,350.55; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. A la fecha de esta carta, Luma Energy no ha
atendido dicha impugnacion.

Asi también, segtin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por el
Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso o demora que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones de
facturas de DHI, LUMA Energy no esta en posicion de poder facturar a DHI cualquier remanente por

1



concepto de balance previo, otro que los cargos corrientes.

Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estan impedidas de continuar reclamandole a
DHl el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que
la AEE no cumplié con las disposiciones del AProcedimiento para la Objecién de Factura y
Suspension de Setrvicio por Falta de Pago@, dispuesto en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985
(“Ley Num. 33" y/o el “Procedimiento de Objecion”), en relacién a las facturas impugnadas
fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esta impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto de
Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacion, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que realice, a la mayor
bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarie su evidencia de que no
adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segtin DHI lo ha venido solictando durante los
pasados ocho (8) afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindarén a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

KQ«- TR

Kermit Ortiz Morales

[

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
- 8r. José A. Faura Tullier -
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Ostiy & Ontiy Dows Qffice, PLE.

470 Avenida César L. Gonzéalez, Urbanizacién Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortiziaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7020 1810 0000 3611 0413

2 de marzo de 2023

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Nimero 7610990000
Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI”), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 7 de febrero de 2023
" (*Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta la cantidad total reclamada de $4,807,484.83yla
\ suma de $8,538.26 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacion, adjunto le incluyo el cheque niimero 173758, en la
suma de $221,234.16 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segtn
desglosados en la Factura Impugnada.

En relacién al balance previo de la “Cantidad Total Adeudada”, ésta resulta incorrecta toda
vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE a partir
del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de $4,245,350.55; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. A la fecha de esta carta, Luma Energy no ha
atendido dicha impugnacion.

Asi también, segln surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por el
Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acord6 eliminar todos los cargos por atraso o demora que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones  »
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que '
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manerafinal y firme, las relacionadas impugnaciones de
facturas de DHI, LUMA Energy no esta en posicion de poder facturar a DHI cualquier remanente por
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concepto de balance previo, otro que los cargos corrientes.

Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estan impedidas de continuar reclamandole a
DHl el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que
la AEE no cumplié con las disposiciones del AProcedimiento para la Objecion de Factura y
Suspension de Servicio por Falta de Pago®@, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985
(“Ley Nim. 33" y/o el “Procedimiento de Objecion”), en relacion a las facturas impugnadas
fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esté impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto de
Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacion, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna. Ademés, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que realice, a la mayor
bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su evidencia de que no
adeuda la suma reclamada en la Faciura Impugnada, segtin DHI lo ha venido solictando durante los
- pasados ocho (8) afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en gque le brindaran a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

K &,ﬂ'\'u/k

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier



wm
USPS TRACKING #
First-Class Mail
| | Postage & Fees Paid |
USPS
Permit No. G-10

9590 9402 7434 2055 7324 79
BRI R S N 3, A T S e R R T S e R i

United States
Postal Service

¢ Sender: Please print your name, address, and ZIP+4® in this box®

) edo - Kerwa 4 LOQJnX, MOQMES |

43to Aue - Ce&sax é—em;‘c,/él
3%}/}1 Tuﬁ‘/ll ﬂ/{ JO 9V

I



Ovtiiy & Ontiy Lars Cffice, PLE.

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7020 1810 0000 3611 0420

10 de abril de 2023

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Numero 7610990000

Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacion de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI™), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 9 de marzo de 2023 (‘Factura
Impugnada") y, especificamente, objeta la cantidad total reclamada de $4,801,262.90y la suma de
$6,987.05.26 por concepto de cargo por atraso. i

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque niimero 174540, en la
suma de $228,945.07 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segun
desglosados en la Factura Impugnada.

En relacion al balance previo de la “Cantidad Total Adeudada”, ésta resulta incorrecta toda
vez que DHI impugné y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE a partir
del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de $4,245,350.55; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. A lafecha de esta carta, LumaEnergynoha | !
atendido dicha impugnacién.

Asi también, segtin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada porel =«
Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso o demora que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones de
facturas de DHI, LUMA Energy no esté en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por
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concepto de balance previo, otro que los cargos corrientes.

Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estan impedidas de continuar reclamandole a
DHI el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que
la AEE no cumplié con las disposiciones del AProcedimiento para la Objecion de Factura y
Suspension de Servicio por Falta de Pago@, dispuesto en la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985
(‘Ley Niim. 33" y/o el “Procedimiento de Objecién”), en relacion a las facturas impugnadas
fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esta impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto de
Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido Ia
relacionada reclamacioén, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que lleve a
cabo una exhaustiva investigacién sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que realice, a la mayor
bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su evidencia de que no
adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segtin DHI lo ha venido solictando durante los
pasados ocho (8) afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindaran a este asunto sus mas

prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

Joas i

Kermit Ortiz Morales

C. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Ostiy & Outiy Lars Gffice, PLE.

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8988 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ortizortizlaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7020 1810 0000 3611 0444

3 de mayo de 2023

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Numero 7610990000
Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI?), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lopez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 10 de abril de 2023 (“Factura
Impugnada®) y, especificamente, objeta la cantidad total reclamada de $4,816,602.64 y lasuma de
$7,043.97 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyo el cheque nimero 175216, en la
suma de $229,529.93 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segin
desglosados en la Factura Impugnada.

En relacién al balance previo de la “Cantidad Total Adeudada®, ésta resulta incorrecta toda
vez que DHI impugnd y objeté debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE a partir
del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de $4,245,350.55; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. A la fecha de esta carta, Luma Energy no ha
atendido dicha impugnacién. '

Asitambién, segin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada por el
Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso o demora que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones de
facturas de DHI, LUMA Energy no esta en posicion de poder facturar a DHI cualquier remanente por

1



concepto de balance previo, otro que los cargos corrientes.

Finalmente, tanto LUMA Energy, como la AEE, estan impedidas de continuar reclamandole a
DHl el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que
la AEE no cumplié con las disposiciones del AProcedimiento para la Objecion de Factura y
Suspensién de Servicio por Falta de Pago@, dispuesto en la Ley Nam. 33 de 27 de junio de 1985
(“Ley Ndm. 33" y/o el “Procedimiento de Objecién”), en relacién a las facturas impugnadas
fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esta impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto de
Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No obstante, de LUMA Energy haber asumido Ila
relacionada reclamacién, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que lieve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre los sefialamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHl, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que realice, a la mayor
bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su evidencia de que no
adeuda la suma reclamada en la Factura Iimpugnada, segtin DHI lo ha venido solictando durante los
pasados ocho (8) afios.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacién a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindarén a este asunto sus méas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,

&) ot =

Kermit Ortiz Morales

C. Sr. José L. Quirés Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A. Faura Tullier
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Ontiy & Ontiy Law Cffice, PLE.

470 Avenida César L. Gonzalez, Urbanizacion Roosevelt, San Juan, PR 00918-2627
Tel. (787) 763-8989 Fax (787) 274-8390

Kermit Ortiz Morales Igor J. Ortiz Morales
kortiz@ottizortizlaw.com iortiz@ortizortizlaw.com

CERTIFICADA CON ACUSE DE RECIBO
NUM. 7020 1810 0000 3611 0451

5 de junio de 2023

LUMA Energy, LLC
Apartado Postal 363508
San Juan, Puerto Rico 00936-3508

Re: Cuenta Nimero 7610990000

Estimados Sres. (as):

Me dirijo a ustedes en nombre y representacién de nuestra cliente Dorado Health, Inc.
(“DHI?), quien es la duefia y operadora del Hospital Manati Medical Center - Dr. Alejandro Otero
Lépez, localizado en el término municipal de Manati, Puerto Rico.

Mediante la presente DHI objeta e impugna la factura fechada 12 de mayo de 2023
("Factura Impugnada”) y, especificamente, objeta la cantidad total reclamada de $4,608,430.08 y la
suma de $7,090.55 por concepto de cargo por atraso.

No obstante la anterior impugnacién, adjunto le incluyb el cheque nimero 175965, en la
suma de $243,211.89 por concepto de pago de los cargos corrientes facturados, segln
desglosados en la Factura Impugnada.

En relacidn al balance previo de la “Cantidad Total Adeudada”, ésta resulta incorrecta toda
vez que DHI impugné y objet6 debidamente las facturas que le fueron enviadas por la AEE a partir
del 14 de febrero de 2014 y hasta el 16 de mayo de 2014, por la suma global de $4,245,350.55; lo
cual tiene como resultado un incorrecto balance previo. A la fecha de esta carta, Luma Energy no ha
atendido dicha impugnacion.

Asitambién, seguin surge de la carta fechada 16 de julio de 2014, que nos fue enviada porel
Ing. Reyes Ruiz Donate, la AEE acordé eliminar todos los cargos por atraso o demora que pudieran
acumularse en la cuenta de referencia, hasta tanto se resuelva, de manera final, las impugnaciones
de las facturas de 14 de febrero y 15 de abril de 2014, las cuales originan toda la controversia que a4
nos ocupa. Hasta tanto no se resuelvan, de manera final y firme, las relacionadas impugnaciones de
facturas de DHI, LUMA Energy no esta en posicién de poder facturar a DHI cualquier remanente por -
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concepto de balance previo, otro que los cargos cofrientes.

Finalmente, tanto LUMA Energy, como [a AEE, estan impedidas de continuar reclamandole a
DHIi el pago de la relacionada suma de $4,245.350.55 por concepto de balance previo, toda vez que
la AEE no cumplié con las disposiciones del AProcedimiento para la Objecion de Factura y
Suspension de Servicio por Falta de Pago@, dispuesto en la Ley Nim. 33 de 27 de junio de 1985
(“Ley Num. 33" y/o el “Procedimiento de Objecién”), en relacién a las facturas impugnadas
fechadas 14 de febrero de 2014 y 15 de abril de 2014.

Similarmente, LUMA Energy esta impedida de reclamar pago alguno a DHI por concepto de
Balance Previo, toda vez que DHI nunca ha contratado con LUMA Energy, ni ésta conoce la
controversia que genera dicho balance. No cbstante, de LUMA Energy haber asumido la
relacionada reclamacion, mediante esta carta nuevamente se le solicita a LUMA Energy que lleve a
cabo una exhaustiva investigacion sobre [os seftalamientos de DHI y, consecuentemente, proceda a
corregir la Factura Impugnada, de forma tal que la misma refleje la suma realmente adeudada por
DHI, si alguna. Ademas, mediante la presente se le solicita a LUMA Energy que realice, a la mayor
bervedad posible, una vista administrativa, donde DHI pueda presentarle su evidencia de que no
adeuda la suma reclamada en la Factura Impugnada, segtin DHI lo ha venido solictando durante los
pasados ocho (8) afos.

De tener LUMA Energy cualquier duda o pregunta en relacion a la Factura Impugnada y
solicitud de investigacion y de vista administrativa objeto de esta carta, por favor no vacilen en
comunicarse con nosotros a sus mejores conveniencias.

Sin otro particular al cual referirme y confiado en que le brindarén a este asunto sus mas
prontas atenciones, quedo de ustedes,

Cordialmente,
/\,

Kermit Ortiz Morales

c. Sr. José L. Quiros Jorge
Sra. Noriselle Rivera
Sr. José A, Faura Tullier
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