NEPR

Recei ved:
GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO Aug 17, 2026

NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO
4:35 PM

OFICINA INDEPENDIENTE DE CASO NUM.: NEPR-QR-2026-0370
PROTECCION AL CONSUMIDOR en

representacion del consumidor
FUNDADOR JUARBE VELAZQUEZ

Querellante ASUNTO: INCUMPLIMIENTO CON LA

LEY DE TRANSFORMACION Y ALIVIO

V. ENERGETICO, LEY 57-2014, SEGUN

ENMENDADA, Y LA LEY DE POLITICA

LUMA ENERGY, LLC y LUMA ENERGY PUBLICA ENERGETICA, LEY NUM. 17-
SERVCO, LLC 2019.

Querellada

MOCION NOTIFICANDO QUERELLA A LA PARTE QUERELLADA

AL HONORABLE NEGOCIADO:

Comparece la Oficina Independiente de Protecciéon al Consumidor de la Junta
Reglamentadora de Servicio Pablico (en adelante, “OIPC”), en representacion del
Querellante, FUNDADOR JUARBE VELAZQUEZ por conducto del abogado que

suscribe, quien muy respetuosamente EXPONE, ALEGA y SOLICITA:

1. La Querella de epigrafe qued6 presentada ante el Negociado de Energia de Puerto
Rico el 17 de agosto de 2026 y en misma fecha fue expedida la Citacién para la parte
Querellada.

2. De conformidad con la Seccién 3.2A de la Ley 38-2017, segtin enmendada, el 17 de

agosto de 2026, le enviamos mediante correo electrénico la Citacién y la Querella a la



parte Querellada a los siguientes correos electrénicos: legal@lumapr.com,

PREBOrders@lumapr.com. Se incluye impresién de la notificaciéon del envio (Anejo I).

3. Solicitamos se dé por cumplida, dentro del término establecido, la notificacion de
la Querella a las partes Querelladas.

POR TODO LO CUAL, se solicita de este Honorable Negociado, de por cumplida,
dentro del término establecido, la notificaciéon de la Querella a las partes Querelladas, con
cualquier otro pronunciamiento que en derecho procedan.

RESPETUOSAMENTE sometido, hoy 17 de agosto de 2026.

CERTIFICO, haber enviado copia fiel y exacta del presente escrito a la Division Legal
de LUMA a su correo electrénico legal@lumapr.com y preborders@lumapr.com.

DAOIPC

500Ave Roberto H. Todd
San Juan, P.R. 00907

@ 787.523.6962
YBinfo@oipc.pr.gov

f/ William Rodriguez Lugo

Lcdo. William Rodriguez Lugo
contratistas@jrsp.pr.gov

RUA 17606
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NEPR-QR-2026-0370 - Fundador Juarbe Velazquez vs. LUMA

From Contratistas <contratistas@rsp pr.ooy>

Date Mon /17,2026 4.28 PM

To @LUMA Legal <legal@lumaprcoms; Ordenes Luma (PREROY
Cc  Info OWPC <info@oipcpegov>; C <contr |rsppr.gov>

@lumapr com) <preborders@iumapr.com>

B 1 sttachment (2 MB)
20260817 QR20260370 Citacion y Querells (1) pdt

Saludos,

De acuerdo a las disposiciones de la Seccidn 3.2A de |3 Ley 38-2017, segun enmendada, se procede a notificar copia de la Querella de
referencia radicada el 17 de agosto de 2026 y Citacion expedida en misma fecha bajo la firma y sello del Negociado de Energia de Puerto Rico,

Atentamente,

Ledo, William Rodriguez Lugo

ASESORES LEGALES

IO INIPENIHENTE 1 POTECURON AL CORGSLUMIOK JUNTA RETUAMINTADORA DX

SERVICIO
PUBLICO

W OOCIDO DE CHEROCA

SEOOCHROO I TRANGAOATE ¥ OTROS SEMICEOS Moo
NIGOCUDO DE TELLCONIUMNCACKINES

4 OOCINA SWOPENGIENTE DF PROTECOON AL COMBANOON

Lrsacs
COMEIND U4 PUIRTO O
NOTA D CONPIBENCRALEDAD, |ow -t B U 0 e gl Saa de Serviie MNBlau e os nidive s pinibpals oo puiiade e b bros gdadibn L

memge 3 b docamenies sbiman, o alpe, e P o e cuchune del deetmsterc S0 ol Mevar m en ol destmmute, v S s wtacads pur dee 5 ke w b adviane e ol soeieai pee s i wetaaies
B e e e Ll T L B T R L T e e S T
¥ eI s e rvwns ¢ va e aneens Trsdunrees

CONFIDENTIALITY MITE) Than chtvtinms bamensssm tdain bnbammton bbengng b 0 P Sovvs Repdonry ard whooh o confibomid privdognd wed on ey i B appdfa sbde oas This maovmngs e
won ] o, (f smp. a0 I B cncimton e of I8 soripeent I e oo in ot Uhe mhdrmmns, o s e Dom satned b b 0 mnd (here. o mvarrwd (01 Uy commemt iy S oof o e toped oo condhicmi
b wod g S Sabevun By s of b on mgeachan 8w el s Smnehonn 0 v pon e il del b4 Sictune 0 it Pose sadify B soider by et s nesane bt fen g comyeler

B



