GOBIERNO DE PUERTORICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

TANIA RIVERA MARQUEZ CASO NUM.: NEPR-QR-2026-0004
QUERELLANTE
ASUNTO: Orden
VS.

LUMA ENERGY LLC
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADAS

ORDEN

El 29 de mayo de 2026, LUMA presentd una Contestacion a la Querella y una Solicitud de
Prérroga, mediante la cual solicité una prorroga de treinta (30) dias para completar la
investigacion relacionada con el caso de atencién al evento C25120300205. Segun indico,
dicha proérroga es necesaria para esperar los resultados de la actividad de campo, con el
propdsito de determinar si la alegada irregularidad en el voltaje tiene su origen en el sistema
de transmisidn y distribucion de energia eléctrica.

El 11 dejunio de 2026, el Negociado de Energia emiti6 una Orden, en la cual declaré Ha Lugar
la mocién.

El 6 de julio de 2026, LUMA presentd una Mocién Desestimacién por Academicidad, en la cual
informd que personal de campo visito la propiedad de la querella y reporté que regularon el
voltaje en el transformador (evento C26060200128) bajando tap del 5 al 2 y el mismo arrojé
una lectura de 123/246. Asi las cosas, y habiendo concedido el remedio solicitado por Ila
querellante, LUMA expuso que la controversia de epigrafe se torné académica, por lo que
procede que el Negociado desestime la misma.

Se ordena a la querellante a presentar su posisicion en diez (10) dias.

Notifiquese y publiquese.

Lcda. Naomi A. Cintrénhernéndez
Oficial Examinadora

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acordé la Oficial Examinadora en este caso, la Lcda. Naomi A. Cintrén
Herndndez, el 8 de julio de 2026. Certifico ademdas que hoy, 8 de julio de 2026, he procedido
con el archivo en autos de esta Orden en relacién al Caso Nim. NEPR-QR-2026-0004 y he
enviado copia de la misma a: lex10gonzalez@gmail.com; ana.martinezflores@lumapr.com.

Para que asf conste, firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 8 de julio de 2026.
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