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Instrucciones:

® Utilice esta hoja cuando necesite espacio adicional para la contestacion de alguna de las preguntas de los

formularios y entréguela en conjunto con los demas documentos.

l&nra ser completado por el (1a) solicitante

1. Nombre de la Compaiiia de Servicio Eléctrico:
2. Nombre del Solicitante:

3. Titulo del formulario que se complementa:

4. Fecha del formulario que se complementa:

5. Provea la informacion adicional: (Especifique el inciso del formulario que estd completando)

Por los pasados anos he estado confrontando voltajes
altos en mi residencia. Desde el ano 2023 he realizado
varias querellas con el mismo Luma Energy, todas estas
han sido cerradas sin resolucion alguna. Mi hogar
continda teniendo voltajes continuo de sobre 270 voltios, y
en ocasiones picos de sobre 290 voltios, causando que en
estos ultimos anos haya tenido que reemplazar varios
equipos de AC, televisores, equipos solares y muchos mas
a causa de los dafios por estos voltajes.

A continuacion las querellas realizadas, las cuales cada
una tiene meses de seguimientos infructiferos:

B23061200012 junio 12 2023
B23121300493 dic 13 2023
B25070800276 julio 8 2025
B26040800039 abril 8 de 2026

A este punto lo Unico que necesito es que se corrija el
problema de voltaje, no tengo ninguna intencién de
reclamar equipos.
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