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El sistema disefado para cu "
su factura de LUMA » los prgg:asrl:‘acf";iugp energeético estd basado en el
programas contempran 6 GUE Broditce g;tgncua energética utilizados raersuhado del estudio de consumd
distribuyen los microinversores para la inve ?,celda fotovoltaica en 51‘1) toatglggerar estimados mas certer
Prograrna de Medicion Neta con PREPA (LUMYAcchn de energia y crear el ahorro alidad versus los vatios que maneja vy
la distribucion de energia y conversidn  de corrlang A contempla los sy factura eventuaimente , a través del
€ corriente directa (Dg{e|dapsoriscftg‘\?gltr:ig‘z;smc;sydceopérdida q‘fe LSS
rriente alterna (AC-

Microinversores).
ciara de la gestoria que se incluye para obtener

la apro a]&iAéLagglljairilr.G&gisLtema Solar con Power Solar, usted se benefi
b . Las gestiones inclu ’ enef)

de su Sistema Solar a LUMA. Una lyen, pero no se limitan a s N ra
vez se haya instalado su Sistema Solar osngestgrggl‘ir:]olso,Sdroec:‘gsas‘?g‘t)tgsy ac T: \u_fluji'a‘xg‘iones

’ . para

ion. NO se sometera ningtin doc
g umento a LUMPSLuhcag:ac(}jue su Sistema Solar este instalado en su totalidad.
or actual de LUMA a un contador de Medicién Neta, porque

aprobac
Dé -~ 2 Power Solar no es resp
” onsable de cambiar
Ad
Solar no es responsable de hacer la rogramacion que se refleje el

es un proceso exclusivo de LUMA ema
) v : mas , Power
cambio en la facturaciéon en LUMA. N Y i
. No se hace nin g:zig;ogramacién en su Sistema Solar, para que la facturacién de
1o, porque es un proceso de facturacion exclusivo de LUMA.

mo energético se refleje en menor cantida
arantizarle ingu i
a ningun cliente , que su factura mensual de LUMA por su consumo

su u
o 3- Powgr golar no puede 3
ergeético sera de $4.00 ya que : i4
ya que eso gﬁgnflest?s?eﬂi prrtzgucoon Ide su Sistema Solar y del consumo energético mensual de
produzca el excedente de dicho consumo energético sera facturado

su residencia. Si consume mas de lo
po ;: VEIUSted debeéé pagarselo a LUMA.
. El consumo de una resi i i

% Zhede ver que el consumo d?::?:r\‘/g‘r?ang es constante. En la misma factura de LUMA entregada al consultor energético
consumo y la produccion del sistema fotovoﬁa?c‘ce)s ﬁorg%scA' Pc)RAF tha'zmANéEc;gssia&”ﬁé‘N‘éﬁ ""‘Léé’ varanin ok puRE C8S
. g A una vez se concluya el proceso

de cion neta.
5. El contrato con Po;tvr:irS gllza?cm n((j) esta afiliado con la adquisicién de permisos de medicién neta.
gia puede variar dependiendo de la regién asignada . Actualmente hay 7 regiones en

R6. El p?ocesobde cf)e

erto Rico y el cambio de contador y/o activacion de MNR estd suj i ibili

i > ) ujeto a dispon i

res “L';afapcct’r el geTlmue laUMA tome en realizar el cambio de cJontador y‘/)g alctzl\llg?%ndgeehSAﬁR F"ower R
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Alto Voltaje
aje, el titular es responsable de hacer la querella con LUMA, darle

Z. Si la propiedad presenta alto volt
seguimiento y notificar a Power Solar cuando el problema sea resuelto.
No se puede instalar hasta que el voltaje se estabilice, NO PUEDE SER MENOR DE 228 NI MAYOR DE 254.

LUMA:
1-844-888-5862 Marcar el 5 para hacer querella por Alto Voltaje
.Numero Alterno 787-521-3434
. Horario: 6:30am hasta 10:30pm

re del Cliente de PREPA, Nimero de Cuenta, Seguro Social y nimero de teléfono.

. Debe tener a la mano el Nomb
trabaje con un inversor central , debe cumplir con el

Toda residencia que tenga un sistema existente que 1 .
reuerimiento de "Rapid Shutdown Y s hacer las me{oras pertinentes para que entre en
que el mismo cumpla con los

de no ser asi debemo _ r
cumplimiento. El cliente es responsable de cubrir este costo para poder instalar el sistemay
estandares.

Microinversores
Confirmo que fui orientad

ntas capacidades del sistema y estoy consciente de que ambas
ue necesita mi residencia para cubrir mi

o sobre |a: dlstli P mafio del sistema
terminar el tamano del siste
enta para de AC) tienen una capacidad

des han sido tomadas en cu
consu %, paneles (DC) tienen una potencia dey los microinversores o inversor
de .
terconexion con LUMA, mejor conocida como medicion neta. ;Desea usted medicion

Usted tiene libre eleccién sobre lain

neta?Si./  No

z%;cneme: Firma Titular en cuenta de LUMA:
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REPORTE DE INSTALAGION

Nombre: S5
Y R Sl Sunnovain:_ Sunils s i i P o LT,
Teléfono: S o N P o PR e 5 oy | 3
— ueblo: LEtL s VY \
Direccion:
M
Cantidad de Placas: Inversores: f U

Fecha de Iniciacion de Proyecto: s s T g D &
e e BTl

Fecha de Finalizacion de Proyecto:

Fecha de Comisién:

Caso Comisionado:
Fotos Sometidas: Instalacién Completada: Si = N
iCliente satisfecho con la instalacion? s{@ % No [
¢Cliente tiene Ethernet para conexion LAN? Si El, No [l
¢Tomaron las medidas de seguridad? s; E}// No (]
¢Explicaron como trabaja el sistema? SiEd  No D

SiY Mo

£Se realizo recogido de basura en el area de trabajo?

;Todos los integrantes de la brigada estaba con uniforme? SilJ , No[

iMarco el torque en todos los paneles de la casa? — Si ;;] _No D

(Es de suma Importancia los neutrales) T o i
A0 SiEE - No[D.

ZGenerador eléctrico energizo casa luego de. apagar !
Main Breaker y Sistema Solar?

Comentarios:
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O se podra

1. l/ ara que i is m
Par Su sistema sea progra correctamen res ¢ i
3 ado 1 i f ntrario
te, Ia re idencia debe ontar con Internet \50 de 1o cor fo N
. L

instalar.
i/_sitengo
—— o tengo, P ¢
£0, pero o tendré antes de 1a instalacion no tengo

2. Paraseguimiento o estatus de sy §
suinstalacion la comunicacia 4 di
Enel t]:aso de venta delapropiedad, el acuerdo vla '::c"'o“ serd directa con su representante de venta a
" g,::n ta cf)n.los “"‘ll“'S'tO s de crédito de Bower P i?:a n'c‘i: se pueden transferir al nuevo duefio cuando el comprador
. cnimiento y la garantia de su sistema d . ’
. § e enc :
¢! término del acp et do‘_ Power Financial ———— r‘glg solar y almacenamiento (baterias) estan cubicrtos por la garantia limitada durante
causado por negli gurara el sistema y el ESS contra todo daf érdi i i
' negligencia de su parte. Cuando e} Bitennses o8 0 dafo o pérdida a menos que dicho dafio o pérdida sea
trabajado a través de subanco de financiamiento P s presentar algin problema con su sistema solar el mismo debe ser
5. Usted puede renovar su acuerdo de servicio h il F'"?"C'al y crear una orden de servicio al 787-808-6814.
afios. asta por dos periodos consecutivos de 5 afios al finalizar el acuerdo original de 25
Si decide no renovar el acuerdo al finalizar
Einncsoie e Power Fasmmciad. co CP plazo de 25' afios, el MO se extinguira por sus términos en la fecha de extincion.
arrendsmiento, Usted tiene Ia opcitn de Z;;‘;‘i;cglgz?lgo ;Jmfomlg de Comercio, es propietario del sistema y ESS mediante
’ ema después del quinto afio
8.  Este acuerdo requiere : . 1 )
req que las partes resuelvan sus disputas mediante arbitraje en lugar de demandas judiciales; no se permiten

Juicios con jurado ni acciones de clase.
Una vez que ¢l sistema este prendido y en funcionamiento, usted recibira dos facturas mensuales: una de LUMA y una de

POWER FINANCIAL.
10. Su ledaun periodo de cancelacidn de 7 dias sin incurrir en ningn cargo adicional.

1L i se cancela por cualquier motivo durante el proceso, el cliente tendré que pagar penalidad:

nimero

w

pe

. X

a. $2,000 etapa "Site visit" (visita técnica)

b. $3,000etapaDiseiio(plano de ingenieria)

c. $5,000despuésde haberentregado materiales en suresidencia
Después de instalado, NO SE PUEDE CANCELAR.

12.
7~ La produccion de un sistema solar puede variar a base de la temporada y el clima.
Los pagos con Power Financial comenzardn una vez instalado y segiin el proximo ciclo de pago asignado por Power

13.
14.
enviaran una notificacién por correo electrénico para confirmar su dia de pago y la cantidad.
15. equipo ser instalado ¢] sistema no se puede modificar.
16. El proceso de instalacién puede ser atrasado de no proveer Ja documentacién completa al firmar el acuerdo de servicio.
lo que realmente le produjo su sistema fotovoltaico. La
adora en cuantoa la distribucion y

17. _ 4/~ Favor de utilizar el sistema de monitoreo para ver
apﬁcaciéndcTcslasilcdmﬁlahfonmdénnﬁsnmaﬁ&wmcinmv
al iento de energia.

8. De surgir la necesidad de mover equipos para cumplir con el disefio en el techo o alguna otra solicitud del depar-

ento de diseiios es responsabilidad del cliente hacer los arreglos pertinentes para optimizar las
Solar no se responsabiliza por remover 0 mover equipos existentes en el techo. Ej.

condiciones del techo antes de la instalacion. Power
cal aires, cisternas, antenas, €tc. :
~Toda instalacién esta sujeta a aprobacién de diseio y estudio de sombra. &
do de servicio solar de
zc0 que como parte de este acuerdo, en documento separado, he firmado un acuer \ 3
arrtudamicx;coog‘o(; 25 a?’;:»s a travéls) de Power Financial utilizando la plataforma Docusign. Comprendo y acepto que mi firma electronica
en dicho acuerdo tiene la misma validez y efecto legal que una firma manuscrita.

8
2

Validé contrato antes mencionado via llamada telefonica

_‘_/__Vsﬁdé contrato antes mencionado en linea
pean: 00~ 05700

——EEEERRE
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Received:
J Jun 23, 2026
HECTOR M. SALGADO LEBRON Caso Nam.: NEPR-QR-2026-0115 _
Querellante Tr267pM

Asunto: Incumplimiento de Contrato

VS

POWER SOLAR LLC / SUNSTRONG
MANAGEMENT LLC
Querelladas

CITACION
A: SUNSTRONG MANAGEMENT LLC

(nombre de la persona citada)

POR LA PRESENTE se le notifica que se ha presentado un recurso en su contra en el Negociado de Energia de
Puerto Rico. Se le apercibe que debe contestar las alegaciones formuladas en el recurso que se acompaifia en o
antes del término de veinte (20) dias, contados a partir de la fecha de esta notificacion. De no presentar

oportunamente la contestacion, el Negociado de Energia podra anotarle la rebeldia y conceder el remedio
solicitado en el recurso.

HECTOR M. SALGADO LEBRON
(nombre del (de l1a) abogado(a) del promovente,
o de la parte, si no tiene representacion legal)

(ntmero ante el Tribunal Supremo, si es abogado(a))
URB. TERRALINDA ESTATES 33
TRUJILLO ALTO, PR 00976

(direccion)

787-579-8835
(ntmero de teléfono; numero de fax)

hsalgado4321@gmail.com
(correo electronico)

Expedido bajo mi firma y sello del Negociado de Energia de Puerto Rico, hoy 21 de abril de 2026.

Sonia Seda Gaztambide
Sec ia

Edif. World Plaza, 268 Ave. Muioz Rivera, Suite 202 (Nivel Plaza), Hato Rey P.R. 00918-1925

(787) 523-6262 | www.energia.pr.gov
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NEGOCIADO DE ENERGIA

HECTOR M. SALGADO LEBRON Caso Num.: NEPR-QR-2026-0115
Querellante

Asunto: [ncumplimiento de Contrato

'S

POWER SOLAR LLC / SUNSTRONG
MANAGEMENT LLC
Querelladas

CITACION
A: POWER SOLAR LLC

(nombre de la persona citada)

POR LA PRESENTE se le notifica que se ha presentado un recurso en su contra en el Negociado de Energia de
Puerto Rico. Se le apercibe que debe contestar las alegaciones formuladas en el recurso que se acompafia en o
antes del término de veinte (20) dias, contados a partir de la fecha de esta notificaciéon. De no presentar

oportunamente la contestacion, el Negociado de Energia podra anotarle la rebeldia y conceder el remedio
solicitado en el recurso.

HECTOR M. SALGADO LEBRON

(nombre del (de la) abogado(a) del promovente,
o de la parte, si no tiene representacion legal)

(ntmero ante el Tribunal Supremo, si es abogado(a))
URB. TERRALINDA ESTATES 33
TRUJILLO ALTO, PR 00976

(direccion)

787-579-8835

(ntmero de teléfono; numero de fax)

hsalgado4321@gmail.com

(correo electrénico)

Expedido bajo mi firma y sello del Negociado de Energia de Puerto Rico, hoy 21 de abril de 2026.

Sonia Seda Gaztambide
Se ia

A [ | S gy |
1yima &

Edif. World Plaza, 268 Ave. Mufioz Rivera, Suite 202 (Nivel Plaza), Hato Rey P.R. 00918-1925

{787

37) 523-6262 | www.energia.pr.gov
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HOJA PARA GALGULAR PLACAS Y TAMANO DE SISTEMA SOLAR

w Sistema Solar + Bateria (] Bateria Retrofit (] sellado de Techo
CONSUMO

€ suma (+) de historial de consumo (12 fa
cturas) .
ANUAL KWH

TAMANO DEL

9 Dividir (/) Consumo entre 1,650 horas promedio de sol SIST
% EMA SOLAR

@ Dividir tamario de sistema entre Watts de paneles BANELES

CONSUMO
PROMEDIO
DIARIO

e

o)

‘ ‘ CANTIDAD DE
el

o Dividir (/) total de consumo entre 365.

© Solo Bateria f— ‘_]
INFORMACION DE CLIENTE Y DET
Nombre de Cliente: ¥\ p a 72«{6) b s é@n}}is DE SISTEMA
Teléfono de Cliente: 7 gr-57 ¢‘8?> 3J Email: _h Qg:(7§££d!2@ h' I3 ai/.a,,__
Ntimero de Contrato: = .
4 Modelo y Watts: 5;75 v

Cantidad de Placas a Instalar:
Produccién de Sistema primer afio (PV Watts) (Si aplica): __3 73 kWh

Cantidad de Baterias: ;2
/ 5 el g -
Nombre de Consultor: _ S /om Consultor:_7 2 /- 2] ?é’ /_Q

Teléfono Oficina: 787.331.1000
Pago Mensual (Si aplica): $_#4 .7 Costo del Proyecto: $_—
Firma de Orden de Comprw fecha: 09- 0> 20 '?é
Catastro: £ Coordenadas: A
Pueblo:TI‘ffiinfﬁ A Zipcode:@ZZ

Direccién Postal: urb_men)t T/k‘/}.’%yz )

DOCUMENTOS PARA APROBAGION

&5t Ja

Lo
&7 LuMA

@’ CRIM Digital, Escrituras o (Cualquier documento legal que evidencie titularidad)

(7] Evidencia de Ingresos
@/ Fotos de la Propiedad (Area de Contador, Contador, Fachada)

TS T TS S i T
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""-_,5 Autorizacion
g En cumplimiento con la Ley Num. 1
. . . 1338 del 5 de
Eléctrica de Puerto Ri : agosto del 2016, la Autori i
$2‘ Rl cbsnitn ¢ tos (T'CO (AEE) ha implementado un portal cibernético OT:ria? - E'nerg!a
¥ ocumentos requeridos para el proceso de inters na y rad;:aC\on
onexion. Para la
i

tramitacic - ;
cion de los permisos requeridos en este proceso. el cliente reconoce que:

___ POWER SOLAR, LLC

: ! —___ Se denominara gest s
e : i " gestor en todas las solicitud
? pondientes mediante “PREPA” y ante la entidad con completo k enii
et cliente. p consentimiento del

POW : S
smer 4 utiliz SR SOU:‘R' LLC_____... _Creara una cuenta Unica de correo electrénico la cual
ada por el gestor y el cliente exclusivamente para los tramites relacionados al

soe
ary’ proceso de interconexion.
o ;@;;gggfesg;:’ ct;cm ,:{:?ré un perfil al cliente en el portal cibernético
: . ; : otal acceso y uso del mismo para los tramites
correspondientes al proceso de interconexién, incluyendo el pago de cien ddlares
($100.00) correspondiente a la radicacion inicial el cual sera cubierto por la compaiiia
& gestora.

INFORMACION DECLIENTE
Nombre y Apellidos: _ "\ Jn 5&@ wdo drbnon

L r7 4

Profesions-

Estado Civil: (o205 (
Firma del cliente LUMA:_ W%‘

Ultimos cuatro digitos Seguro Social: -




