NEPR

/\Dv Japhed Riestra <jr|estr:{Recleissedcom>

. Jun 21, 2026
Fwd: Luis E Riestra Pagan
: 1 message 8:00 AM

luis riestra <tacomariestra@live.com> Tue, Jun 16, 2026 at 8:33 AM
To: Japhed Riestra <jriestra@chesspr.com>

Sent from my iPhone

Begin forwarded message:

From: luis riestra <tacomariestra@live.com>
Date: June 16, 2026 at 8:10:52 AM AST

To: comentarios@energia.pr.gov

Subject: Fwd: Luis E Riestra Pagan

: Sent from my iPhone

Begin forwarded message:

From: luis riestra <tacomariestra@live.com>
Date: June 14, 2026 at 6:13:35 PM AST

To: objecionalafactura@lumapr.com
Subject: Luis E Riestra Pagan

Estimados sefores estoy objetando todas las facturas cuenta 176-930-1000 cuenta
residencial. Corresponde desde junio del 2025 hasta el presente mayo 2026 . Toda vez que
me percato que el contador esta quemado y en adicién estuve pagando a través de su
plataforma sin verificar las lecturas estimadas .

En muchas ocasiones me encontraba fuera del pais y hacia los pagos electronicos sin

percatarme. No fue hasta que investigue que la lectura era estimada e incorrecta y muy alta.
Ademas solicité se cambie ese contador el

Cual solicité desde la tormenta Maria su cambio.
Espero me puedan resolver mi nimero de teléfono 787-536-1791

Correo electrénico,tacomariestra@live.com direcciéon postal PO. Box 367 Camuy PR 00627
Direccién residencial

Carr 482 km1.0 int Brisas de la Sabana casa 5 Camuy.

Sent from my iPhone




LURSA
La gente primero. La segundad siempre

09 de junio de 2026

LUIS E RIESTRA PAGAN
PO BOX 367
CAMUY, PR, 00627-0367

tacomariestra@live.com

Cuenta: 1769301000

Ndmero de objecién: 0B20260608IhpJ
Fecha de factura objetada: / /2026
Cantidad de factura objetada: $410.79

Estimado cliente:

Se recibido su solicitud de objecién de factura por razén Factura estimada para el periodo de / /2026 al
/ /2026. Esta no cumple con los requisitos contenidos en el articulo 4.07 del Reglamento 8863- 2016 de

Negociado de Energia, segin se identifican a continuacién. Para formalizar su solicitud, es necesario que
provea:

[ El nombre del cliente que presenta la objecién.

O El namero de la cuenta de servicio.

X El ndmero de identificacion de la Factura que se objeta.

[ Se identificaron mdltiples predios, favor dejarnos saber especificamente a cuél esta objetando

O Las razones que le motivan la objecién, necesitamos una explicacién mas especifica de su
reclamacién.

L El namero de teléfono, direccién fisica y postal, direccién de correo electrénico. (Si aplica)

O Enviar una carta firmada por el titular en la que autorice a la persona designada a

presentar la objecién, acompaiiada de una copia de una identificacién con foto de ambos: del
titular y de la persona autorizada.

[ Se requiere el pago del promedio conforme a lo establecido en la Seccién 4.05 del Reglamento
8863-2016. Su promedio es de $. Tan pronto, realice el pago debe enviar copia de los recibos ysi

presenta su pago por teléfono o a través de MILUMA en la pagina Web, debera ofrecer el nimero
de confirmacién de ambos pagos.

Su reclamacién no podré ser procesada hasta tanto provea la informacién requerida. Segin el Articulo 4.09 del
Reglamento 8863-2016, usted tiene hasta el 25 de junio de 2026 para someter esta informacién y completar la
solicitud de objecién. De no recibir la informacién y/o documentos solicitados dentro de dicho término, su
reclamacién se considerara como no presentada y no tendra efecto alguno. Favor de enviar la informacién solicitada
a

Luma Energy

OBJETAR FACTURA
PO BOX 9100

SAN JUAN. PR 00908
obiecionaIafactura@lumapr.com

Departamento de Facturacién/Billing Services

GTM
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< Factura

NP— '

< COMPARTIR

2 un equipo para generar energia de fuentes renovables puedg gyud
IMA, mediante sus oficinas comerciales o por lntemei,,le suministron

para ingresar al programa de medicion neta. Ademas, existen be
npra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacion

ca.
E; (ALLE DE LA CUENTA
$0.00 16.9%
1delperiodo antenor $297.43
-$297.43
e $189.01
Adeudada $189.01

o(s) recibido(s): $121.25

<io: 00000 CARR 482 K1 HO INT CAMUY ARRIBA SABANA CAMUY PR 00627

sidencial Generol Periodo: 17-feb-2026 a 18-mor-2026
Fecha de Lectura Fecha de Lecturn b
lectura actual lectura anterior anterior kW
18-mor 40440.00 € 17-feb 39720.00
DETALLE DELOS CARGOS CORRIENTES
TARIFA
0
0 425kWh x $0.04944
0 Adicional 295 kWh x $0.05564
nciliacion
le Cargo de Combustible 720 kWh x $0.107627
ste por Compra de Energia 720 kWh x $0.044315
U‘(l..Aunklpios) 720 kWh x $0.004417
»sidios HH 720 kWh x $0.012558
»sidios NHH 720 kWh x $0.001091
Eficiencia Energérica 720 kWh x $0.000853
NSIONES - Ajuste costos pension 720 kWh x $0.01919}
INAL - Ajuste Provisional

720 kWh x $0.01493)
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< Factura < COMPARTIR

A, mediante sus olicinas comerciales O por Internet, (e suministrara in
ara ingresar al programa de medicion neta. Ademds, existen benefi
ra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacion en

L - Ajuste Provisional

-1
{: ALLE DE LA C '1 ENTA DESGLOSE DEL CARGH g
i e - s Siisool
$0.00 16.9%’
“ periodo antenior $388.40 20.3%
-$388.40
; 1.3%
$297.43
:_/
20.4%
leudada $297.43
) recibido(s): $121.25
o > ——E NPT D o e e £ TR Y
[ ' }aa “f*)’ws{ﬁ}ﬂsqm j tﬁﬂ‘f‘l‘;ﬁh‘ *:’ 2'4 CiO
< Eg 1% . B 1
: 00000 CARR 482 K1 HO INT CAMUY ARRIBA SABANA CAMUY PR 00627 ID
'ncial General Periodo: 16-ene-2026 a 17-feb-2026 Pr
Fecha de ( Lectura Fecha de l Lecturn Consum
lectura l octual lecturo anterior anierior kWh
—— o — ——-»‘.
7-teb ' 39720.00 € 16-ene ] 38584.00 | 1136 O«
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
TARIFA
425 kWh x $0.04944
Adicional 711 kWh x $0.05564
iliacion
-orgo de Combustible 1.136 kWh x $0.107627
por Compra de Encrgia 1136 kWh x $0.044315
MuntcipiOS) 1,136 kWh x $0 004417
lios HH 1,136 kWh x $0.012558
fios NHH 1,136 kWh x $0.001091
ciencia Energética 1,136 kWh x $0.000853
ONES - Ajuste costos pension 1,136 kWh x $0.019191

1136 kWh x $0.014931
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< Factura_w %_

|-

= COMPARTIR

r para Ingresar al programa de medicion neta. Ademas, existen ben

npra de esos equipos sobre los que puede obtener mas Informacion e
ca.

E‘ TALLE DE LA CUENTA ] [ ’?l}i”‘i_-‘!&;l.a!;li’iﬁ’,hq
$0.00
gdei penodoanterior $399.65
-$3%9 65
es $388.40
Adeudada $388.40

0 (s) recibido(s): $121.25

icio: 00000 CARR 482 K1 HO INT CAMUY ARRIBA SABANA CAMUY PR 00627

sidencial General Periodo: 16-dic-2025 a 16-ene-2026
Fecha de Lectura Fecha de Lectura Con:
lecturg actual lectura anterior anterior KWh
5 6-ene 38583001 16-dic 27099.00 1,4¢
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
TARIFA
(1)
no 425 kWh x $0.04944
no Adicional 1,060 kWh x $0.05564
nciliacidon
te Cargo de Combustible 1,485 kWh x $0.107627
ste por Compre de Energlo 1,485 kWh x $0.044315
U (Municipios) 1,485 kWh x $0.004417
bsidios HH 1,485 kWh x $0.012558
bsidios NHH 1,485 kWh x $0.001091
) Eficiencia Energético 1,485 kWh x $0.000853
NSIONES - Ajuste cos10s pension 1485 kWh x $0.019191

WAL - Ajuste Provisional

1,485 kWh x $0.014931
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< COMPARTIR

s

¢ [Factura

| -
[ — - |
OE LA CUENTA i DESGLOSE DEL CAF
$0.00 16.2%
,’/”' b |
interior £310.54 : [
.$310.54 ;
$341.69 : }
43.8% I
I $341.69

(s): $121.25

T CAMUY ARRIBA SABANA CAMUY PR 00627
Periodo: 16-oct-2025 a 15-nov-2025

'ARR 482 KI HO IN

eral
ade Lectura Fecha de Lectura
ara actual lectura anterior anterior K
ov 35642.00 € 16-oct 34397.00
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
TARIFA
425 kWh x $0.04944
820 kWh x $0.05564
~ombustible 1,245 kWh x $0.120158
>ra de Energio 1,245 kWh x $0.044523
5) 1,245 kWh x $0.004417
1,245 kWh x $0.012558
1,245 kWh x $0.001091
ergética 1,245 kWh x $0.000853
jste costos pension 1,245 kWh x $0.019191
1,245 kWh x $0.01493I

Provisional
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<< COMPARTIR

- N P )ESGLOSE DEL CARGO "J]
[l  { f\!lﬂg. A 1 | ' ]
$0.00 g -
i $397.67 |
-$397.67
$310.54
$310.54

$121.25

1482 KI HO INT CAMUY ARRIBA SABANA CAMUY PR 00627 ID lo
| Periodo: 16-sep-2025 a 16-oct-2025 Prox
Lectura Fecha de Lectura Consumo
actual lectura anterior anterior KWh
34397.00L 16-sep 33266.00 l.Bl.OOJ

DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

TARIFA
425kWh x $0.04944
706 kWh x $0.05564
ibustible 1131 kWh x $0.120158
de Energia 1131 kWh x $0.044523

1131 kWh x $0.004417
1131 kWh x $0.012558

' 1,131 kWh x $0.001091
ética 1131 kWh x $0.000853
Costos pension 1131 kWh x $0.019191

visional 1L131kWh x $0.01493)
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¢ Factura < COMPARTIR

ahticar para ngresar al programa de medicion neta, Ademas, exisle
‘la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informc

yergetica.

[- FL-‘HAlkw",l"‘“?"l;."""J?‘y-‘ll‘.' DESGLOSE U 1
so.oo '64%

sdeudada del periodo anterior $220.51
sditadas -$220.5!
rorrientes $397.67
d Total Adeudada $397.67 S
(s) 0 bono(s) recibido(s): $121.25

= PN 4 - —— .]
f INFORMACION DEL MEDIDOR Y DEL SERVICIO
del servicio: 00000 CARR 482 K1 HO INT CAMUY ARRIBA SABANA CAMUY PR 00627
rvicio Residencial General Periodo: 15-ago-2025 a 16-sep-2025
ero de \ Fecha de Lectura ‘ Fechade Lecturo L,
tador ! lectura actuol ! fectura antenor anterior
100 16-sep 13266.00L | 15-0g0 31700.00

DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

CION TARIFA

or Servicio

r Cliente

r Consumo 425 kWh x $0.04944
r Consumo Adicional 1,141 kWh x £0.05564
s de Reconciliacion

*CA-Ajuste Cargo de Combustible 1,566 kWh x $0.102718
>PCA-Ajuste por Compra de Energia 1,566 kWh x $0.04166
ZILTA-CEL! (Municipios) 1,566 kWh x $0.004417
SUBA Subsidios HH 1,566 kWh x $0.012558
SUBA-Subsidios NHH 1,566 kWh x $0.001091
ZE-Cargo Eficiencia Energético 1,566 kWh x $0.000853
SAGO PENSIONES - Ajuste costos pension 1,566 kWh x $0.01919]

ROVISIONAL - Ajuste Provisional 1,566 kWh x $0.014931
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< COMPARTIR

L e - — s B
n \.UIII})IU e ©HUS CQU'})U& MU E 1UY YUt |)UCUC QICHICE 1S o
nergética.
( DETALLE DE LA CUENTA r DESGLOSED lq
c $0.00 __I8.
1 adeudada del periodo anferior $337.71
reditados $337.71 y
, corrientes $220.51 46.6%
ad Total Adeudada $220.51

ols) o bono(s) recibido(s): $121.25

INFORMACION DELMEDIDOR Y DEL SERVICIO

o del servicio: 00000 CARR 482 KI HO INT CAMUY ARRIBA SABANA CAMUY PR 00627
ervicio Residencial General Periodo: 18-jul-2025 a 15-ago-2025

mero de Fecho de Lectura Fecha de Lecturo
atodor lectura actual lectura anterior onterior
345101 } 15090 51700 00 L 18-l 30699.00

DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

PCION TARIFA

por Servicio

or Cliente

or Consumo 425 kWh x $0.04944

or Consumo Adicional 576 kWh x $0.05564

|

1s de Reconciliacon

1 FCA-Ajuste Cargo de Combustible 1.001 kWh x $0.102718
) PPCA-Ajuste por Compra de Energio 1,001 kWh x $0.04166

1 CILTA-CELl (Municiplos) 1,001 kWh x $0.004417
1 SUBA-Subsidios HH 1,001 kWh x $0.012558
3 SUBA-Subsidios NHH 1,001 kWh x $0.001091

1 EE-Cargo Eficiencia Energélica 1,001 kWh x $0.000853
I

4
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< Factura < COMPARTIR
-$278.11
$333.31
$333.31 i
1.25

T—

[ NFORMACION ON L]i%! VEDIDOR Y DEL SEF 'EEJ

2 KI HO INT CAMUY ARRIBA SABANA CAMUY PR 00627
Periodo: 16-may-2025 a 16-jun-2025

Lectura Fecha de Lectura
actual lectura anterior anterior
29329.00L 16-may 28018.00

DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

TARIFA

425 kWh x $0.04944
886 kWh x $0.05564

itible
nergia

1,311 kWh x $0.129224
1,311kWh x $0.051967
1,311 kWh x $0.003755
1,311 kWh x $0.010847
1,311 kWh x $0.000916
1,311 kWh x $0.000853
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< Factura < COMPARTIR

de un equipo para generar energia de fuentes renovables puede ayudarle o re
LUMA, mediante sus oficinas comerciules o por Internet, le surninistresré inforn
ar para ingresar al programa de medicion neta. Ademas, existen beneficios
ompra de esos equipos sobre los que puede oblener mas informacion en el Pr

Mica.
[3;3 'ALLE DE LA CUENTA j : ijlﬁqd;ﬂﬂuisi
T,
ada del periodo anterior $233.05 ‘*\
I
08 $253.05 P 4%
= ’l.4%
ntes $278.11 |
f/’
7 209%
>
tal Adeudada $278.11
onofs) recibido(s): $121.25
T O e i o S p— :
EDIDOR Y DEL SERVICIO ]
g = _7-_»' f_,:?f?’t'*.. e e et - :.__ " -
wvicio: 00000 CARR 482 K1 HO INT CAMUY ARRIBA SABANA CAMUY PR 00627 ID local
Bg sidencial Gerlerol Periodo: l6—abf~20?5 a lG-may-ZQZS Proximy
Fecha de Lectura Fecha de Lectura s S
lectura actual lectura anterior anterior KWh | Dia
L emay 26018.00L teobr | 2325.00 109300| 30
DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
TARIFA
vicio
te
umo 425 kWh x $0.04944
Aumo Adicional 668 kWh x $0.05564
econciliacion
juste Cargo de Combustible 1,093 kWh x $0.129224
Ajuste por Compra de Energia 1,093 kWh x $0.051967
CELI {Municipios) 1,093 kWh x $0.003755
Subsidios HH 1,093 kWh x $0.010847
Subsidios NHH 1,093 kwWh x $0.000916
"go Eficiendia Energetica 1,093 kWh x $0.000853
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: . COMPARTIR
< Factura < COMPA _J

] | Cantidad total adeudadd ul 25 de mayo de 2026 $248.96

Linstalacion de un equipo paro generar energia de fuentes renovobles pumlle :Jy'l
actricidad y LUMA, mediante Sus oficinas comerciales 0 por Internet, le sum'n 5 v|
\ede cualificar para ingresar al programa de medicion netd. Adcmdg. existen
1 centivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener mas informacit

iblica Energética.

& = - : oy o— - i
f -~ 3 2l YR Y 4 1 4 v . _;f 7
DETALLE DE LA CUENTA | : DESGLOSE DE ‘J]
B S "y { o Kb & 2> 04 ' is » aw
; 16.7%
1 Balance $0.00 | b
Contidad adoudada dei perfodo anterior $185.0/ | ‘
’bqngm oxcraditaaos -$189 01 }
b |
3 Cargos corrientes $248.96 1
{
: I
- ] ‘
i
] Cantidad Total Adeudada $248.96 | |
P Y Lo e st R il Rl i i
j Depositols) o bono(s) recibidols): $121.25
. P T T T R IR TS S YT T T A TR A RT Ce AT
* B~ Y e PR adueie i-;j-.'}.\).-.»-;_,v;:,g%?’g;_“‘;.._‘.-’:'-‘k.?,’::-.; L:Q{z;;j-; A ;’Tt'-_i'?‘;‘:- :
: = S =T INFORMACION- DELCMEDIDUR ¥ UE SERVICIO |
| e D it M Rttt b s BB, s R B SE —.&ZL&.’&D&)'LE:_;FJLL‘JBl;&:ﬁ‘..{:;‘.;;w— = fl;‘:;-x)‘.m-.:a

Direccion del servicio: 00000 CARR 482 KJ HO INT CAMUY ARRIBA SABANA CAMUY PROCB27

J Tarita: Servicia Residencial General Periodo: 18 mar 2026 a 17-abr 2026
3 Numcrode | Fecha de Lectura Fecha de Lecture -
comodor ! lectura actual i lectura anterior onterior
SN — e ———— A—

) e I T T L I, ... SN, S e 28
" DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
n S YARIFA
-‘ Corgos por Servicio

Cargo por Clente

Corgo prar Consumo 425 kWh x $0.04944

Caigo por Consumao Adicional 490 k'Wh x $0.05564

Subtotol '
) Ciusulas de Reconciliacion
J Clausua FCA-Auste Carga de Combustible 915 kWh x $0.116349
1 Clousuio PPCA-Ajuste por Compra de Energia 915 kWh x $0.045575

Clousdlo CILTA-CEL! (Municipios) 915 kWh x $0.004417

Clousua SUBA-Subsidios HH Q15 kWh x $0.012558

Clousso SUBA-Subsidios NHH 915 kWh x $0.001091

Ciausifa EE-Corgn Flicenaa Energética 915 kWh x $0.000853

Clausuio PAGO PENSIONES  Ajusie €os10s pension 915 kWh x $0.019191

Clousso PROVISIONAL - Ajuste Provisional G1% kwh x $0.0149%)

Total

;
y =
l
l
)
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