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1. Hechos relevantes =
1. Mi residencia cuenta con un sistema de placas solares ya

Programa de Medicién Neta.
2. Recientemente realicé un cambio de titularidad en la cuenta con LUMA Ener g?

3. Tras el cambio de duefio, LUMA removi6/desactivé la medicion neta, aun cuando:

o el sistema es el mismo,
o no hubo aumento de capacidad,
o0 no hubo alteraciones técnicas,
0 y no se trata de una instalacién nueva.

2. Impacto econémico y cobro excesivo

Como consecuencia directa de la desactivacién de la medicién neta, actualmente estoy pagando

aproximadamente entre $70 a $80 mensuales de consumo eléctrico, ademas del pago fijo de $189
pagar $1,600.00

s

mensuales correspondiente al sistema solar.
Adicionalmente, se me informé que para volver a conectar la medicion neta debo




