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. PARQ DEL MONTE 2
BB19 CALLE GUARIONEX BB19 C GUARIONEX, PARQUE DEL MONTE
CAGUAS, PR, 00727-7710 CAGUAS, PR, 00725

Estimado(a) Sefior(a): De Leon
Re: Irregularidad en el Consumo de Energia
Namero de cuenta: 2265281000 Namero de control 24033614354

En LUMA, estam: a brindarl servicio y de calidad a nuestros 1.5 millones de.

clientes en Puerto Rico.

Durante una inspecci6n, se detectd una irregularidad e el equipo de medicion y/o componentes del sistema
eléctrico asociados al predio 2265281089, Esta situacién impidio medir correctamente parte o la totalidad del
consumo en facturas anteriores. 4

Con el fin de brindarle un servicio més confiable y preciso, nuestro personal, corriglé el equipo
registraba el consumo energético el 18 da funlo de 202% La rregulardad detectad consistid en

Medidor, Es importante mencionar que esta condicién representa un incumplimiento del
eléctrico y del de Términos y Condici les para el Suministro de
(Reglamento 7982).

la Oficina de i de

cargos por venta de electricidad dejados de facturary co
corresponden al periodo desde el 18

siguiente:
Consumo no facturado por irregularidad (28797 kWh)
Costos administrativos

Total






La instalacién de un equipo para generar energia de fuentes renovabls ; A

electricidad y LUMA, mediante sus oficinas e misriciet b por momJ?."i‘Jﬁ"mM"‘ 2 reductr su facturate

puede cualificar para ingresar al programa de medicion neta. Ademas, exs Informacién sobre como

incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener més Informacién en el p,m para
} ; Politica

Publica Energética.

DETALLE DE LA CUENTA DESGLOSE DEL CARGO DE ELECTRICIDAC
RICIDAD




