NEPR

Recei ved:
El sistema no proveeyo energia durante una averia de parte de LUMA llevo desde las 11:55

PM sin srvicio electrico y ni durante la noche ni durante el dia el sistema no ha proV@é,{id%S’ 2026

energia. 10: 38 AM

yat

LUMA tiene una mejora planificada en tu area de
mayo 14, 2026 - 11:55 p. m. a mayo 15, 2026 - 4:30
O a. m. por lo que no es necesario que reportes la
interrupcién de servicio. Continuamos trabajando
para mejorar la confiabilidad del servicio y
agradecemos la oportunidad de servirte.
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