GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

OFICINA INDEPENDIENTE DE PROTECCION CASO NUM.: NEPR-QR-2026-0073
AL CONSUMIDOR EN REPRESENTACION DE

ZUHEIDY RAMOS HERRERA ASUNTO: Conferencia con Antelacién a
QUERELLANTE Vista y Vista Administrativa.
VS.

LUMA ENERGY, LLC
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADAS

ORDEN

Habiendo comparecido la parte querellada, Luma Energy, LLC y Luma Energy Servco, LLC
(“LUMA”) mediante Contestacion a Querella el 9 de abril de 2026, se sefiala Conferencia
con Antelacidn a Vista (“Conferencia”) para el martes 28 de julio de 2026 a las 10:00
a.m., de acuerdo con las disposiciones de la Secciéon 9.01 del Reglamento 85431. De igual
forma, se sefiala la Vista Administrativa para el martes 28 de julio de 2026 a las 10:30
a.m., de acuerdo con las disposiciones de la Seccién 9.02 del Reglamento 8543. Ambas
vistas se celebraran en el Salén de Vistas del Negociado de Energia de Puerto Rico, ubicado
en el Edificio World Plaza, 268 Ave. Muiioz Rivera, Nivel Plaza, Suite 202, San Juan, Puerto
Rico.

Las partes tendran un término de diez (10) dias, contados a partir de la fecha de
notificacién de la presente Orden, para informar cualquier conflicto con los sefialamientos
anteriores, en cuyo caso deberdan proveer tres (3) fechas para la celebracion de la
Conferencia o de la Vista Administrativa, segun sea el caso. Se apercibe a las partes que su
incomparecencia a la Vista Administrativa podra resultar en la desetimacién de la accion o
en Ja eliminacion de las alegaciones, y a esos efectos, el Negociado podra emitir cualquier
orden que estime adecuada.

Las partes tendran hasta el lunes 13 de julio de 2026 para concluir el descubrimiento de
prueba que interesen realizar al amparo del Articulo VIII del Reglamento 8543. De surgir
controversias relacionadas al descubrimiento de prueba, se ordena a las partes a reunirse y
tratar de buena fe de resolver los asuntos antes de presentar cualquier mocién ante
nuestra consideracion. Solamente se atenderdn controversias relacionadas al
descubrimiento de prueba luego de certificar que se ha realizado un esfuerzo razonable y
bona fide para resolverlas.

Finalmente, el Informe requerido por la Seccién 9.01 (B) del Reglamento 8543 debera ser
presentada utilizando el sistema de radicacion electronica del Negociado de Energia en la
siguiente direccion cibernética https://radicacion.energia.pr.gov. en o antes del 20 de julio
de 2026. Se requiere a las partes realizar todos los esfuerzos necesarios para lograr la
mayor cantidad de estipulaciones de hechos y de la prueba. De no recibirse el informe en la
fecha y manera requerida se suspendera la Conferencia, sin menoscabo de las sanciones
que el Negociado pueda imponer.

Notifiquese y publiquese.

Lcda. Naomi A. Cintron Pﬁnéndez
Oficial Examinadora

1 Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, Avisos de Incumplimiento, Revisién de Tarifas e Investigaciones



CERTIFICACION

Certifico que asi lo acord¢ la Oficial Examinadora en este caso, la Lcda. Naomi A. Cintron
Hernandez, el 13 de mayo de 2026. Certifico ademds que hoy, 13 de mayo de 2026, he
procedido con el archivo en autos de esta Orden en relacién al Caso Nim. NEPR-QR-2026-

0073 y he enviado copia de la misma a: kmercado@jrsp.pr.gov; contratistas@jrsp.pr.gov;
michelle.acosta@lumapr.com.

Para que asi conste, firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 13 de mayo de 2026.

da/Gaztambide
Secretaria




