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MOCION DE DESESTIMACION POR FALTA DE JURISDICCION

AL HONORABLE NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO:

COMPARECEN LUMA Energy, LLC y LUMA Energy ServCo, LLC (colectivamente
“LUMA”) por conducto de la representacion legal que suscribe y, muy respetuosamente,
EXPONEN, ALEGAN y SOLICITAN:

1. La Querella en el caso de epigrafe fue presentada ante este Honorable Negociado
de Energia de Puerto Rico (“Negociado”) el 25 de marzo de 2026 y se le envio a LUMA mediante
correo certificado namero 7019 1120 0001 2924 4689. La notificacion estuvo finalmente
disponible y fue recogida por LUMA en el correo el 27 de marzo de 2026.

2. El 14 de abril de 2026, LUMA presenté Mocion Asumiendo Representacion Legal

y en Solicitud de Prorroga Para Presentar Alegacion Responsiva por Justa Causa, en la que solicito
un término adicional de veinte (20) dias, a partir del 30 de marzo de 2026, para presentar su
alegacion responsiva a la Querella.

3. El 20 de abril de 2026, el Negociado notific6 a LUMA la concesion de un término

adicional hasta el 24 de abril de 2026 para presentar su contestacion a la Querella.



4. La Querella de epigrafe versa sobre una objecion de factura pertinente a la cuenta
numero 9096838084. Sin embargo, la Querellante no completo el proceso informal de objecion a
la factura ya que no presentd una reconsideracion en el término establecido. Véase Anejo 1, Carte
de Primer Nivel.

5. A esos efectos, y en vista de que la Querellante no agotd el procedimiento
administrativo informal aplicable ante LUMA antes de recurrir a este Honorable Negociado de
Energia, el foro carece de jurisdiccion para atender la reclamacion de epigrafe.

L. DERECHO APLICABLE

A. Reglamento Nim. 8863, Reglamento sobre el Procedimiento para la Revision de
Facturas y Suspension del Servicio Eléctrico por Falta de Pago

CAPITULO 1V.- PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO INFORMAL
PARA LA OBJECION DE FACTURAS ANTE LAS COMPANIAS DE
SERVICIO ELECTRICO

ARTICULO 4.- OBJECION DE FACTURAS ANTE LAS COMPANIAS DE
SERVICIO ELECTRICO

Seccion 4.01.- Derecho de todo Cliente a objetar su Factura.

Todo Cliente podra objetar o impugnar cualquier cargo, clasificacion erronea de
tipo de tarifa, calculo matematico o ajuste de la Factura de servicio eléctrico y
solicitar una investigacion por parte de la Compaifiia de Servicio Eléctrico
correspondiente, segun las disposiciones de este Reglamento, dentro de un término
de al menos treinta (30) dias, contados a partir del envio de la Factura a través de
correo electronico. En el caso de las Facturas dirigidas a entidades o
instrumentalidades publicas, incluyendo los municipios, dicho termino sera de al
menos cuarenta y cinco (45) dias, contados a partir del envio de la Factura por
correo electronico. En aquellos casos en que la Factura se envie mediante correo
regular, ambos términos comenzaran a transcurrir a partir de la fecha del matasellos
del correo. Si la Factura enviada mediante correo regular no tuviese matasellos, los
términos comenzaran a transcurrir a partir de los tres (3) dias siguientes a la fecha
de expedicion de la Factura.

[..]

Seccion 4.05.- Requisito de pago sobre la Factura objetada.



Para poder objetar la Factura y solicitar la correspondiente investigacion, el Cliente
debera pagar una cantidad igual al promedio de las Facturas no objetadas durante
los seis (6) meses anteriores a la Factura objetada. [...]

Seccion 4.09 - Objecion defectuosa.

Si la objecion de Factura y solicitud de investigacion presentada por el Cliente fuere
insuficiente o estuviese incompleta por no cumplir con los requisitos establecidos
en las Secciones 4.05 y 4.07 de este Reglamento, la Compaiiia asi lo notificara por
escrito al Cliente e identificara los motivos de la insuficiencia o la informacion que
el Cliente dej6é de incluir al presentar su objecion. La compafiia hard esta
notificacion escrita dentro de un término que no excedera de diez (10) dias a partir
de la fecha en que el Cliente sometio la objecion defectuosa.

El Cliente debera corregir cualquier deficiencia en la solicitud de objecion de
Factura sefialada para la Compaiiia de Servicio Eléctrico, dentro del término de
quince (15) dias contados a partir del tercer dia subsiguiente a la fecha de
notificacion. En aquellos casos en que el Cliente no corrija las deficiencias
notificadas por la Compaiiia de Servicio Eléctrico dentro del término establecido
en esta seccion, la solicitud de objecion de Factura y solicitud de investigacion se
considerara como no presentada. El término de treinta (30) dias para la notificacion
por escrito al Cliente del inicio de la investigaciébn o proceso administrativo
establecido en la Seccion 4.10 de este Reglamento comenzard a transcurrir
nuevamente a partir de la fecha en que el Cliente corrija las deficiencias en la
solicitud de objecion de Factura y solicitud de investigacion.

Finalmente, segun se desprende de la Seccion 2.02 del referido reglamento:

[tlodo Cliente debera agotar, ante la Compafia de Servicio Eléctrico, el
Procedimiento Administrativo Informal de Objecion de Facturas establecido en
este Reglamento previo a solicitar una revision formal de cualquier objecién por
parte de la Comision de Energia. Mediante este Procedimiento Administrativo
Informal, el Cliente explicard los fundamentos de su objecion a la Compatfiia de
Servicio Eléctrico e intentara alcanzar una solucion al asunto directamente con la
Compaiiia.

. Ley de Transformacion y ALIVIO Energético, Ley Num. 57 de 27 de mayo de 2014

Articulo 6.27. — Revision de Facturas sobre el Servicio Eléctrico y Normas para
la Suspension del Servicio Eléctrico. (22 L.P.R.A § 1054z)

(a) Antes de acudir al Negociado de Energia para solicitar una revision de factura
de servicio eléctrico, toda persona debera agotar, ante la compafiia de energia
certificada que le cobro dicha factura, el procedimiento administrativo informal que
se establece en este Articulo y en los reglamentos que adopte el Negociado de
Energia. En este proceso administrativo informal no aplicardn las disposiciones del



Capitulo IIT de la Ley 38-2017, segun enmendada, conocida como la “Ley de
Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico”.

(4) Si el cliente no esta conforme con el resultado de la investigacion de la compania

de servicio eléctrico, debera solicitar por escrito a dicha compaiia la

reconsideracion de esa decision inicial por parte de un funcionario de mayor

jerarquia. Toda solicitud de reconsideracion debera presentarse dentro del término

de veinte (20) dias contados a partir de la notificacion de la decision de la compania

de servicio eléctrico sobre el resultado de la investigacion. El cliente podra

presentar y notificar su solicitud de reconsideracion a la compafiia de servicio

eléctrico mediante correo certificado, fax o correo electronico, siempre y cuando

ésta se someta a través de los contactos especificos provistos por la compafiia para

estos propositos.

De conformidad con el Articulo 6.27 (5) de la Ley Num. 57 de 27 de mayo de 2014, segun
enmendada, la compaiia de energia certificada tendrd un término de treinta (30) dias a partir de la
presentacion de la solicitud de reconsideracion para evaluarla y notificar por escrito al solicitante
su determinacion final sobre el resultado de la investigacion.

C. Reglamento Num. 8543, Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, Aviso de

Incumplimiento, Revision de Tarifas e Investigaciones' y la Objecion de Facturas
ante la AEE

Segun surge de la Seccion 1.02 del Reglamento Ntm. 8543, su propdsito es “establecer las
normas que regiran los procedimientos adjudicativos ante la Comision de Energia de Puerto Rico
[...]7%. Consono con lo anterior, la Seccion 1.04 dispone que el Reglamento Num. 8543 “aplicara
a todos los procedimientos adjudicativos, a los procedimientos de avisos de incumplimiento y a
las investigaciones que se ventilen ante o por la Comisién de Energia de Puerto Rico”.*> Asimismo,
la Seccion 1.05 establece que “[1]as disposiciones de este Reglamento podran ser complementadas
por las disposiciones de otros reglamentos de la Comision de Energia de Puerto Rico que no sean

incompatibles con las disposiciones de este Reglamento™.

Reglamento 8543 de 18 de diciembre de 2014
Seccion 1.03 del Reglamento 8543.
Seccion 1.04 del Reglamento 8543.
Seccion 1.05 del Reglamento 8543.
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En relacion con la presentacion de los recursos ante la consideracion del Negociado de

Energia, la Seccion 3.04 del Reglamento Num. 8543 dispone que:

Toda querella o recurso para solicitar a la Comision la revision (i) de

facturas de la AEE o de cualquier otra compaiiia, por servicio eléctrico [...]

debera ser presentada dentro del término de treinta (30) dias, contados a

partir de la fecha en que la AEE o la compaifiia de servicio eléctrico de la

que se trate haya emitido su determinacion final sobre el asunto [énfasis

suplido].> En caso de que la AEE o la compafiia de servicio de la que se

trate no haya emitido una determinacion final, el referido término

comenzard a transcurrir a partir de la fecha en que debid emitirse la

decision.®

D. Jurisdiccion sobre la materia
La jurisdiccion es, segiin definido por el Honorable Tribunal Supremo de Puerto Rico, el

poder o autoridad que posee un foro para adjudicar casos o controversias.” A esos efectos, para
que un foro —ya sea judicial o administrativo— pueda atender y adjudicar un caso, debe tener
tanto jurisdicciéon sobre la materia, como sobre las partes litigiosas.® Siendo asi, los asuntos
relacionados con la jurisdiccion deben ser resueltos con premura por el foro adjudicativo, dado
que, ante la ausencia de jurisdiccion, el unico curso de accion posible es declarar la misma y
desestimar la causa de accion. Lo anterior, sin entrar en los méritos de la controversia.’ Ello, debido
a que la falta de jurisdiccion no puede ser subsanada y el foro adjudicativo estd impedido de
asumirla donde no existe.'”

En el caso particular de la jurisdiccion sobre la materia, esta “se refiere a la capacidad del

tribunal para atender y resolver una controversia legal”.!" Solo el Estado, a través de sus leyes,

Seccion 3.04 del Reglamento 8543.

Seccion 3.04 del Reglamento 8543.

Rios Martinez, Com. Alt. PNP v. CLE, 196 DPR 289, 296 (2016).

Shell v. Srio de Hacienda, 187 DPR 109, 122 (2012).

Véase OCS v. CODEPOLA, 202 DPR 842, 851-852 (2019).

10 Véase S.L.G. Szendrey-Ramos v. F. Castillo, 169 DPR 873, 883 (2007); Souffront v. AA4, 164 DPR 663, 674 (2005).
i Rodriguez Rivera v. De Ledn Otaiio, 191 DPR 700, 709 (2014) (referencias omitidas).
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puede otorgar o privar de jurisdiccion sobre la materia a un tribunal o agencia administrativa.'?
Por otra parte, nuestro Mas Alto Foro ha reiterado que la falta de jurisdiccion sobre la
materia conlleva las siguientes consecuencias inexorablemente fatales:

(1) no es susceptible de ser subsanada; (2) las partes no pueden
voluntariamente conferirsela a un tribunal como tampoco puede este
abrogarsela; (3) conlleva la nulidad de los dictdmenes emitidos; (4)
impone a los tribunales el ineludible deber de auscultar su propia
jurisdiccion; (5) impone a los tribunales apelativos el deber de
examinar la jurisdiccion del foro de donde procede el recurso, y (6)
puede presentarse en cualquier etapa del procedimiento, a instancia
de las partes o por el tribunal motu proprio.">

A la luz de lo anterior, y en vista de que la Querellante no agoté el procedimiento
administrativo informal de objecion de facturas ante LUMA previo a presentar su Querella, esta
le ha cerrado las puertas a este Ilustre Foro para atender su reclamacion. A esos efectos, LUMA
muy respetuosamente expone que la Querella de epigrafe debe ser desestimada por falta de
jurisdiccion.

E. Mocion de Desestimacion

El Reglamento Num. 8543 dispone en su Seccion 6.01 que:

[e]n vez de, o ademds de presentar su contestacion a una querella,
recurso, reconvencion, querella o recurso contra tercero, o querella
0 recurso contra coparte, cualquier promovido podra solicitar a la
Comision la desestimacion del recurso correspondiente mediante
una mocion debidamente fundamentada. En su mocion de
desestimacion, el promovido podrd argumentar que el recurso
instado en su contra no presenta una reclamacion que justifique la
concesion de un remedio, que el recurso es inmeritorio, que la
Comisioén carece de jurisdiccion sobre la persona o sobre la materia
para atender las controversias planteadas en el recurso, o sustentar
su solicitud de desestimacion en cualquier otro fundamento que en
Derecho proceda.

Rodriguez Rivera v. De Leon Otario, supra, pag. 708 (haciendo referencia a Unisys v. Ramallo Brothers, 128 DPR 842, 862 esc. 5
(1991)); D. Fernandez Quifiones, Derecho administrativo y Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme, 3ra ed, FORUM, 2013,
pag. 582 (citado en Rodriguez Rivera v. De Leon Otario, supra, pag. 709).

13 Pagadn v. Alcalde Mun. de Catafio, 143 DPR 314, 326 (1997).



1.  DISCUSION Y ANALISIS

Conforme surge del anterior recuento factico y procesal, la Querella de epigrafe no puede
ser atendida por este Honorable Negociado, debido a que no existe jurisdiccion para asi hacerlo.
El Querellante, al no agotar el remedio administrativo informal aplicable, le ha negado a este
Honorable Negociado la posibilidad de resolver la controversia. En esa medida, y de acuerdo con
la ley y los reglamentos anteriormente discutidos, LUMA muy respetuosamente expone que
procede que se desestime la Querella de epigrafe.

1. SUPLICA

POR TODO LO ANTERIOR, muy respetuosamente se solicita al Negociado de Energia
que tome conocimiento de lo antes indicado, declare HA LUGAR la presente solicitud y desestime
la Querella de autos, junto con cualquier otro pronunciamiento que en derecho proceda.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDA.

En San Juan, Puerto Rico, el 22 de abril de 2026.

CERTIFICACION DE NOTIFICACION
CERTIFICO que este escrito ha sido presentado a través del sistema de Radicacion

Electronica del Negociado de Energia de Puerto Rico (https://radicacion.energia.pr.gov/),

mediante el cual el Negociado y las partes recibiran notificacion. Certifico, ademas, que copia fiel
y exacta de este escrito se enviara a la parte querellante a la direccion de correo electronico provista

con su Querella, a saber, jasmarie713@gmail.com.

Representacion Legal de LUMA Energy LLC

{/Luis G. Fuentes Vazquez
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