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MOCION CONJUNTA SOLICITANDO DESESTIMACION CON PERJUICIO 

 

AL NEGOCIADO DE ENERGIA: 

COMPARECEN la parte querellante, RAMON A. LLOVET CORTES, por derecho 

propio, y las partes querelladas, LUMA Energy, LLC y LUMA Energy ServCo, LLC (en adelante 

colectivamente “LUMA”), mediante la abogada que suscribe y muy respetuosamente EXPONEN, 

ALEGAN y SOLICITAN: 

1. El 7 de abril LUMA trabajó con el evento objeto de esta querella. Al llegar a la 

residencia, se midió voltaje de fase a fase y estaba en 250v. Se reemplazó neutral 

sulfatado en toma de residencia dejando voltaje en 240v fase a fase. Cliente estuvo 

presente y quedó satisfecho. El voltaje se encuentra dentro de los parámetros 

aceptados en la industria de servicio eléctrico. Se incluyen fotos (Anejo).  

2. LUMA otorgó el remedio solicitado por el Querellante por lo cual, las partes le 

solicitan al Negociado que ordene la desestimación con perjuicio por academicidad. 
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