GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

OFICINA INDEPENDIENTE DE CASO NUM.: NEPR-QR-2026-0052
PROTECCION AL CONSUMIDOR EN
REPRESENTACION DEL CONSUMIDOR
NOEL QUILES VELAZQUEZ
QUERELLANTE

ASUNTO: Orden
VS.

LUMA ENERGY LLG;
LUMA ENERGY SERVCO, LLC
QUERELLADAS

ORDEN

El 25 de febrero de 2026, la parte querellante presentd una Querella ante la Junta
Reglamentadora de Servicio Publico de Puerto Rico (“Negociado de Energia”), contra LUMA
Energy, LLC y LUMAa Energy Servco, LLC (“LUMA”).

El 3 de marzo de 2026, la parte querellante presenté una Mocion Notificando Querella a la
Parte Querellada, en la cual informé que, en idéntica fecha, llevo a cabo la notificacion de la
querella y citacion del caso de epigrafe a LUMA mediante correo electrénico.

El 30 de marzo de 2026, la parte querellante presenté una Mocién Informativa y Solicitud de
Anotacion de Rebeldia, en la cual solicit6 la anotaciéon de rebeldia a LUMA ante su
incumplimiento con la radicacion de su alegacion responsiva en el término establecido.

El 31 de marzo de 2026, LUMA presentd una Solicitud de Prérroga para Contestar Querella,
mediante la cual solicité una prérroga de veinte (20) dias para presentar alegacién
responsiva y esbozé la razén apoyando su solicitud.

Se resuelve:

Se declara No Ha Lugar a la Mocién Informativa y Solicitud de Anotacion de Rebeldia, en este
momento. Se declara Ha Lugar a la Solicitud de Prérroga para Contestar Querella.

Notifiquese y publiquese.

Lcda. Naomi A. Cintrc’)nhernéndez
Oficial Examinadora

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acord6 la Oficial Examinadora en este caso, la Lcda. Naomi A. Cintrén
Hernandez, el 10 de abril de 2026. Certifico ademas que hoy, _/0 de abril de 2026, he
procedido con el archivo en autos de esta Orden en relacion al Caso Nim. NEPR-QR-2026-
0052 y he enviado copia de la misma a: contratistas@jrsp.pr.gov y

Raquel.romanmorales@lumapr.com.

Para que asi conste, firmo la presente en , Puerto Rico, hoy, 10 de abril de 2026.
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