GOBIERNO DE PUERTORICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

OFICINA INDEPENDIENTE DE
PROTECCION AL CONSUMIDOR EN
REPRESENTACION LEGAL DE LA
CONSUMIDORA JORGE L. RAMOS
CASTRILLO

QUERELLANTE

VS.

LUMA ENERGY LLC; LUMA ENERGY
SERVCO, LLC

QUERELLADAS

CASO NUM.: NEPR-QR-2026-0036

ASUNTO: QUERELLA

ORDEN

Referente a la Mocidn Solicitando Permiso para Contestar Querella radicada por LUMA el 7 de

abril de 2026 la misma se declara HA LUGAR.

Notifiquese y publiquese.

Lcdo. Miguel Oppenheimer
Oficial Examinador

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acord¢ el Oficial Examinador en este caso, el Lcdo. Miguel Oppenheimer,
el 9 de abril de 2026. Certifico, ademas, que hoy, 9 de abril de 2026, he procedido con el
archivo en autos de esta Orden en relacion con el Caso Num. NEPR-QR-2026-0036 y he
enviado copia de esta a: info@oipc.pr.gov; contratistas@jrsp.pr.gov; kmercado@jrsp.pr.gov;

michelle.acosta@lumapr.com.

Para que asf conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 9 de abril de 2026.
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