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Apr 6, 2026

OFICINA INDEPENDIENTE DE PROTECCION
AL CONSUMIDOR EN REPRESENTACION DEL Caso Num.:
CONSUMIDOR RICARDO PAGAN CRUZ
Querellante Asunto: [NCUMPLIMIENTO CONLA, LEY
DE TRANSFORMACION Y ALIVIO
\& ENERGETICO, LEY 57-2014,
SEGUN ENMENDADA, Y LA LEY
LUMA ENERGY, LLCY DE POLITICA PUBLICA
LUMA ENERGY SERVCO, LLC ENERGETICA, LEY NUM. 17-2019.
Querelladas
CITACION

A: LUMA ENERGY, LLCY LUMA ENERGY SERVCO, LLC,
CONJUNTAMENTE CONOCIDAS COMO LUMA

(nombre de la persona citada)

POR LA PRESENTE se le notifica que se ha presentado un recurso en su contra en el Negociado de Energia de
Puerto Rico. Se le apercibe que debe contestar las alegaciones formuladas en el recurso que se acompafia en o
antes del término de veinte (20) dias, contados a partir de la fecha de esta notificacion. De no presentar
oportunamente la contestacion, el Negociado de Energia podrd anotarle la rebeldia y conceder el remedio
solicitado en el recurso.
Lcda. Beatriz P. Gonzalez Alvarez RUA 14158
Lcdo William Rodriguez-Lugo RUA 17606
500 Ave Roberto H. Todd
San Juan, P.R. 00907-3941
Tel 787.523.6962
Email: contratistas@jrsp.pr.gov

&

Expedido bajo mi firma y sello del Negociado de Energia de Puerto Rico, hoy i de aboil de 2026.
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Edificio World Plaza, 268 Ave. Mufioz Rivera, Suite 202 (Nivel Plaza), Hato Rey P.R. 00918
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DILIGENCIAMIENTO DE LA CITACION

El diligenciamiento de esta citacién y copia fiel y exacta del recurso se realizé de la siguiente forma:

NEPR-A0 (Enero 2019)

Mediante correo certificado a la siguiente direccion postal:

Mediante correo certificado a la siguiente direccion postal:

Mediante correo certificado con acuse de recibo a la siguiente direccién postal:

Mediante diligenciamiento personal: (No aplica para la notificacién a compaiiias
de servicio eléctrico)

Yo, , certifico so pena de perjurio que soy

mayor de dieciocho afios de edad, que sé leer y escribir, que no soy parte en el pleito,
ni-abogado de una parte en este pleito. Ademds, certifico so pena de perjurio que
entregué la citaciéon y copia fiel y exacta del recurso del caso de referencia a

, el de , a las

am/pm, en la direccion fisica

Firma



