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Enero 1 5,2026
Yo, Yolanda Arbelaez llame a Luma en enero
16,2025 para desconectar el servicio de Luz a
mi nombre, porque alquilé la casa ubicada en
la Calle Abra N41, Villa Anda lucia, a la Sra.
Jetzrel Marie Baez de Jesus con sus 3 hijos, y
Luma confirmo con 7065086326, diciéndome
que para el 10 de Febrero debia pagar $24.20.
Adjunto factura de el consumo en el contador
viejo de los meses anteriores, tambien
adjunto pasage de regresó a Miami, y copia
del documento firmado por las 2, en Enero
14, 2025, de el contrato inicial de la renta de
la casa, y copia de las conversaciones por
texto antes de renta rle la casa.
En Septiembre 22,2025 llame A Luma a las
11:00 am para conectar la Luz a mi nombre
en Septiembre 25,2025, porque Los tribunales
de San Juan, Puerto Rico citaron los



¯ pusieron Un cntador nuevo, qu van a
verificar la factura por esos meses,
imprimieron la factura y me la entregaron,
pregunte porque cuando fueron a poner el
contador nuevo no confirmaron quien vivia en
la casa?, me dijeron que ese no era trabajo de
los que ponen contadores,, y quien autorizo a
Luma a utilizar mi nombre para dar servicio?
despues de haber desconectado, laluz a mi
nombre, yo les dije es que ustedes nunca la
desconectaron?, el Sr. William, me dijo que
ellos no pueden negar servicio a ninguna
familia, pedi hablar con supervisora y ella me
dijo que podían objetar la factura, pero q ya
habla pasado el tiempo, yo les dije q tiempo si
apenas hasta ahora es q yo me entero de esto
porque ustedes nunca enviaron factura.
sometl la objecion porque yo no soy la
persona que vivió en esa vivienda por esos
meses, y ellos la pusieron o entendieron que
era por la cantidad o monto del servicio,
sacaron los $125.80 del mi depósito y me



desalojo en lc, tribunales de Sa1Juan Puerto
Rico.
Agradezco la investigation que puedan hacer
de esta objeccion.
esto me esta causando mucho stress,
anciedad y perdida de tiempo, soy una
persona de 68 años que fun victima de
delicuencia de una enfermera llamada Jetzrel
Marie Baez de Jesus, quien lealquil.è la casa y
no paga La renta por 8) meses, tambien
corisumià agua por ese tiempo sin pagarla, y
ahora me siento víctima de LUMA, PORQUE
TIENE TODA LA EVIDENCIA DE QUE YO NO
VIV1 EN LA CASA Y ADEMAS YO CANCELE EL
SERVICIO Y LUMA USO' MI NOMBRE PARA
DAR LUZ A OTRA PERSONA, CON MI CUENTA
APESAR DE VERIFICAR QUE CORTARIAN LA
LUZ.

GRACIAS
YOLANDA ARBELAEZ
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I Nombres de los lnquíhnos
-Jetzrel M. Baez
«-Daniela Solano
-Javriel Solano
-Kamyla SantanaJv&anda a
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Jetzrel M. Baez de Jesus
11:51 de la mañana



- e __

I 33if 4 --

-

I
.

-

ij De nada I11I1 'y
- rr

*
______

________________________

Mensaje

4:34 '-°O

1!; [1E.I
¿

I GIJC ,iI 61%.

Jessy D

rzi.ri
A - .,_.. - -- - -

gr
------- -,r---

Gracias por la informacion
para rentar la casa.
Antes de entregar las yaves
de la casa y para empezar a
mudarse debes traerme la
suma de de $4200, q incluye
1 er mes adelantado, Fianza y
último mes,
$1400x3=$4200, y $1200
el 15 de Fébrero 2025,

- - - -
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ESTADO LIBRE ASOCIADO DE l-U T
TRIBUNAL DE PRIMERA lNST A1S

SALA SUPERIOR DE SAN J ceG
YOLANDA ARBELAEZ GONZÁLEZ CIVIL NUM: 16, 2026

DEMANDANTE

VS.

JETZREL MARiE BÁEZ DE JESÚS

7:18 PM

ca
'

MLPAMNTODE LANZAMIENTch( j

EL PRESENTE DE LOSEELJ Ii )
ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO)

AL ALGUACIL DEL TRIBUNAL DE PRIMERA INSTANCIA
R042

SALA DE SAN JUAN

POR CUANTO: Este Tribunal dictó Sentencia en el presente caso el día 16 de juflo

de 2025, declarando con lugar la Demanda de Desahucio contra la parte demandada del

epígrafe.

POR CUANTO: El término legal ha transcurrido y dicha Sentencia es final, firme, e

Inapelable.

POR CUANTO: El día 15 de agosto de 2025, el Tribunal dictó la siguiente ORDEN:

"ORDEN

Atendida la Moción de la demandante sobre Solicitud de Lanzamiento, y constando de

los autos de este caso que le Sentencia dictada por este Tribunal el día 16 de julio de 2025 es

final, firme y ejecutoría, por haber transcurrido el término dispuesto para ello, por la presente se

decreta el lanzamiento de la parte demandada de Ia propiedad objeto de este caso, localizada

en Calle Abra N-41 Urb. Villa Andalucía San Juan, Puerto Rico, ordenándose al Secretario de

este Tribunal que libre el correspondiente Mandamiento dirigido al Alguacil de este Tribunal
para que dicho funcionario dé cumplimiento a la misma efectuando el lanzamiento de la parte

demandada, y de ser necesario, se rompan cerraduras, candados y/o cadenas,, así como
cualquier otro aditamento que impida el acceso, por una puerta para sacar las pertenencias de

tos ocupantes de la propiedad.
En caso de que en la propiedad residan menores de edad y/o personas de edad

avanzada, no podrá verificarse el lanzamiento de la parte demandada sin que esté presente un

funcionario del Departamento de la Familia y otro del Departamento de la Vivienda, designados

por los respectivos secretarios de estos departamentos, que velarán por la seguridad física y

emocional de le familia desahuciada.

REGISTRESE Y NOTIFIQUESE.

En San Juan, Puerto Rico, a 15 de agosto de 2025.

f/ORLANDO DURAN MEDERO
JUEZ SIJPERIOR"

Sala:1003

SOBRE: DESAHUC
DE DINERO

I



TfibuT Asoc1(J( d P'jcrto fico
Trjhj01efleral da Justicia

Sala Primpra Instancia
ficina de San Jua0

del Tribunal

Teléfono 787 641-6363 Ext. 2177- 2175 o 2171
Fax 787 767-1586

Oficina de Al)1miento de
Propiedad: es del

Dte

íi�i
AVIS0

Una orden emitida por el Honorable Tribunal e Primera Instancia La
tCCentro Judicial de San Juan, procederá al DESAHUCIO Contra esta

Dia:

kección:Thfl3Orn

Se solicita la Presencia de la sigujefl agencia.
O Departamento de Salud (Área Legal)Aentro Médico, Calle Perifera! Interior, Rio Piedras (787) 765-292}YDeparfamento de la Familiade León 1406 San Juan PR 00910. Piso 2(787) 724-8585 17}^epartamento de la ViviendaOficina Local que corresponda a la del área de residencia (787) 274-2527
O Oficina De La Procuradora De las Personas de Edad AvanzadAve. Ponce de León Pda.16, esquina Calle San Juan, Edificio #1064 Tercer Piso, (787) 721-6121
O Centro de Control de Animales de San JuanCalle Guillermo Ortiz Marginal, Ave. Kennedy (Detrás del Museo De vida Silvestre) (787) 480-3434Por tanto, se procederá con el desalojo de los ocupantes de dicha propiedad, según lo

dispone la ley. De necesitar alguna información adicional favor de comunicarse a la Oficina de
Alguaciles al teléfono (787) 641-6363 Extensiones 2171- 2175- 2177.

Expedida en San Juan, Hoy íde ag/
__ de 2f25.

Sr. Carlos Santos Borias
Alguacil Regional Interino

/9é 4mo 92
/ Algua^fl.AuliarNota: Este aviso es entregado por/os alguaciles a la parte demándate o su represéntate quien lo Ilevara a las agencias czue corresoonda.



N

arta de Desalojo par falta de pag

11 Mayo de 2025

Sra. Jetzre% Marie Baez De Jesus
Calle Abra N-41 Urbanizacbon Villa Andalucia
San Juan, Puerto Rico.
J0926

Sra Jetzrel Marie Baez de Jesus.

Durante 5 meses de negociaciones con usted, a pesar de las disculpas y
promesas, no he recibido tos pagos mensuales acordados para la renta de mi
propiedad inmueble arriba escrita. Quiero el desalojo y entrega de la vivienda en
un plazo de 5 días en tas mismas condiciones que usted la recibió.
En 5 meses usted debe $6600 en renta. Desde Enero 16, de 2025 a Mayo 16 de
2025.
La fianza que acordamos es de $4000
Los términos fueron; I mes de fianza de $1400, pagar el primer mes de Enero
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Para el periodo del 7 de enero de 2025 al 10 de sepfiembre de 2025 Fecha de expedición de esta factura: ii ie septiembre de 2025

- .J4rL_1 2026

Consejo Poro Ahorrar Energio ¿cuálesson los beneficios de ahorrorenerg(O? lina factura más económica para ustedY terglO má
18 PM

confiable para todos. SI trabajamosjuntos paro reducir nuestro consumo energético, podremos reducir fa demanda sobre I red. Esto k -

ayudará a mantenerlas luces encendidos para todos. Poro conocermá Wsite: ¡umapr.comJresldenclOL1ahOrTafldaegh1

-¯ '¯ 'f.

$65548 14 oct 2025 kWh

FACTURA FINAL

SU CONSUMO DE ENERGiA COMPARACIÓN PROMEDIOS .

Cosiopomediopodio
Estems,ustedcon $3.18

NO disponible No disponible No disponible :.
encomparadr condmescst&.or Piomediodeconsumodlono

12kWh
(SO.2577/Wh)

Misn,ome Mes antele,, Mes actani Cotopromediodei2rnesesPOrlWh
delatoanterlar (246do) (24ed1os) Nodlsponlble

lactaro estimodo lectora actuall $0 .2591

En LUMA trabajamos para ti! .

¿Necesita más tiempo poro pagar su factura? Estamos aqul para
ofrecerle soluciones, Incluyendo piones de pago flexibles, que podilon
estor disponibles poro usted y su familia. Paro más Información,
contacte o Un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

OUtCOóNPOSTALDEI.UMA, PARA PAGOSYCONSULTA3 PARA FACTURACIÓN Y MAS

WMA Energy /

N LUMA P0B0X363508 .' .
.

¯

- ir,ct.iloctli'r:tmIlcnen

SanjuonPR0O9363508 1/c.-' , -II -.f'IfY).
-.

induya este talonario con su pago, No mutile, doble, grope, manche,

depago.
escriba (excepto la cantidad a pagar) ni use cinto adhesiva en el talonorlo

Cuenta: 5193860000
_______________

Ck Cantidad adeudada: $655.48
Fecha de vencimiento:

ARBELAEZ,YOLANDA í1
400 KING'S POINT DR APT

14d octubre de 2025
___________

SUNNY ISLES BEACH FL 33160

/(
OO51936OflL

¡ -s k I 4 - -e-aP *
OOOO5548 OOOO7
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, si" 5193860
Para el periodo del 5 de diciembre de 2024 al 7 de enero de 2025 Fecha de expedición de esta factura 7 de enero

ths fnrtiir,u'1s4n.

..Reeved:

Consejo Paro Ahorrar Energia; ¿Cuá/es son los beneficios de ahorrar energia? Liria factura más económica para usted energ1a más I
ICies confiable poro todos, SI trabaJamosjuntos para reducir nuestro consumo energético, podremos reducfr la demanda sobr la red.aT 1 6 2 02 6

ayudará a mantener las luces encendidas para todos, Para conocer más, visite: Iumapr,com/resldenc1a//ahorrafldo-ener, i-y-dlnero.

718 PM

$2420 10feb2025

SU CONSUMO DE EN ERG/A
to

kwh
80

kWh

Nodsponlb)e

($02652/ kWh) (50.3025 /1/Al,)

Mismo mes Mes anterior Mes actual
del aSo anterior (30 dios) (32 dia)

Lectura estimada Lectura actusl

¡En LUMA trabajamos para ti!

COMPARAClÓN

Este mes, usted consumió:

27.3% menos energía
en comparación con el raes anterior

No disponible
en comparación con el ato anterior

P RO M E O lOS

Costo promecrio por dIe,

$076
Ptomedsoclecomumo diario

2 kWh
Coslopromec8odel2mestsPOrkWh

$0.2815

o'¿Necesita mós tiempo para pagar su factura? Estamos aquí para
ofrecerle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles, que podrían
estor disponibles para usted y su famIlia. Paro más Información,
contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1-844-888-5862.

\j PARA EMERGENCiAS O DIRECCIÓN POSTAL DE LUMA:
1's. INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO PO BOX 363508

1 -844-888-LUMA (5862) San Juan PR 00936-3508

PARA PAGOS Y CONSULTAS PARA FACTURACIÓN Y MÁS
.844-888-LUMA (5862) WWW.LuMApRCoM

LUMA Energy y 37-2014, según enmendada: Todos los clIentes tienen hasta ct techo
Po BOX 363508 clic vencimiento para payo o fcctuia o presentar uno objecon u

Sanjuon PR00936-3508 OP. O c'c)ura. Oc)c)les a) dorso.

53454

ARBELAEZ,YOLANDA
400 KING'S POINT DR APT 1505
SUNNY ISLES BEACH FL 33160

Incluyo este talonario con su pago. Na mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la cantidad a pagar) nl use cinta adhesiva en e/talonario
de pago.

Cuento: 5193860000
Cantidad adeudada: $24.20¯
Fecha de vencimiento:
lOde febrero de 2025

tidadcIuid.

0005193860001" 000002'1E0 000002LQ



r su factura deLa instalación de Un equipo para generar energía de fuentes renovables puede ayudarle C
electricidad LUMA. mediarte sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrará Ii:1f rma I

butivos parapuede cualificar para 1ngresar al programa de medición neta. Además, existen benefici
incentivar la compra de CSOS equipos sobre los que puede obtener más informaciOfl en e r
Pública Energético.

7 : 18 PM

Balance $36.10 5.7% rableCantidad adeudada del periodo anterior 6 IP
U Cargo de

o CombustiblePagos ocrediiado $0.00 7.1
compra de
ErlergiaCargos corrientes $29.28 55.7%
SubsidiOs,
CILTA y Otros

21.5% Tarifa Base -

Cargo Fijo

Cantidad Total Adeudada $65.38

Depósito(s) o bono(s) recibido(s): 4 /
$146.36

.
..

Dirección del servicio: N41 C ALORA

Tarifo: Servicio Residencial General

Número de Fecha de
COfltOdor lectura

775973 6 -d'c

URB VILLA ANDALUCIA SAN JUAN PR 00901 ID localidad: 7068491564

Periodo: 6-nov -2024 a 6-dic -2024 Próxima lectura: 7 -ene

Lectura Fecha de Lectura -- - -

actual lectura anterior anterior kWh Días
---------.---.-t--------'-------.--------- -

28800 L 6 -nov 1277.00
-- -

--
110.00130

-
- -

O
-. -

DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

Cargos por Servicio
Cargo par Cliente $4.00

Cargo por Consumo 10 kWh x $004944 $5.44

Subtotal $944

Cláusulas de Reconciliación
Cláusula FCA-Ajusfe Cargo de Combustible
Cláusula PPCA-Ajuste por Compra de Energia
Cláusula CILTA-CELI (Municipios)
Cláusula SUBA-Subsidios HH
Cláusula SUBA-Subsidios NI-H
Cláusula EE-Cargo Eficiencia Energética
Subtotal

Total

110 kWh x $0128051 $14.09
110 kWh x $0036023 $3.96
110 kWh x 50.003755 $0.41
10 kWh x $0010847 $1.19

110 kWh x 50.000916 $0.10
10 kWh x 50.000853 $0.09

$19.84

$29.28

ch
- r.. ,- c-T -

-

-j7 .

-,

- /

4

7hô 3z-
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La instalación de Un equipQ para genejar en'gia de fuentes renovables puede ayudarle a reducir su factura de
electricidad y LUMA: mediante sus ofidnas comerciales o por Internet, le suministrará
puede cualificar paro ingresar al programa de medición neta. Además, existen benefici4s contributivos para
incentivar la compra de esos equipos sobre los que puede obtener más información en el P6
Pública Energética.

7:18 PM

t

Balance $0.00
Cargo Variable

Cantidad adeudado del periodo anterior 6538
¯ Cargo de

CombustiblePagos acreditados -65.38 65%
Compro de

Cargos corrientes $24.20 552%t
Tarifo Bose -

Energto

Subsidios,
CILTA y Otros

19.6%
Tarifo Bose -

Cargo Fijo

Cantidad Total Adeudada $24.20

Depósito(s) o bono(s) recIbido(s): 4/ $211.74

,.'

Dirección del servicio: N41 C ALORA URB VILLA ANDALUCIA SAN JUAN PR 00901
Torita: Servicio Residencial General Periodo: 6-dic -2024 a 7-ene -2025

ID localidad: 7068491564
Próxima leduro: 5-feb

Número de 1
contador

Fecha de
I lectura

L.ectura
actual

Fecha de Lectura I
lectura anterlor anterIor

Consumo ¡
Cointonte

kWh

59 J 7-ene 296.00 6-dc 1238.00! 80.00! I ________________

DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

Cargos por Servicio
Cargo por Cliente
Cargo por consumo 80 kWh x S0.04944
Subtotal

Cláusulas de Reconciliación

$4.00
$3.96
$7.96

Cláusula FCA-Ajuste Cargo de Combustible 80 kWh x $0.139482 $11.16
Cláusula PPCA-Ajuste por Compra de Energía 80 kWh x $0.047173 $3.77
CIáusuIdClLTA-CEL1(Müñicípió) ........................................ 80kWhx$0003755 .....................................................30
Cláusula SUBA-Subsidios HH 80 kWh x $0.01 0847 $0.87
Cláusula SUBA-Subsidios NHH 80 kWh x $0.000916 $0.07
Cláusula EE-Corgo Eficiencia Energética 80 kWh x $0.000853 $0.07
Subtotal $16.24

Total $2420
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193860000
Poro & periodo del 6 de noviembre de 2024 al 6 de diciembre de 2024 Fecha de expedición de esta factura: de

Ciclo de factura :lón: I
Jan 16, 2026

Consejo Para Ahon'ar Energ1' ¿on bfc de ahorrorenergkl? Una facturo más ecortÓmlc0pro usred ynergíc m65
COnob)e para lodos, SitrobajamosJuntos para reducirnuestro consumo energético, podrerr osredudrladect0flCb050tt It red ESIO
ayudará a mantener las luces encendidos para lodos. Pcro conocer más, visite: fs,dencio,/0h0rrc1nd0 rgIyu11'O7 : 1 PM

Sii CONSUMO UF ENERGIA
'lo

SW',

No disponible No disponible

lS0662 /5W")

Mismomes Mesanten, Mesoctuol
dei oo ontesior (30 dios)

Lecturo estinnndo Lectora ctuol

¡En LUMA trabajamos para fi!

¿Necesita más tiempo paro pagar su facturo? Estamos aqui para
ofrecerle soluciones, incluyendo piones de pago flexibles, que podrían
estar disponibles para usted y su familia. Para más información,
contacte a un representante de servicio al cliente hoy al 1844-888-5862.

\( PARA EMERGENCIAS O DIRECCIÓN POSTAL DE LUMA
FN INTERRUPCIONES EN EL SERVICJO Po ox 363508

1 -844-888-LUMA (5862) SonJoon P800936-3508

LUMA Energy

LUA PO BOX 363508
Son Juan PR 00936-3508

COMPARACIÓN

Este mes, us ad consoonrisi

No disponibit

encomporadón nelmeuontesior

No disponible

en comparodón con eloftoantesior

P C O E E) lOS

Costo pro ecopørd'

$0.98
Promediada CÇMSUÍOØ dkxío

4kWh
Cooto promedio de 12 meses porkWh

$0.2662

O PARA PAGOS Y CONSULTAS [] PARA FACTURACIÓN Y MÁS
1 -844-888-LUMA (5862 ','vWW.LUMAPPCOM

Ley 57-2014. según enmendada: Todos los clierl)cs tienOn hasta it, iecha
dc vericimienio poro nagor ci factura o presentar una ob(eción a os
iii go cci ci lar ura. P driller al dorm.

Incluyo este talonario con su pago, Na mutile, doble, grape, manche,
escriba (excepto la car tidod a pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario
de pago.

Cuenta: 5193860000
__________________

Cantidad adeudada: $65.38 Contidadincluida:
Fecha de vencimiento:

28475 8 de enero de 2025
___________________

ARBELAEZ,YOLANDA
400 KING'S POINT DR APT 1505
SUNNY ISLES BEACH FL 33160

OOfl519386OOOCI 1JflOO6538 D00OO292 O



Lo instalación de un equipo para generarnfli de fuentes renovables puede ayudarle a n
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrará inforr
puede cualificar paro ingresar al programo de medición neto. Además, existen beneficios
incentivar lo compro de esos equipos sobre los que puede obtener más información en el Pi

Pública Energética.
, ,

q Ita p

Balance

Cantidad adeudado del periodo anterior

_) Pagos acrediltdos

Cargos corrientes

Ç Transferencia Automática de Crédito por
Depósito

( Transferencia Automática de Crédito por
Depósito
Transferencia Automática de Crédito por

: Depósito
Transferencia Automática de Crédito por
Depósito

Cantidad Total Adeudada

111lh.

dVO7 ) 7?LdCY
16.2% Tarifa Base-

-$125.80
20,6% Cargo Variable-$125.80

$0,00

$781.28

$49.24

$16.14

-$49.24

-$16.14

$655.48

Depósito(s) o bono(s) recibido(s): 3/
$146.36 h/

39.9% 19.2%

iucír su factura de
acióatrtO
:ontributivos para
grio

¯ Corgode
Combusthle
comp a de
Energia

Subsidios,
CUAyOtros

Torita Base -

Cargo Fijo

J2T 2o

Dirección dei servicio: N4ÍC ALORA URB VILLA ANDALUCIA SAN JUAN PR 00901

Tarifa: Servicio Residencial Gener (i1e2021o-sep-2o25
.-x

\. Numero de Fecho de
lectura

Lectura Fecho cte

'' 18 -ago 7 I

4000036027 10 -sep 7
1578.00 L 7 -ene

2I07l8.ogo

,1. \_

ID localidad: 7068491564
Próxima lectura: 7-oct

Lectura L__E!.J
Ccistanteanleijor

Io

?12.23 -
Totat 3,032.00

O DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES
-;.-

------,

-----
..

\J Cargos por Servicio 1f / «c' (> 7/ 00 -rf4, -

H . Cargo por Cliente 4 cIty . $32.80
CargoporConsumo lI-Jc-' -'-

-

3,032kWh,x$0.04944
- $149.90

-

Subtotal ,-¯ -

C4 1, Q"-\l 1--i Crçt ,, \Q-' !-) / $182.70
W I' ItLQ -

' Cláusulas de Reconciliación I \- '

¡ - Cláusula FCA-Ajuste Cargo de Combustible I
-

3,032 kWh x $0.I02718
__ $311 441c CláusuIaPPCA-AjusteporCompradeEnergia L )' ,. ¡. 3,032kWhx$0.04166 \c5' '

- $12631
Cláusula CILTA-CELI (Municipios) I / ¡ I - 3,032 kWh X $0004417 ' \ ¡'

-
¿,.., í'\J $13 3

Cláusula SUBA-Subsidios HH (j- -'' ¿ita- ¯j3032 kWh x $0012558 <'S _._/ 1, q' $38 08Ql ClóusulaSUBA-SubsidiosNHN
.

3,032kWhx$0.001091 \ )Ç -' -

Clóusula EE-Cargo Eficiencia Energética ' ,-'-,032 kWh x $0.000853 \ / ) .
.

Cláusula PAGO PENSIONES - Ajuste costos pensión "P' \ 3,032 kWh x $0.019191 \ ('-) 8I _J Cláusula PROVISIONAL- Ajuste Provisical 7 3,032 kWh x $0014931 L 'N $45 27Subtotal .. .-
.

'
- $598.58

: 17



$0.26
025

020

0.15

0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $00
$0.010.10

0.05 $0,00 $0,00 $00

0.00
____________________
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LUM&
t..a instalación de un equipo para generar energía cje fuentes renovables puede ayudarle a r ducfrrj:ie
electricidad y LUMA, mediante sus oficinas comerciales o por Internet, le suministrará miar ación sobre cómo
puede cualificar para ingresar al programa de medición neta. Además, existen beneficios COíPut1v&5 59
incentivar lo compra de esos equipos sobre los que puede obtener más información en el Pr gramo de ioiiTico
Pública Energética. 7 :1,8 PM

$355.48 TødfciBosçBalance -

Corgo VarlObl-

/) T' Ccrnfidod adeudada delper*d0 anterior S65548
14%

___________

___

ICorgode
Combus?ibe

Pagos aditodos .$,0000
Compra de

'
Cargos coMentes $3.08

Energkt

V () 13% L9os
W Tarifo Bje -

Cargo FIJO
312%

Cdci Total Adeudada $558.56

Depósito(s) o bono(s) recibidO(s): 3 /
- ¶i4.36

reccn d seMc: N41 C AL0 URB ANDALUCIA SAN JUAN PR 00901 ID caIidad: 7068491564

ce2U7S a 3-od-2025 ódmo duro: 7-oc

TT
contador lectura octuc lecturaantedor anterior

400003627 3oc1 L 44400L 2. -5ef! 8°°L7L

6

DETALLE DE LOS CARGOS CORRIENTES

coparseMdo

rmo (Ii-° 8kWhx$0.04944
-

cláusulas de Reconciliación 1í'd C/s' O'
Cláusula FCA-Ajuste Cargo de Combustible J 8 kWh x $0120158 $0.96

Cláusula PPCA-Ajuste por Compra de Energía ,. 8 kWh x $0044523 T',.I -f gJ.tA $0.36

Cláusula CILTA-CEU (Municipios) 8 kWh x $0004417 ; , $0.04

ClóusulaSUBA-SubsidiosHH 1 » A 8kWhx$0.012558 f4 cJ7 $0.10

Cláusula SUBA-Subsidios NHH J_-V ¡VI 8 kWh x $0.001091 \... (J4fj $0.01

Cláusula EE-Corgo Eficiencia Energética 8 kWh x $0000853 ( y1Q çi) .sb iii C so.oi
Cláusula PAGO PENSIONES - Ajuste costos pensión F 8 kWh x $0.019191 '_-(1O $0.15

Cláusula PROVISIONAL Ajuste Provisional 8 kWh x $0014931 ¿,7 ' $0.12

::
Ykfl?CL

/1 oc/ .

I oC ''? q'
íii;I1



LUNA
Received:

193860000
Para el penodo del 26 de septiembre de 2025 al 3 de octubre de 2025 Fecha de expedición de esta factura: dçyJ,jbrjte20202 6

7:18 PM
ConseJo Para Ahorrar Energla: ¿Cuáles son los beneficios de ahorrar energ!o?Una factura más económica paro usted energía más
confiable paro todos. si trabajamosJuntos poro reducir nuestro consumo energético, podremos reducir fa demando sobre irea. Esto

ayudará o mantener las luces encendidos paro todos. Poro conocer más, visite: ,opr.con'/reddenCb01'ah0rr0fld0'eflergla/d1flerO.

$558.56

C,. '¯''' ''''' -''-

No ,spo*e No disponIble No disponIble

::5nov2O25

FACTURA FINAL

N

Este me usted con&

No disponible

nl comparación con d mes ontenoe

Q8kWh

P PO tA 1 O OS

Costopromecopora

$0.00
odcmumoccrió

0kWh
Mira,o raes Mes anterior Mes actol

del otto onter,oe No disponible

Leniurø essrmodo Lectora octool
an comparoofo con ea6oontetior

¡En LUMA trabajamos para ti!

¿Necesita más tiempo para pagar su factura? Estomas aquí para oofrecesle soluciones, incluyendo planes de pago flexibles que podrían
estar disponibles paro usted y su familia. Pata más información,

contacte a un representante de servicio al cliente hoy al l-844-888-5862.

Co op ratedlo cJe 12 mesespcwk'Ms

$0.0000

PARA EMERGENOAS o DIRECCIÓN POSTAL DE LUMA: PARA PAGOS Y CONSULTAS PARA FAcruRAClÓp4 YMÁS
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO Po BOX 363508 l -844-888.LUUA (5862)

-844-888-LUMA (5862) Son loon PR 00935-3508

JccC-
t/ L -

-

LUMA Energy ;::cnc!cidcC Todos lot clientes tienen hasta lcr tch
H ,oca'tcr o preseflml ulla ob)ecloa a lotLUMA P080X363508 I 'aSan Juan PR 00936-3508

Incluyo este tanarlo con su pago. No mutile, doble, grape, manche,
escribo (excepto la cantidad o pagar) ni use cinta adhesiva en el talonario

1/

NDA

-

depago.

Cuenta: 5193860000
_________________

Fecha de vencimiento:
5 de noviembre de 2025

___________________

400 KING'S POINT DR APT 1505

Cantidad adeudada: $558.56 kant,dodraclu,dor

ARBELAEZ,YO

ISLESBEACL331606 &N
000519386000 000055856 00O003 8 8
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IsS' 182O25 4:45AM

____
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AREELAEZ/'yOLAN)A 041
___

AREELAEZIYOLANDA

t1TJ 1!Fr ni
Depa Dtte 1?IAMI, FL

/ rrrvr, FL F)OAM AUG25
J(JA

Arrive Fiight # Date
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lirg tOLp Seat Nuncer :- st #

F19 :45AM 5 27C tJ 27C
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ARBELAEZIYcLádAii
YOfAJq SELZ
rLIGHT 2671 GATE 83
JAN 15, 2025
CONFIRMA7ION NUMBER: 3O2NXT
FROM TO FLT TIME FB
SLJU FLL 26/1 03:O5PM P :PM

I4Í'nna Get Away(R)

3OARIJING
GROUP

IC
1-'OSITION

ND3EEB3 3OZNXT

LUTHW AIRLIÑE
0PEN SEAii

ARBE LAEZ /YOLAN
CONF 3O2ÑXT
JAN 15, 2025
2671 SN JU4 LUIS 1JNOZ
10 FT LAUUALE FLL IMT
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I 5*& 4V1
.

- - --

.---

Apellido Paterno Apellido Materno J Nombre e Inicial { Seguro Social
PSRBELAEZ vrii r'jrsís 0351

NEPR

ived:
Licencia Conducir
Añ05lO 2ó26

II
Estado Civil f Teléfono Residencial LUGAR DE TRABAJO

Nombre Dirección 7 : 18
X (786) 230-4788 Teléfono UBER

Casado Soltero N/A
INFORMACION DEL CONYUGE O FAMILIAR MAS CERCANO

Apellido Paterno J Apellido Materno Nombre e Ínicial Id. Persona J Seguro SociaIJ Licencia de

I Conducir

LUGAR DE TRABAJO Datos de la Fianza o Depósito
_______

-iZ TuiiT

CONTRATO DE SERVICIO PARA SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA

1. La Luma Energy se compromete a suministrar energía eléctrica en el sitio indicado en este contrato de acuerdo con los Términos y Condiciones Generales para el

Suministro de Energía Eléctrica y la tarifa aplicable, los cuales el cliente acepta conocer. La Ley Número 83 del 2 de mayo de 1941, según' enmendada, faculta a Luma

Energy a enmendar sus normas, reglamentos y tarifas y cualquier enmienda futura formará parte de este contrato. La aceptación del suministro de energía

eléctricapor el cliente, será suficiente para que se entienda formalizado el contrato de servicio.

ya

2. El cliente se compromete a mantener al día todas sus cuentas ;:cir servicios prestados por Luma Energy con anterioridad o posterioridad al otorgamiento de este

contrato, aunque sea en lugares o direcciones diferentes a la que aq se especifique. Luma Energy puede suspender cualquier servicio de electricidad a nombre del

cliente o utilizado por éste, cuando el cliente no curnals .:oo su obiigacin de pago. El objetar un cargo de acuerdo con las disposiciones de la Ley 33 del 27 de junio de

1985 no releva al cliente de su obligación de pago de iou de'u,,'........a . rzados La suspensión del servicio conllevará el pago de la cantidad total adeudada, más un

cargo por reconexión previo al restablecimiento del mismo F'oirá .uilieva., además, un aumento en la fianza o depósito que garantiza la cuenta.

3. El cliente se compromete a efectuar sus pagos no 'uí, r .,ep de la fecha de vencimiento indicada en la factura. Los pagos pueden efectuarse por correo, en bancos
o estaciones de pago autorizadas y por cualquier otro :.c'dio uve Luma Energy apruebe para tal propósito, excepto cuando Is factura refleje atrasos en cuyo caso el
pago debe efectuarse en una oficina de Luma Energy. Los cheques devueltos por el banco conllevan un cargo administrativo y podrían conllevar además, la

suspensión del privilegio de pagar con cheque. Luma Energy no se hace responsable de ningún daño que resulte con motivo de una suspensión de servicio cuando el

pago correspondiente a una factura que refleje atrasos se encuentre en tránsito o cuando un Pago efectuado con cheque no haya sido hecho efectivo por el banco. La

falta de recibo de la factura no releva al cliente de su obligación de pago de la misma.

4. Las obligaciones del cliente cte acuerdo con este ço5t5is cesaras únicamente cuando éste haya solicitado darse de baja y provea las facilidades para a

desconexión del servicio. Al cesar este contrato, cualquier deuda o balance dejado de pagar se transferirá a cualquier otra cuenta ya sea residencial o comercial del
mismo cliente. De no satisfacer el pago de dicha cantidad transferida, se podrá suspender el servicio siguiendo el procedimiento dispuesto por ley aún cuando el
consumo correspondiente a dicha cuenta haya sido satisfecho en su totalidad. Si al terminarse el Contrato para Suministro de Energía Eléctrica, queda algún balance
pendiente de pago que no fue objetado oporturismrn5,, u..' de haberlo hecho, su corrección se aceptó ose sostuvo durante el proceso y no se recibe el pago de la

factura final a su vencimiento, Luma Energy podrá informar sobre la deuda a una agencia de información de crédito y referirla a una agencia de cobro. Luma Energy

podrá, además, negar un Nuevo servicio al deudor hasta que salde el balance pendiente de pago. Este servicio podrá ser transferido por el cliente a una nueva
dirección residencial, en cuyo caso
aplicarán las mismas disposiciones de este contrato.

5. Los equipos, instrumentos y materiales que Luma Energy provea o instale para el suministro de energía eléctrica en una residencia o local del cliente, o que éste
tenga bajo su control, seguirán siendo propiedad de Luma Energy y el cliente velará porque ninguna persona que no sea empleado de Luma Energy intervenga,
interfiera o manipule con los mismos. El cliente permitirá Ia entrada en horas razonables a sus locales y propiedades a los empleados identificados de Luma Energy
para cualquier fin relacionado con el servicio, incluyendo cualquier cambio o cotejo en sus equipos. Cuando Luma Energy determine que el contador se encuentre
inaccesible podrá requerirle al cliente que relocalice la base o montura del mismo y el no hacerlo en el término concedido podría ser causa para la suspensión del
servicio.

6. El cliente no puede negociar, ceder o transferir este contrato.

Certifico que he leído las disposiciones de este contrato y acepto cumplir con las mismas.

09-26-2025 ARBELAEZ.YOLANDA
______

_________

___ VICTOR PEDROSA MATaSoiiCitud Nombre SoIicte (Letra de Molde) aAutorizda Firma del Representante LUMA Energy L



A

AUTORIzACIÓN
Habiendo LUMA Energy accedido a dar servicio a mi nombre en 107068491564

(dirección)
____

N41 C ALORA URB VILLA ANDALLICIA SAN IUAN PR 00901

(dirección)conforme a os Términos y Condiciones Generales para el Suministro de Energía, de
constar en los registros de LUMA, que existe una deuda pendiente de pago por consumo
de energía en esta misma dirección, por la presente me obligo y autorizo a:

1. Que LUMA transfiera y cargue a mi cuenta dicha deuda anterior, sí luego de
investigada descubre lo siguiente:

a) que dicho cliente anterior continúa ocupando o viviendo en la propiedad O

vivienda en a dirección arriba descrita o mantiene relaciones comerciales,

de sociedad o corporativas conmigo bajo las cuales ambos aprovecham0S
disfrutamos y/o utilizamos en alguna medida la propiedad arriba descrita, O

b) que durante el período en que se acumuló la deuda, yo fui el usuario o me
aproveché del servicio de energía etéctrica suministrado en la dirección
arriba descrita.

2. LUMA, sin embargo, antes de efectuar tal transferencia, deberá darme aviso

escrito de su determinación, y será mi deber objetar la misma de no estar

conforme, de acuerdo con el procedimiento para la objeción de cargos dispuesto
por la Ley 57 del 2014, según enmendada.

3. Si hecha la notificación, no objetare en forma debida la determinación de LUMA,

ésta podrá hacer el cargo a mi cuenta, en cuyo caso, la deuda así transferida será
en delante de mi obligación y deberá satisfacerla en tos mismos términos que
apliquen a la facturación corriente.

En MONACILLO

ARBELAEZ,YOLANDA

Nombre

Puerto Rico, hoy 26 de SEPTIEMBRE de 2025

% Fi�5
Equipo de LUMA para la Experiencia del Cliente.

LUMA ENERGY
PROTECCIÓN DE NGRESOS

PO BOX 364267
SAN JUAN, PR 00936

e MILUMA WEB o APP luniapuertonco O Lerna Energy Iurrpuertorj(o Iurnaertergypr a luma Energy
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Información General

'oaqda,beaez

Organización

LJnguage

Español

Dirección Postal

Address Line I

-co Kl n Point Drive

511-t address P0 box. Company nana. C;O

Address Line 2

Apto 1505

Apartment SLItS it. bui!dinp. floor. etc.

City / Town

5i.nny Isles Beach

For Attorneys Only

Correo Electrónico

adaabeIaez Eaol.oorn

Teléfono

7.623C478

'1

State 1 Province / Region Zip I Postal Code

D 0-1
-I,-,

Attorney registration number Jurisdiction


